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Ozet

Hayatimizin her alaninda yasanacag: gibi tarihsel olaylarda da alinan kararlarin bazi getiri ve
gotiiriileri bulunmaktadir. Kaliteli bilgiler 1s181nda verilen kararlarin yonetim muhasebesinde
uygulama alani olan karar analizleri ile incelenmesi yonetim muhasebesinin karar vericilere
yardimc1 olmak i¢in sagladig1 bir boyuttur. Yonetim muhasebesi ayn1 zamanda karar vericilerin
alacag1 kararlardaki getiri ve gotiiriileri hem parasal hem de parasal olmayan kiymetler ile
degerlemektedir. Toplumsal olaylarda, Ozellikle savaslarda verilen Kkararlarin maliyet
yonetiminde uygulama alan1 olan kalite maliyetleri acisindan incelenmesi de karar analizlerine
yeni bir bakis acis1 kazandirabilir. Bu makalenin amaci Alman kuvvetlerinin ilk ve tek ugak
gemisi olan Graf Zeppelin'in Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Sovyet giigleri tarafindan
batirilmasi kararinin kalite maliyetleri agisindan degerlendirilmesidir.
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Abstract

There are some advantages and disadvantages of the decisions taken in historical events as well
as in all areas of our lives. Examining the decisions made in the light of quality information with
decision analysis, which is the application area in management accounting, is a dimension that
management accounting provides to help decision makers. Managerial accounting also evaluates
the returns and losses in the decisions to be made by decision makers with both monetary and
non-monetary assets. Examining the decisions made in social events, especially in wars, in terms
of quality costs, which is the application area in cost management, can also bring a new
perspective to decision analysis. The aim of this article is to evaluate the decision to sink the first
and only aircraft carrier, Gaf Zeppelin, by the Soviet forces after the Second World War, in terms
of quality costs.
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1. GIRIS

Bilginin degerini ona en ¢ok ihtiya¢ hissettigimizde anlayabiliriz. Giinlitk yasam bunun
ornekleriyle doludur. Buna iliskin asagidaki yasanmis veya yasanma ihtimali olan olaylardan
yararlanilabilir.

Bir kaza sonucu viicutta hissedilen agrinin nedenini gekilecek rontgen filminin goriintiisii
belirler. Filmden elde edilecek bilgi ile kirik/cikik tedavisi baglar. Kullanilmas: gereken ilacin
cinsi ve dozunu kan/idrar tahlillerinin sonucunda ulasilacak bilgi belirler.

Macera filmlerinde veya gercekte ne kadar yasanmissa; yerlestirilmis olan saatli bombanin
imhasinda kesilmesi gereken kablonun rengi bilgisi hedefteki degerin (sehir, koprii, insan, lider)
kurtarilmasi i¢in ne paha bigilmez degerdedir.

Tarimsal faaliyette toprak veya bitki tiirii igin dogru giibre ve ilacin tespiti bilgisi hasatin birkag
kat artmas1 ve emeklerin karsiiginin alinmasi anlamina gelmektedir. Aksi oldugunda biitiin
driiniin kaybedilmesi ile harcanan emek ve maliyetler bosa gidebilmektedir.

Pandemi nedeniyle hemen herkes Covid-19 asilar1 olmaktadir. Seri halde yapilan bu asilar farkl
kisiler tarafindan ve farkl: isimlerde {iretildi. Bu asilar insan sagligini Covid-19’a kars1 koruyor
mu? Zarar mu veriyor? Cok emin degiliz. Bircok kisi as1 olmadig icin veya olduktan sonra kalp
rahatsizlig1 vb. nedenlerle vefat etti. Asilarin koruyucu veya zarar verici 6zellikte olup olmadig1
bilgisine sahip degiliz. Risk alip as1 oluyoruz.

Unlii Sirp tenisci Djokovic asit olmanin kendi viicuduna zarar verecegi bilgisi verildigi icin ast
olmayi reddetti. Bu nedenle Avustralya Acik turnuvasinda iilkeye giris izni alamadi. Turnuvaya
katilamadi. Bu bilgi nedeniyle turnuvada derece yapma ihtimali ve ¢ok dnemli para odiilii
kazanma firsatin1 kagirmay goze aldi.

Rusya, Tkinci Diinya Savasgi sirasinda savas sanayi, teknikleri ve yontemleri basarisi konusunda
bilgi edinebilmek icin bir¢ok maddi fedakarliga katlanmistir. Almanlarin {iretmeye basladig:
ucak gemisi Graf Zeppelin'i once kurtarip, ylizdiirip, cekerek etkili silahlar ile nasil
batirabilecegini test etmistir. Gemiyi birkag kez bombalayarak bir ugak gemisi nasil etkili sekilde
batirilir bilgisini {iretmeye ¢alismistir. Gemiyi batirmistir. Ugak gemisinin batirihis bilgisi ¢ok
pahaliya mal olmustur.

Konuya Almanya agisindan bakacak olursak; insasimin tamamlanacagl ve savasta
kullanulabilecegi bilgisine sahip olmadan g¢ok 6nemli bir savas-ugak gemisinin insasina
baslamislardir. Bu gemiyi tamamlayamamaislar, 6nemli yatirim maliyetine katlanmislar ve bu
degerlerin tiimiiniin kaybedildigi gibi; yarim kalan gemi rakiplerinin ugak gemisi batirma testine
ara¢ olmustur. Ruslarin énemli bir askeri bilgi edinmelerine istemeden yardimci olmuslardir.
Batirilan gemi hala Baltik Denizi'nin dibindedir.

Bu makalenin amaci, Graf Zeppelin ugak gemisinin ingasi ve batirilmast ile ortaya ¢ikan durumu
Almanya ve Rusya agisindan analiz etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, konunun kalite
maliyetleri agisindan degerlendirilmesi, vakanin énemini bundan sonra yasanabilecek benzer
kararlar i¢in okuyucularin ve ilgililerin dikkatine sunmak hedeflenmistir.

2. BILGI

Locke bilgiyi, bilen ile bilinen arasinda kurulan bir iligkinin {iriinii olarak ifade etmistir. Nickols
ise (2010) genel olarak bilgi kelimesini ‘bilme durumu’ ve ‘birtakim seyleri yontem, ilke ve
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teknikler kullamlarak anlamak ve kavramak’ olarak tamimlamistir. Ote yandan Demirsoy’a (1995)
gore bilgi, “her yerde, ayni kosullarda, tekrarlandiginda ayni sonucu veren, toplumsal kimligine
bakilmaksizin herkesin gereksinimi olan ve en 6nemlisi, yeni bilgi ve becerilerin hem temel tasim
olusturan hem de o bilgi ve becerilerin gelistirilmesini saglayan 6greti” olarak tanimlanmaktadir.
Alakus’a (1991) gore bilginin alt1 belirgin 6zelligi bulunmaktadir. Bu 6zellikler; bilginin niceligi,
bilginin igerigi, bilginin yapisal 6zelligi, bilginin niteligi, bilginin dili ve bilginin edinim stireci
olarak tanimlanmistir.

Bilgi, insanligin yaradilisindan bu yana kullanilan ve her tiirlii alanda ihtiya¢ duyulan bir kavram
olup zamanla bilgi tiirleri ortaya ¢ikmistir. Bahse konu bilgi tiirleri ise; dogal bilgi, bilimsel bilgi,
felsefi bilgi, teknik bilgi, dini bilgi, teknolojik bilgi ve sanatsal bilgi olarak smiflandirilabilir.
Kiiresel rekabetin yogun oldugu ve “bilgi cag1’ olarak da adlandirilan giiniimiizde, teknolojik ve
bilgisayar kaynakli bilgi gibi bilgi tiirleri de hizla artmaktadir.

2.1.Bilginin Onemi

Antik ¢aglardan giiniimiize diisiiniirler, bilgi ve felsefe olgular: {izerine pek ¢ok goriise sahip
olmustur. Diisiiniirlerin goriislerini sekillendiren temelde merak ve sorgulama ihtiyacidir. Platon
bilmenin ne oldugunu ve bilginin bilen icin ne oldugunu anlamaya ¢alismistir. Locke, bilginin
insan anlayisi {izerindeki isleyisine odaklanmistir. Kant ise insanin bilgiyi anlama kosullarini
incelemistir (Steup ve Neta, 2005: 1). Tiim bu biiyiik diisiiniirler aslinda bilgiyi, bilginin 6ziinii,
kaynagini, kosullarini, sinirlarini, gelisimini ve insana olan etkisini vb. aramislardir.

Bilginin felsefesi ile ilgilenen epistemoloji de bilgiyi inceler ve bilgi sahibi olmanin dogasini
ortaya ¢ikarmay1 amaclayarak bilgiyi anlamaya calisir (Hetherington, 2019: 6). Kiilcii'ye (2000)
gore ise epistemoloji “Bilginin kaynag tistiine savlar ileri siiren; us¢uluk, duyumculuk, sezgicilik
ve deneycilik vb. gibi alanlarda tamimlanmaya calisilmistir. Yukarida soz edildigi gibi
epistemoloji genel olarak bilme olgusuyla bilme olayin inceler. Bilgi anlamina gelen "episteme"
deyimiyle, bilim anlamina gelen "logos" deyiminin birlesmesinden olusmustur.” Bilimsel
diisiince ve arastirmalarda bilgiye ulasmak i¢in izlenen yollarin hepsi kaliteli bilgi elde etme
cabasina ve bilgi felsefesi olan epistemolojiye dayanmaktadir.

2.2.Bilginin Degeri

Bilginin degeri epistemolojinin ilgilendigi en 6nemli konulardan biri olup bilginin degeri,
bilginin kaynag1 ve bilgiyi elde eden insan ile birlikte ele alinmalidir. Bu noktada bilginin degeri
ele alinirken dogruluk ve yetkinlik kavramlarinin anlasilmas: gerekmektedir (Yildiz, 2017: 7-8).
Degerli bilginin elde edinimi sirasinda insan faktoriiniin onemli olmasinin sebebi duygusal
agidan her seye agik olan insanoglunun hirsli, manipiile olabilen ve ¢ikar iliskisi gozetebilen bazi
ozelliklerinden kaynaklanmaktadir. Bu noktada bilgiye ulagan insanin objektif olmas esastir.

Diger bilimler gibi tarih bilimi de bir bilgi sistemidir dememiz yanhs olmaz ciinkii, ge¢mis
zamanlarda yasanmis olaylar1 objektif olarak neden sonug iligkisiyle ve nesnel kanitlara
dayanarak ortaya c¢ikarilan bilgiyi, bilgi kullanicilarina aktarir. Kendine has bilimsel yontemler
ile tarihteki olgu ve nesneleri inceleyerek tarihsel bilgiye ulasan bu bilim dali bahsi gegen ¢agdan,
bilgiyi olusturan insana kadar birgok faktdrden etkilenir. Giizel (2014) tarih biliminde hakikatin
pesine diismenin “dogruluk, diiriistlitk, onurlu olma, giivenilir olma, ahlaksal bakimdan
saglamlik, ¢ikar ile tutkulardan arinma, tarafsizlik” vb. birtakim entelektiiel yetenekleri ve moral
nitelikleri gerektirdigini belirtmistir.
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Tarihsel bilginin en 6nemli 6zelliklerinden birisi de kuskusuz ki tarihsel olgular i¢in genelleme
yapilamayacagidir. Tarihteki her olay ve kisi kendine 6zgii ve tektir. Bundan dolay1 ortaya ¢ikan
bilgi de yeganedir ve 6greticidir. Tarih bilimi ile elde edilecek bilgi birikimi insanlarin yasam
tarzin ve kararlarini1 yonlendirmistir. Tarihten edinilen degerli bilgiden nasil yararlanilacagi da
bir bagka 6nemli konudur.

Dolayisiyla devletlerde, orgiitlerde, isletmelerde, kisilerde zafer ve basari getiren her zaman
degerli bilgiye sahip olunmasi, onun etkin ve dogru kullanilabilmesi olmustur. Ornegin Ruslarin
Graf Zeppelin ugak gemisini batirmalari; herhangi bir savas durumunda, ucak gemisine sahip bir
donanmayla kars: karsiya kaldiklarinda nasil bir saldiri ve savunma gergeklestireceklerini
tecriibe etmelerini saglamistir. Sonugta ugak gemisi batirma bilgisi her yerden 6grenebilecekleri
bir bilgi degildi ve ortaya ¢ikan firsatlar1 degerlendirerek ve maliyetlere katlanarak bu degerli
bilgiyi edindiler. Edinilen bu bilgiyi etkin ve dogru kullanmak savas durumunda Ruslar igin
biiyiik bir rekabet iistiinliigii saglayacaktir.

3.BILGININ MALIYETI

Laudon’a gore (2005) gore bilginin kaliteli olabilmesi i¢in bazi ozelliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Bunlar; dogruluk, ilgililik, tamlik, dogru zamanlilik, ulasilabilirlik, anlasilirlik,
giivenilirlik ve etkin maliyet olusturabilmektir. Orgiitlerin cesitli bilgi sistemleri icin bilgi
iiretirken bu 6zellikleri gozeterek bilgi edinme siirecini gerceklestirmeleri gerekmektedir.

Etkin maliyet, bilginin degerli olabilmesi icin katlanilan her tiirlii gider ve kullanilan kaynak
toplaminin  bilginin saglayacagi toplam faydadan az olmasmi gerektirir. Yonetimler,
organizasyondaki bilgi sistemlerinin pek ¢ok maliyetini ve faydasini 6l¢gmekte zorlanabilirler.
Sistemlerin birbiriyle etkilesimi ve karmasiklig1 arttikca daha az somut ve daha fazla soyut
faydalar tiretilebilir. Maddi olmayan bu faydalar: ve maliyetleri fiyatlandirmak i¢in standart bir
yontem yoktur. Isletmeler bilgi sistemlerinin faydalarini ve maliyetlerini belirlemek igin sadece
finansal kriterler kullamirlarsa 6nemli firsatlar1 kagirirlar. Bununla birlikte maddi olmayan
faydalar1 da gereginden fazla artirirlarsa kotii yatinm kararlari verebilirler (Laudon, Laudon,
2005: 756).

Bilgiyi kullanacak kisiler bilgiyi toplama, diizenleme ve kullanma maliyeti ile bu bilgiler
dogrultusunda daha dogru kararlar alinmasinin saglayacag: faydalar karsilastirmalidir. Bazi
durumlarda elde edilecek bilgi onu saglarken katlanilacak maliyetlere degmeyebilir (Rappaport,
1983: 174). Yani bilgiye ulasirken olusacak marjinal maliyetlerin marjinal faydayi asmamasi
beklenir. Ulasilacak bilginin istatistiksel olarak verilen kararda ne gibi sonuglar doguracag karar
analizi yontemleri ile 6l¢iilebilir.

Ikinci diinya savaginin bitmesiyle galip olan devletlerden Sovyetler Birligi savag ganimeti olarak
el koydugu Graf Zeppelin'i yiizdiirme, ¢ekme, batirma gibi maliyetlere katlandi. Ucak gemisini
donatarak kullanima kazandirsayd: ek maliyet olarak donatma maliyetine katlanacakti. Ugak
gemisini hurda olarak degerlendirseydi ise sokme ek maliyetine katlanacakti. Tiim bu maliyetler
diisiiniildiigiinde Ruslar bazi maliyetlere katlanarak gemi ile ilgili kararlarini verdiler ve ugak
gemisini Baltik denizinin soguk sularma gomdiiler. Ucak gemisinin donatilarak
degerlendirilmesinden elde edilecek fayda ne yazik ki elde edilememistir. Aym zamanda hurda
olarak satilsaydi elde edilecek gelir de boylece olusmamistir. Ruslarin ugak gemisi batirma
bilgisine sahip olmalarina ragmen karsiliginda biiyiik bir maliyete katlandig1 sdylenebilir.
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4 KALITE MALIYETI

Karl Albrecht kalite kavramini “Bir nesnenin ya da deneyimin, bir gereksinimi karsilama, bir
sorunu ¢dzme ya da birine bir deger katma derecesinin 6l¢iitii” olarak tanimlamistir. Amerikan
Kalite Kontrol Dernegi ise kalite kavramim1 “Bir mal ya da hizmetin belirli bir gerekliligi
karsilayabilme yeteneklerini ortaya koyan karakteristiklerinin tiimii” olarak ifade etmistir.
(Yiikeii, 1999: 3).

Kalite maliyeti ise “meydana gelebilecek hatalar1 6nlemek amaci ile yiiriitiilen faaliyetlerin, planl
kalite muayenelerinin ve mamuliin {iretim esnasinda veya miigteriye tesliminden sonra goriilen
hatalarin sonucunda ortaya ¢ikan maliyetlerdir”. Kalite maliyetleri ayni zamanda kalite
yetersizliginden kaynaklandig: icin kalitesizlik maliyetleri olarak da adlandirilabilmektedir
(Yiikgii, 1999: 90).

Israfi onleyerek maliyetleri azaltmak igin kalite maliyetlerinin bazi ilkelerinden faydalanilir.
Bunlar; mamul i¢in deger yaratmayan islemleri ortadan kaldirmak, bir isi ilk seferde dogru
yapmak ve bu gelisimi siirdiirmektir (Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 142). Kalite maliyetlerinin
olctimiinde baz1 kalite maliyetleri dl¢iilebilir nitelikteyken bazi maliyetleri 6l¢mek olanaksizdir.
“Miisteri kaybi, piyasa kaybi, imaj kaybi, gtiven kayb1” dl¢iilemeyen kalite maliyetlerindendir
(Yiikgii, 1999: 92).

Kalite Maliyetlerinin Simiflandirilmasi

Kalite maliyetleri ile ilgili ilk ¢alisma J.M. Juran tarafindan 1951 yilinda yapilmigstir. 1956 yilinda
Feigenbaum kalite maliyetini Onleme, Olgme-Degerlendirme, ¢ Basarisizlik ve Dis Basarisizlik
olmak tiizere gruplara ayirmustir (Atis ve Sener, 2017: 172). Giirdal’a (2007) gore Onleme
maliyetleri ve 6l¢gme-degerleme maliyetleri kalite kontrol standartlarina uygunluk maliyetlerini
ifade ederken, igsel ve dissal basarisizlik maliyetleri ise uygunsuzluk maliyetlerini ifade
etmektedir.

Onleme Maliyetleri

Onleme maliyetleri {iretimde veya mamulii tiiketecek olan tiiketicinin talep ettigi sartlara
uygunlugu saglamak amaciyla kalite sisteminin kurulmasi ve yonetilmesi ile ilgilidir. Onleme
maliyetlerinin artis1 ile basarisizlik maliyetleri azaltilabilir (Giirdal, 2007: 185). “Kalite
planlamasi, kalite 6l¢lim ve test ekipmanlarinin gelistirilmesi, kalite degerlemesinde kullanilan
ekipmanlarin kalibrasyonu ve bakimi, tedarik¢i garantisi, kalite egitimi, kalite denetimi, kalite
bilgilerinin raporlanmasi ve kalite iyilestirme programlar1” gibi gesitli maliyetler 6nleme maliyeti
unsurlarindandir (Giirdal, 2007: 186).

Ol¢me- Degerlendirme Maliyetleri

Olgme-degerlendirme maliyetleri mamulleri istenen kalite seviyesine getirmek icin katlanilan
maliyetlerdir. Bu maliyetler iiretimde girdi, ¢ikti, yar1 mamuller ve mamullerin incelenmesi, test
edilmesi icin katlanilan maliyetlerdir. Kusurlu mamuller i¢in katlanilan ve yeniden muayene
sonucunda ortaya c¢ikan maliyetler bu kapsamda degerlendirilmemektedir (Yiikgii, 1999: 100).
“Uretim 6ncesi dogrulama, teslim alma (kabul) muayenesi, laboratuvar kabul testi, muayene
esnasinda kullanilan malzemeler, test ve muayene sonuglarinin analizi, alan basar: testi, izin ve
tasdikler, stok degerlemesi, kayit tutma” gibi maliyetler Ol¢me-degerlendirme maliyeti
unsurlarindandir (Giirdal, 2007: 187).
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Basarisizlik Maliyetleri

Igsel basarisizlik maliyetleri mamuliin tiiketiciye teslim edilmesinden once iiretim
organizasyonunun istenen kalite diizeyine ulagilamamasinda ortaya ¢ikan maliyetlerdir (Giirdal,
2007: 188). Igsel basarisizlik maliyeti olarak ortaya gikan maliyet unsurlari “Artiklar, yerine
koyma, yeniden {iretme ve tamir, problemlerin giderilmesi, kusur /basarisizlik analizi, muayene
ve test tekrari, tageronun hatasi, degisim izinleri ve imtiyazlar, kalite uygunsuzlugundan dogan
kazang kayb1, zaman kayiplar1” seklinde siralanabilir (Igerli, 2020: 56-59).

Dissal basarisizlik maliyetleri ise mamuliin tiiketiciye teslim edilmesinden sonra ortaya ¢ikan
maliyetlerdir. Dissal basarisizlik maliyetleri mamuliin sevki veya hizmetin sunulmasindan sonra
ortaya ¢ikmaktadir (Giirdal, 2007: 189). “Sikayetler, garanti siireci i¢inde yerine getirilen
ylikiimliiliikler, kabul edilmeyen ve iade edilen mamuller, uzlasma, satis kaybi, miisteri ile temas
saglama maliyetleri, mamul sorumlulugu” gibi maliyetler de dissal basarisizlik maliyeti
unsurlarindandir (Igerli, 2020: 60-62).

Toplam kalite yonetimi olarak ortaya ¢ikan ve kalite maliyetlerini igeren yonetim anlayis1 sadece
iiretim siirecinde degil genel bir bakis agisiyla degerlendirildiginde bilginin islenerek birtakim
¢iktilara ulasilmasi ve bunun sunulmasin gerektiren alanlara evrilebilir. Kalite maliyetleri bilgiyi
kullanarak bir karar alan ve bu karar1 uygulayan kisi ve kurumlarca da kullanilabilen ¢agdas bir
yaklasim olarak diisiiniilebilir.

5. GRAF ZEPPELIN

Graf Zeppelin, Almanya’nin Tkinci Diinya Savaginda diismanlarina giig gosterisi olarak inga ettigi
ucak gemisidir. Graf Zeppelin Almanlar agisindan hi¢bir zaman tamamlanamamis ve asil amag
icin kullanilamamistir. Rakipleri Ruslar Graf Zeppelin'i ele gecirmistir. Bir¢ok amag igin
kullanilabilecekken, “ucak gemisi nasil batirilir?” sorusuna cevap bulabilmek i¢in havadan ve
denizden bombalayarak batirmislardir. Graf Zeppelin hala Baltik denizinin dibinde bularnik
sularda yatmaktadir. Ruslarin attig1 bombalarin hasar1 govdesinde agik¢a goriinmektedir.

Asagida Graf Zeppelin’in yasadiklari ve Almanlar ile Ruslara sagladigi maliyet ve faydalar kalite
maliyetleri varsayimi altinda incelenecektir.

5.1.Graf Zeppelin Ingaasi

Graf Zeppelin ucak gemisinin insasina 1935 yilinda basland. Insas1 bitmemis olan Graf Zeppelin
ucak gemisi 8 Aralik 1938’te politik seckinlerin katildig1 bir torenle denize indirildi ve insasi
devam etti (Faulkner, 2012: 510). ABD ve Japon ucak gemileri yiizen hava iisleri olarak
kullanilirken Graf Zeppelin ugak tastyan bir savas gemisi olarak 33.550 ton agirliginda, 262 metre
uzunlugunda ve dort tiirbin motoruna sahip olacak sekilde tasarlanmisti (Naval Encyclopedia,
2017). Graf Zeppelin 43 adet savas ucag kapasitesi ve 1750 personelle 9200 millik bir menzile
ulagabilecekti. Almanlarin ilk ve tek ugak gemisi, govdesi ve yanlar1 zirh ¢eligi ile kaplanmis,
tizerinde 15 cm ¢apinda 16 adet top, 10,5 cm ¢apinda 12 adet top ve 50 adet ugaksavar olan ayni
zamanda ugak tastyabilen bir savas gemisiydi (Fontenoy, 2006: 244). Ust hangar giivertesinde
rayli bir sistemle hareket ettirilen troyler iizerinde ugaklar: firlatan basingli hava manciniklar
bulunan bu ucak gemisi karmasik bir ucak tasima sistemine sahipti. Cok zirhli oldugu i¢in ugak
tasima kapasitesi azd1 ve tasiyacagr ucaklarin gemiye gore modifiye edilmesi gerekiyordu
(Larges, 2018).
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1939 yilina kadar Graf Zeppelin %85 oraninda tamamlanmis ve ¢ogu techizat kurulmustu fakat
ylizey gemileri ve denizaltilarin insas1 Graf Zeppelin'i yavaslatti. 1940 yilinda ucak gemisi
ingasmin durdurulmasina karar verildi ve {izerindeki ekipman sokiilerek kiyilarin korunmasi
icin Norve¢'e gonderildi. Zaman zaman Hitler ucak gemisi insasina tekrar baslamak istese de
yetersiz kaynak nedeniyle baslanamad1 ve 1943’te tiim donanma insalari tamamen durduruldu.
(Faulkner, 2012: 513) Insas1 durdurulan ugak gemisi Oder nehrine cekilerek yiizer depo olarak
kullanild: (Kuzin, vd., 2008: 161).

5.2.Graf Zeppelin’in Tamamlanamama Nedenleri

II. Diinya Savasi, savas gemisi ¢aginin sona erdigi ve ucak gemisi ¢aginin basladig1l deniz
glicliniin evriminde bir gecis asamasi olarak goriilityordu (Kennedy, 2011: 231). Dolayisiyla
gokytiziiniin egemenligi okyanuslarin kontrolii igin bir 6n kosul haline gelmisti. Fakat I. Diinya
Savasi’'ndan yenik ayrilan Almanya o donemde etkili bir deniz havacilig1 gelistirememistir. Bu
durum birkag nedene baglanabilir. Bunlardan ilki I. Diinya Savasi sonrasi ittifak Devletleri ile
Almanya arasinda imzalanan Versay Antlasmasinin Almanya’nin askeri havaciligi siirdiirmesini
yasaklamasiydi. Bir diger neden ise Alman deniz havaciliginin kontrolii i¢cin Alman donanmasi
(Kriegsmarine) ile Alman Wehrmacht birliklerinin (Luftwaffe) rekabetiydi (Daley, 2001: 338). Bu
iki kurum arasindaki rekabet Hava Kuvvetler Baskomutani Hermann Goring’in hava
kuvvetlerini deniz donanmasindan iistiin gorerek ve Hitler ile olan yakinligini kullanarak hava
kuvvetlerini kayiran tavrindan ileri geliyordu. Alman deniz havaciliginin gelismemesindeki
diger nedenler ise iki savas aras1 donemde ugak gemilerinin roliiniin gérmezden gelinmesi ve
Almanya’nin bu teknolojik gelismelere ayiracak kaynak ve firsatlarinin bulunmamasiydi
(Faulkner, 2012: 493).

flerleyen dénemlerde degisen uluslararasi iklimin bir sonucu olarak 1932’de Alman Meclisi
yeniden silahlanma planini kabul etti. Plana gore 1934 yilinda deniz havaciliginin yaratilmas: ve
bir ugak gemisinin tamamlanmas: éngoriilmiistiir. Fakat 1933’te Nasyonal Sosyalistlerin iktidara
gelmesiyle ingiltere ile olan iliskinlerini tehlikeye atmamak igin baslangicta bu plan
sinirlandirildi. Daha sonra siyasi kisitlamalar giderek gevsetildi ve donanmaya daha ¢ok kaynak
ayrildi. Ucak gemilerinin bas tasarimcist olan Wilhelm Hadeler donanmanin ugak gemisi
yapmada bilgi eksikligi oldugunu belirtmesinin {iizerine 1933’ten itibaren ateseler
gorevlendirilerek yabanci kaynaklardan bilgi edinilmesi amaclandi. 1935 yili boyunca Alman ve
Japon donanmalar1 arasinda etkilesim yasandi ve ucak gemisi ve insas1 hakkinda bilgiler edinildi.
(Faulkner, 2012: 496-502).

5.3.Graf Zeppelin’in Kaybedilmesi

Savasin bitimi ve Almanya’nin maglup edilmesi tizerine Sovyet kuvvetleri, kontroliinde bulunan
Alman topraklarindaki tiim donanima el koymus ve Sovyetler Birligi'ne gotiirme karar1 almisti.
Graf Zeppelin Sovyet giicleri tarafindan fark edildiginde, gemide bulunan miirettebat gemiyi
Ruslara teslim etmemek icin gemiye yerlestirilmis bombalar1 patlatarak, tiirbinleri, elektrik
hatlarini ve asansorleri kullanilamaz hale getirmis ve ugak gemisinin sig sularda batmasina
neden olmugtur. Daha sonra Sovyetler Birligi kuvvetleri batan Graf Zeppelin ugak gemisinin
icindeki sular1 disar1 pompalayarak gemiyi su an Polonya smirinda bulunan Swinemiinde
sinirina ¢ekti (Kuzin, vd., 2008: 163).

Graf Zeppelin Sovyetler Birligi donanmasi tarafindan yiizer hale getirilerek kullanilmak istense
de Amerika Birlesik Devletleri ve ingiltere’nin itirazlar1 sonucu kullanilamadi. 1947 yilinda Graf
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Zeppelin Baltik Denizi agiklarinda ugak gemisi batirma egitimi adi altinda havadan ve denizden
bombalanarak batirild: (Kuzin, vd., 2008: 163). Rus donanmasinin ugak gemisi batirma egitimi
amaciyla denizin derinlerine gomiilen Graf Zeppelin, 2006 yilinda Polonyali petrol sirketi
Petrobaltic tarafindan petrol arama faaliyetleri sirasinda bulunmustur (Naval Encyclopedia,
2017).

6.RUSYA ACISINDAN GRAF ZEPPELIN'IN BATIRILMASININ MALIYET
ANALIZI

Graf Zeppelin'in batirilmas: asagidaki bicimde yonetim muhasebesi yaklasimiyla analiz
edilebilir.

Tablo 1. Rusya Agisindan Graf Zeppelin'in Maliyet Analizi

Ucak Gemisi | Hurda Olarak
Ruslar A¢isindan Batirildi Olarak Degerl. Degerl.
Getiriler (Avro)
A- Parasal Getiriler
1- Ugak Gemisi Degeri (33.550 Ton x
750£) - 32.711.250 25.162.500
B- Parasal Olmayan Getiriler
1- Ucak Gemisine sahip olma Gururu | YOK VAR YOK
2- Prestij YOK VAR VAR
3- Bagka Silah Imalat: YOK YOK VAR
4- Gemi Batirma Bilgisi VAR YOK YOK
GETIRI TOPLAMI - 32.711.250 25.162.500
Maliyetler
A- Parasal Maliyetler
1- G.Z. Yiizdiirme Maliyeti 1.000.000 1.000.000 1.000.000
2- G.Z. Cekme Maliyeti 100.000 100.000 100.000
3- G.Z. Batirma Maliyeti 10.000.000 YOK YOK
4- G.Z. Donatma Maliyeti YOK 30.000.000 YOK
5- G.Z. S6kme Maliyeti YOK YOK 2.000.000
B- Parasal Olmayan Maliyetler
1-G.Z.yi Ekonomik
Degerlendirememe VAR YOK YOK
2- Prestij Kayb1 VAR YOK YOK
MALIYETLER TOPLAMI 11.100.000 31.100.000 3.100.000
NET KAR (11.100.000) 1.611.250 22.062.500

Ruslar agisindan ugak gemisinin kullanilmasi se¢enegi hurda olarak degerlendirilmesine karsin
¢ok daha az karli cikmistir. Ugak gemisinin batirilmasinin agtig zarar da tabloda 11.100.000 Avro
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olarak gortinmektedir. Ugak gemisi i¢in en karli secenegin hurda olarak degerlendirilmesi
22.062.500 Avro olarak kar saglayacaktir.

Kalite Maliyetleri A¢isindan Degerlendirme

Yukaridaki tabloda gelir tutarlar: giintimiiz fiyatlar: ile tahmin edilerek olusturulmustur. Ruslar
“ucak gemisi batirma bilgisini” ¢ok degerli bulduklarindan gemiyi havadan ve denizden
bombalayarak batirmislardir. Geminin ucak gemisi olarak Ruslar tarafindan kullanilmasia ABD
ve Ingiltere karsi cikmugtir. Karsi ¢cikilmasina karsin bu secenek gergeklestirilebilirdi.

Maliyetler tamamen tahmine dayanmaktadir. En karli segenek geminin hurda olarak
degerlendirilmesi ¢ikmistir. Ancak bu segenegin biiytik bir getirisi yoktur.

Ucak gemisi olarak degerlendirildiginde secenek basa basa yakin, ¢ok az karli olarak
gerceklesmistir. Ancak bu secenegin Ruslara ugak gemisi sahibi olma gibi bir gurur yasatacag:
unutulmamalidir.

Batirma segenegi ¢cok zararli ¢ikmistir. Tercih edilmemesi gerekir gibi geliyor. Ancak bu segenek
Ruslara ucak gemisinin nasil batirilacagy bilgisini sagladigi icin ¢ok degerli bulunmus ve
uygulanmistir. Daha sonraki savaslarda Rus ordusu bu bilgiyi kullanacaktir. Ruslarin bu
maliyete katlanmas1 kalite maliyetleri agisindan bir 6nleme maliyeti olarak diistintilebilir. Bu
bilgi ile sonraki savaslarda rakibin (diismanin) ugak gemileri ile ¢ok daha rahat bicimde bas edip,
batirabileceklerdir. Basarisizlik maliyetlerini (savas zarar1) onleyebileceklerdir.

7.ALMANYA ACISINDAN GRAF ZEPPELIN’IN MALIYET ANALIZi

Graf Zeppelin'in tamamlanmasi/ tamamlanamamasi segenekleri yonetim muhasebesi agisindan

asagidaki gibi analiz edilebilir.
Tablo 2. Almanya Agisindan Graf Zeppelin'in Maliyet Analizi

Almanlar A¢isindan G.Z. Tamamlansayd: | G.Z. Tamamlanamadi
Getiriler (Avro)
A- Parasal Getiriler
1- Ucak Gemisi Degeri 100.000.000 YOK
B- Parasal Olmayan Getiriler
1- Ugak Gemisine sahip olma Gururu VAR YOK
2- Prestij VAR YOK
3- Savas Basarisi VAR YOK
GETIRI TOPLAMI 100.000.000 YOK
Maliyetler
A- Parasal Maliyetler
1- G.Z. Uretim Maliyeti 40.000.000 40.000.000
2- Silah Donanim Maliyeti 20.000.000 20.000.000
3- Fizibilite Calismalar1 1.000.000 1.000.000
B- Parasal Olmayan Maliyetler
1- Ucak Gemisine Sahip Olamama Maliyeti | YOK VAR
2- Prestij Kayb1 YOK VAR
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3- Hurday1 Diismana Kaptirma YOK VAR

4- Degerli Bilgiyi Diismana Kaptirma YOK VAR
MALIYETLER TOPLAMI 61.000.000 61.000.000
NET KAR 39.000.000 (61.000.000)

Almanlar agisindan Graf Zeppelin’in tamamlanmasi durumundan 39.000.000 Avro kar
saglanacakken ucak gemisinin tamamlanamamasi durumunda 61.000.000 Avroluk bir zarar
gerceklesmistir.

Kalite Maliyetleri A¢isindan Degerlendirme

Konu Almanya agisindan degerlendirildiginde Graf Zeppelin'in tamamlanmamais olmas: dnemli
bir zarara neden olmustur. Parasal kayiplarin, zararlarin yaninda parasal olmayan kayiplar ve
zararlar daha biiytik olmaktadir.

Almanya Graf Zeppelin iizerine bir¢ok silah monte etmis, projenin biiyiik bir kismini (%85
oraninda) tamamlamis olmasina karsin gemiyi ordunun emrine verip kullanima sokamamustr.
Bunun en biiyiik nedeni o tarihteki Almanya agisindan kaynaklarin titkenmis olmasi, savasin
kaybedilmeye yiiz tutmasidir. Gemiye montaj yapilan silahlar sonradan sokiiliip Danimarka’ya
savunma amaciyla gotiiriilmiistiir.

Ortada bliyiik bir basarisizlik maliyeti vardir. Toplam basarisizlik maliyeti (39.000.000 +
61.000.000) 100.000.000 Avro goriinmektedir. Uzerine parasal olmayan basarisizlik maliyetini de
eklemek gerekir.

Bu basarisizlik maliyetlerinin en biiyiik nedeni planlama ve fizibilite ¢alismalarinin zamaninda
ve yeteri kadar iyi yapilmamasi sonucu 6nleme faaliyetleri yeterli olmamis veya yeterli 6nleme
maliyetine katlanilmamis olmasindandir.

8.SONUC

Kalite maliyetleri, faaliyetlerde ortaya ¢ikabilecek sonuglar1 6nleme, Slgme-degerlendirme ve
basarisizlik maliyetleri olarak nitelendirerek yonetim muhasebesinin uygulanmasi ve kararlarin
saglikli sekilde alinmasi i¢in kullanilan yaklasimlardandir. Basarili kararlar verilebilmesi igin
kullanilan maliyet yonetimindeki ¢agdas yaklasimlardan olan kalite maliyetlerinin bir ugak
gemisi insa etme veya batirma durumunda nasil sekillenecegi aktarilmaya calisilmistir.

Graf Zeppelin ugak gemisi insas1 Almanlar agisindan tamamlanip donanmaya katilamadig: i¢in
bir basarisizlik maliyetidir. Ugak gemisi yapma karari alindiktan sonra yeterince &nleme
maliyetlerine katlanarak ugak gemisinin donanmaya katilmasi saglanabilirdi. Fakat onleme
maliyetleri yetersiz gelmis ve sonucunda basarisizlik maliyetleri ortaya ¢ikmistir. Ucak gemisi
ingas1 tamamlansaydi Ruslar agisindan elde edilebilecek parasal ve parasal olmayan bir¢ok getiri
kaybedilmis oldurdu.

Ruslar agisindan bakildiginda ise incelenen karar analizinde Sovyet donanmasinin ugak gemisini
batirma karar1 vermesi bir 5nleme maliyeti olarak agiklanabilir. flerde ortaya ¢ikabilecek bir savas
tehlikesinde Rus donanmasi savaglarda {istiinlitk saglayan bu devasa ugak gemilerini nasil
batiracaklar: bilgisine ¢oktan ulastilar. Bu degerli bilgiye sahip olmak igin biiyiik bir 6nleme
maliyetine katlandilar. Karsiliginda elde edecekleri getirinin ¢ok daha biiyiik olacagimi
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bekleyerek yani basarisizlik maliyeti olusmayacagini diisiinerek biiyiik bir 6nleme maliyetine
katlandilar.

Sonug olarak hem yasantimizda hem de tarihsel olaylar incelendiginde yonetim muhasebesinde
faydalanilan karar verme analizlerinden s6z etmek miimkiindiir. Degerli bilgilerin kullanilarak
verildigi kararlar farkli agilardan ele alinabilir. Maliyet yonetimi ve kalite maliyetleri acisindan
bakmak da bu acgilardan sadece bir tanesidir.
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