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Ozet

Guniimiizde gelisen ekonomik ve teknolojik kosullar piyasalardaki rekabet kosullarini
arttirmaktadir. Bu nedenle varliklarimi korumak, gelecekteki riskleri 6ngorebilmek, bu riskleri
firsata doniistiirebilmek, hata ve hilelerin oniine gecmek, belirlenmis amaglara ulasmak,
orgiitlerin en 6nemli 6nceligi olmustur. Calismada; Konya ilinde faaliyet gosteren Halka Acik
Olan ve Halka Acik Sayilan 4 isletmenin i¢ denetim faaliyetleri incelenmis ve i¢ denetim
siirecinde gelir-gider kalemlerinin dogrulugunun arastirilmasi amaciyla iizerinde durulan
noktalar analiz edilmis ve analiz edilen bu noktalar degerlendirilerek i¢ denetimin isletme
amacglarina ulagsmadaki rolii arastirilmistir. Arastirmada, bu igletmelerin i¢ denetim
birimlerinin, faaliyetleri sonucunda finansal tablolardaki verilerle ilgili yeterli miktarda ve
glvenilir kanitlarin toplanmis ve bu kamnitlarin degerlendirilmis oldugu bulunmustur. Bu
isletmelerin faaliyet sonuglarinin, nakit akislarinin genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri ve
isletmelerin daha Onceden belirlemis oldugu Olgiitlere uygun olarak hazirlandig1 ve
raporlandig1 goriilmiistiir. Incelenen isletmelerde i¢ denetim siirecinin; sistematik, planli,
akilc1 bir sekilde isledigi tespit edilmistir.
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Abstract

Today's developing economic and technological conditions increase the competitive
conditions in the markets. For this reason, protecting their assets, predicting future risks,
turning these risks into opportunities, preventing errors and frauds, and achieving
determined goals have become the most important priorities of organizations. In the
study;The internal audit activities of 4 publicly traded and publicly traded businesses
operating in Konya were examined and the points emphasized during the internal audit were
analyzed in order to investigate the accuracy of income and expense items, and by evaluating
these analyzed points, the role of internal audit in achieving business objectives was
investigated. In the research, it was found that as a result of the activities of the internal audit
units of these enterprises, sufficient and reliable evidence regarding the data in the financial
statements was collected and this evidence was evaluated. It has been observed that the
operating results and cash flows of these enterprises comply with generally accepted
accounting principles and the criteria previously determined by the enterprises. The internal
audit process in the examined enterprises; It has been determined that it operates in a
systematic, planned and rational manner.

Keywords: Internal Audit, Efficiency, Changing Conditions, Developing Technology and
Economic Factors, Scandals

Received: 07.09.2023
Accepted: 14.12.2023

Suggested Citation:

Yenisenol, B. N., Akpinar, A (2023). The Role of Internal Audit in Achieving Business
Objectives Examination of Expenses: Konya Example, Journal of Business Academy, 4 (3): 443-
459.

444


about:blank
mailto:yenisenolbeyzanur09@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-3406-6852
mailto:aynur.akpinar@karaday.edu.tr
https://orcid.org/0000-0003-2108-8454

B. N. Yenisenol — A. Akpinar 4 (4): 443-459

1. GIRIS

Giintimiizde ekonomik anlamdaki kiiresellesme, uluslararasi piyasalarin kurallarmi da
etkilemis ve kiiresel rekabet kavramini ortaya ¢ikarmistir. Bu rekabet ortaminda varliklarinin
degerini koruyarak faaliyetlerine devam etmeyi amaglayan isletmeler; teknolojik gelismelere
ve degisen ekonomik kosullara ayak uydurmak zorunda kalmiglardir. Bu iki faktorii
faaliyetlerinde kullanan isletmeler kapasitelerini arttirarak calismalarina devam etmektedirler.
Biiyiiyen isletmelerdeki farklilasan faaliyetler karmasik muhasebe siireclerine sebep olmustur.
Karmasik muhasebe siiregleri, bazen hata ve manipiilasyonlara bazen biiyiik sirket
skandallarina neden olmus ve dolayisiyla iflaslar1 beraberinde getirmistir. Bu zincirleme
gelismelerin sonucu denetim meslegine yonelik yaptirimlari ortaya cikarmustir. Aslinda
denetim ihtiyactnin modern diinyanin gerekliliklerinden o©nce de mevcut oldugu
bilinmektedir. Denetim, yani yapilan bir mali islemin bagka bir kisi tarafindan dogrulanmas:
ihtiyaci 5500 yil énceye dayanmaktadir (Selimoglu vd. 2014:1). M.0.3000'1i yillarda krallarin
saraylardaki ambarlarda mahsullerin sayisinin belirlenmesi icin gorevlendirmeler yapildig:
kaynaklarda yer almaktadir. Verilen bilgiler tam belgelendirilmemis olsa da eski Misrr,
Yunan, Pers gibi bir¢ok devletin mali kontrollere 6nem verdiklerine dair kanitlar
bulunmustur. 13.yy da Biiyiik Italyan Ticaret merkezlerinde tiiccar ve miisterilerin kayitlarini
kontrol edebilmek amaciyla cift tarafli kayit sistemi olusturulmustur. Denetime dair asil
onemli gelisme ingiltere'de yasanan Sanayi Devriminden sonra olmustur. Fabrikalasmanin
artmastyla yapilan islemlerin belgelere dayandirilmasi, kanitlama-dogrulama sistemine
duyulan ihtiyacin dogmasina neden olmustur. Sonraki donemlerde de yasanan ekonomik
buhranlar, devrimler, gibi bircok mali nitelikteki olumsuz olay denetim eksikliginden
kaynaklanmustir.

Tarihin eski zamanlarindan beri denetime duyulan ihtiya¢ modern diinyamizda da devam
etmektedir. Hermanson ve Carcello ya gore giiniimiizde finansal piyasalarda denetim
ihtiyacinin dort temel nedeni bulunmaktadir. Bunlar: Isletme ortaklarimin aralarindaki cikar
catismasi, isletme yOneticilerinin isletmeye olan uzakliklari, finansal tablolarda ortaya ¢ikan
karisikliklar ve bu karisikliklarin sonuglari olan hata ve hile eylemleridir.

Ic denetim isletme yonetimine danismanlik ve giivence hizmetleri saglamaktadlr.ig denetimin
sagladig1 giivence hizmeti faaliyetlerinde; isletmelerin amaglarina ulagmasi igin, kurumsal
yonetim ve i¢ kontrol sistemi i¢ denetciler tarafindan degerlendirilir ve bu degerlendirme
sonucunda yonetime bilgi akis1 saglanmis olur. Ayrica isletmenin gelecekte karsilasabilecegi
tehlikeler ve riskler konusunda isletme yonetimine makul 6l¢iide giivence saglanir. Bu sayede
isletmeler degisen kosullara daha kolay ayak uydurabilir, daha verimli bir sekilde
biiyiiyebilir, risklere karsi daha emin adimlar atabilirler. Kisacasi, isletme i¢inde kurulmus
bagimsiz bir birim olan i¢ denetim biriminin caligmalari, isletme faaliyetlerinin etkinligini
saglamak ve verimliligini artirmak {izere isletmeler i¢in oldukg¢a dnemli bir etken olmustur.

Yapilan ¢alismanin temel amaci i¢ denetim biriminin isletmeler i¢in onemini ve isletmelerin
onceden belirlemis olduklar: amaglara ulasmadaki roliinii ortaya koymaktir.

2. DENETIMIN GELISIMI ve iC DENETIM

Latince bir kavram olan ve isitmek manasina gelen ‘audire’, denetim kavraminin kokenini
olusturmaktadir. Tarihi M.O. 3000'li yillara dayanan denetim kavrami, o donemlerde krallarin
saraydaki ambarlarda bulunan mahsullerin sayiminin yapilmasi icin gorevlendirme yaptiklar:
belgelerde yer almaktadir (Deniz ve Aydin, 2018: 4). Literatiirde yer alan kaynaklara gore
tarihteki ilk denetginin ‘kralin kulagr’ olarak bilinen Iranli kral Darius'un ajani oldugu ve
gorevinin ise vali ve komutanlarin islerini belirlenen kurallara ve yasalara uygun olarak
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gerceklestirip gerceklestiremediklerini denetlemek oldugudur. Denetim ihtiyaci tam olarak
belgelendirilmemis olsa da eski Misir, Cin, Pers, Ibrani ve Yunanlarin mali kontrollere énem
verdiklerine dair kanitlar bulunmustur. Ozellikle Yunanlilar, kayit tutan kisileri kolelerden
se¢misler ve bdylece iskenceler yaparak daha dogru bilgilere ulasacaklarina inanmislardir. Yine
bazi1 eski uygarliklarda mali faaliyetlerde sayilarin yanina konulmus kiigiik imgeler o
donemlerde kanitlama-dogrulama sisteminin oldugu seklinde yorumlanabilmektedir. Eski
Roma kaynaklar1 incelendiginde ise mali olaylarin dogrulugunun saglanmasinda iki
dinleyicinin sOylediklerinin birbiriyle dogru ve uyumlu olmasmin beklendigi, karsilastirma
tekniginin kullanilmig oldugu goriilmiistiir(Kara,2011:19). 13. yy da ise Biiyiik Italyan Ticaret
Merkezlerinde tiiccar ve miisterilerin kayitlarini kontrol edebilmek amaciyla yapmis olduklar:
islemler, cift tarafli kayit sisteminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Denetim meslegine
yonelik asil gelismeler Ingiltere'de Sanayi Devrimi sirasinda fabrikalarin kuruldugu ve
glvenilirlige daha ¢ok ihtiya¢ duyulmaya baslandifi zaman meydana gelmistir. Sirketlerde
mali nitelikteki olaylar1 kontrol edebilecek personel calistirilmaya baslanmis ve denetim isi
zamanla yazili hale gelerek belgelere dayandirilmistir (Deniz&Aydin, 2018: 4).

Tarihten giintimiize kadar gelen siirecte denetim fonksiyonuna hep ihtiya¢ duyulmus ve
zamanin sartlarina gore hep denetim yapilmistir. Modern diinyanin degisen ve gelisen piyasa
kosullar1 ise bu denetim fonksiyonunu gelistirerek tiirlerine ayirmistir. Firmalarda yasanan
kayiplar nedeniyle yapilan kontrollerde bagimsiz denetimin yeterli olmadig1 anlasilmis ve
isletmenin i¢inde de bir i¢ denetim biriminin kurulmas: gerekliligini ortaya ¢ikarmustir.

Denetimin tarihi M.O. ‘ye dayansa da i¢ denetim ile ilgili calismalar 1940'larda baglamis ve
ABD’de 1941 yilinda kurulmus olan I¢c Denetim Enstitiisii ile kurumsal bir kimlik kazanmistir.
Uluslararasi I¢ Denetim Enstitiisii’niin faaliyete gegmesiyle i¢ denetim; olusturulmus nitelik ve
performans standartlarinin yetkilendirilmis uzmanlarca rehber alinarak gerceklestirildigi
sistemli uygulamalar1 olan bir bilim dal1 olarak kabul edilmis ve 6nem kazanmuistir. 1999 yilinda
I¢ Denetgiler Enstitiisii'niin yaptig1 tammlamaya gore i¢ denetim, “Bir orgiitiin calismalarin
gelistirmek ve bu calismalara deger katmak icin bagimsiz ve tarafsiz bir giivence veren,
isletmenin belirli faaliyet konular1 hakkinda uzman olan ve kendisine fikir darsilan bir
danismanlik faaliyetidir” (Aysberg, TIDE,2012: 31).

Ic Denetciler Enstitiisii ilk zamanlarda 25 iilke de kurulmus zamanla diinyanin pek ¢ok yerine
yayimistir (Adiloglu,2011: 14). 2023 yihi itibariyle 165 {ilkede ve 3000’den fazla iiye sayisina
ulagmustr.

3. 1C DENETIM TURLERI ve iC DENETIM YONERGESI

fc denetim degisen diinya ve ekonomik kosullar nedeniyle modern caga ayak uydurarak
siirekli kendini yenileyen, ¢alisma ve calisan standartlar1 belirlenmis olan, ehemmiyeti, itibar1
ve mesuliyeti artan tiim bunlarin sonucu olarak da isletmelerin amaglarina ulasmasindaki en
temel faktorii ve rehberi haline gelen faaliyetlerin tamamindan olusmaktadir. Isletmeye fayda
saglamak igin denetim faaliyetlerini diizenli periyotlarda gerceklestirmek ve isletmede
calisanlarin sorumluluklarimi en iyi sekilde yerine getirmelerinde onlara yardimci olmak ig
denetimin temel amacidir(Saglar ve Tuan, 2009:345). Giintimiizde i¢ denetimin faaliyet
alanlarini asagidaki gibi siralanmaktadir (Kurt ve Ozdenir,2019: 60).

% Kurumsal yonetim proseslerinin denetimi
% Risk yonetiminin asamalarinin denetimi
< I¢ kontrol siireglerinin denetimi

« BT siireglerinin denetimi
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Isletmelerde ic denetim faaliyetleri ile; isletme yonetiminin belirledigi hedeflere uyulup
uyulmadiginin, hata ve hilelerin farkina varilip varilmadiginin, riskin kabul edilebilir
seviyelere indirilip indirilmediginin denetlenmesi amaglanmaktadir. Ayrica isletme hakkinda
bilgi sahibi olmak isteyenler i¢in, finansal tablolarda sunulan bilginin gercege uygun giivenilir
ve kargilastirilabilir olmas: ¢ok 6nemlidir. Isletme paydaslarinin bilgiye olan ihtiyaclariin
karsilanabilmesi amaciyla sunulan finansal bilgilerin ihtiyaca uygun, gercege uygun ve
karsilagtirilabilir olmas1 igin i¢ denetim faaliyetlerinden faydalanilmaktadir(Kog,2022:109).
Isletmelerdeki i¢ denetim fonksiyonu ii¢ madde de incelenmektedir. Ik madde; isletmelerin
daha onceden belirlemis olduklari hedeflere yonelik olarak faaliyetlerini gerceklestirirken
karar alma siireglerinde kurumsal yonetimin ilkeleri olan, seffaflik ve hesap verilebilirlik
ilkeleri ile karar verilip verilmediginin incelenmesidir. Ikinci madde ise hesap verilebilirlik
ilkesi dogrultusunda isletmenin uyguladig: tiim politikalari, prosediirleri ve yonetmelikleri
kapsayan i¢ kontrol yapisinin etkili ve verimli bir sekilde ilerlemesine yardimci olmak ve
karsilastigi olumsuz durumlari yonetim birimine raporlayarak karsilasilabilecek sikintili
durumlarin oniine ge¢mektir. En son madde ise risk yonetimidir. Risk, isletmelerin
faaliyetlerinde karsilamalari muhtemel bir husus olup isletmenin ama¢ ve hedeflerine
ulagsmasma engel olacak bir unsurdur. I¢ denetim fonksiyonunun risk yonetimindeki en
onemli gorevi ise, isletmenin karsilasabilecegi riskleri objektif ve gercek¢i bir sekilde
saptayarak {ist yonetime risklerle ilgili makul bir giivence saglamaktir(Mollaogullar1 ve Oncii,
2020:44).

3.1.i¢ Denetimin Tiirleri

Ic denetimin tiirleri olarak kabul edilen i¢ denetim faaliyetleri bes baslikta asagidaki gibi
gruplandirilmaktadir:

% Mali Denetim: Gelirlere, giderlere varliklara ve kaynaklara iliskin hesaplarin
dogrulugunun ve mali tablolarin giivenilirliginin denetlenmesidir (Adiloglu, 2011: 18).

¢ Uygunluk Denetimi: Isletmelerde gerceklestirilmekte olan faaliyetlerin ve bu
islemlerin muhasebelestirilmesinin ilgili yasa, yonetmelik ve diger mevzuata
uygunlugunun denetimidir (Giliney&Sar1,2015:70)

% Performans Denetimi: Isletmede {iretimin ve yonetimin tiim agsamalarinda
gerceklestirilen faaliyetlerin belirlenmesi, uygulanmas: ve kontroliindeki etkinligin ve
verimliligin degerlendirilmesidir. Yani personelin isine gosterdigi gayret ve cabanin
denetlenmesidir (Adiloglu, 2011: 18).

% Sistem Denetimi: I¢ kontrol ve dolayisiyla etkinlik sisteminin; kuruma fayda
saglayacak bir bakis agisiyla ele alinip degerlendirilmesi, noksanliklarinin saptanmasi,
kalite ve uygunlugunun incelenmesi, kaynaklarin ve kullamilan tekniklerin analiz
edilmesi yoluyla degerlendirilmesidir(Savli,2021:44).

% Bilgi Teknolojileri Denetimi: Teknolojik bilgi sistemlerinin stirekliliginin ve
glivenilirliginin, kaydedilen verilerin yeterliliginin ve giivenilirliginin denetlenmesidir
(Giuiredin, 2014: 17).
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3.2.I¢ Denetimin Yonergesi

”ig denetim yOnergesi; incelenmis olan faaliyetlerle ilgili bilgi, oneri, ihtimal, degerlendirme
yapilmast amaciyla yiikiimliiliiklerin uygun bir bi¢cimde yerine getirilmesinde kuruma ve
yonetimi de kapsayan organizasyonun {iyelerine fayda saglamaktadir. I¢ denetim yonergeleri,
i¢ denetim uygulamalarinin verimliligini analiz etmek i¢in bir referans gorevi goriir” (Gokmen,
2020: 3). IIA gore bir i¢ denetim yonergesinde bulunmasi gereken yedi baslik vardir ve bunlarin
hepsi yonergede yer almalidir. Bazi i¢ denetim yonergeleri bu bashklarin hepsini
icermemektedir. I¢ denetim yonergelerinde eksik olan alanlar nedeniyle i¢ denetim faaliyetler
gligsiizlegebilir (Demirbas,2005:170). Bu sebeple i¢ denetim yonetmeliginin kapsadigl ve ig
denetim yonergesinde bulunmasi gereken basliklar;

%* Misyon ve amaglar,

' Uluslararasi i¢ denetim mesleki uygulama standartlar: hak ve ytiikiimliiliikler,

R
>

Bagimsizlik ve tarafsizlik,

72
°o

I¢ denetim faaliyetlerinin kapsami,

O
°o

Sorumluluklar,

O
°o

Kalite ve giivence gelistirme programi,

O
°o

Onaylardur.
4. LITERATUR TARAMASI

Sengiir’iin (2005) yayinlamis oldugu dort boliimden olusan tezinde i¢ denetim, i¢ kontrol, risk
yonetimi, i¢ denetim standartlar1 ve uygulamalar1 gibi kavramlardan detayli bir sekilde
bahsedilmis son boliimiinde ise sirketlerin gizlilik politikas1 geregi ismini vermeyen fakat Z
ismiyle anilan Tiirkiye'de lider firmalardan bir tanesinin i¢ denetim uygulamalar1 incelenmistir.
Z holding de isletmeye gilivence saglamak igin faaliyetlerini siirdiirmekte olan yeterli ve
sistematik bir i¢ denetim sisteminin varlig1 tespit edilmistir. Bu noktada calisma yapilan
calismayla hem yontem olarak hem de sonug olarak benzerlik gostermektedir.

Doyrang6l'tin (2002) yayimnlanmis olan makalesinde i¢ kontrol ile i¢ denetim kavramlar:
aciklanarak isletmeye olan etkileri anlatilmistir. Kiiresel ¢apta i¢ denetim, kurumlarin mali
tablolarinin dis denetimine katkis1 olan bir unsur haline geldigi kabul edilmektedir. Her gegen
glin 6nemi artan i¢ denetim birimi, kurumlar igin gerekli bir unsur olmustur. Etkili ve verimli
yliriitiilen bir i¢ denetimin isletmelere olan katkis1 yadsmnamaz bir hale gelmistir. Bununla
birlikte etkili ve verimli bir i¢ denetim sisteminin nasil olusturulacagi ve yiiriitiilecegi gibi
belirsizliklerde giindeme gelmistir. Bu kapsamda Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisiiniin
yayinladig1 standartlar1 esas almanin en uygun ve gecerli yol olacagi savunulmaktadir.
Calismaya rehber niteligindedir.

Baydarol'un (2007) yaymlanmis olan tezinde; isletme ilgililerinin alacaklar1 kararlarda dogru ve
glvenilir bilgiye duyduklar:1 gereksinim neticesinde ortaya ¢ikan muhasebe denetimi, i¢ kontrol
sistemi ve kontrol riski tanimlar1 degerlendirilmistir. Tez galismasinin son boliimiinde Srnek
isletmenin i¢ kontrol etkinligini ele alan bir calisma yapilmistir. Muhasebe denetimi ve ig
kontrol sistemi ile risk denetimi yapilmis ve bu sayede igletmenin karsilagabilecegi risklere
makul 6l¢tide hazirlikli oldugu bulunmustur. Elde edilen biitiin bulgular ¢alismaya kaynak
olmustur.
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Tiiredi'nin (2015) yaymlamis oldugu makalede risk odakli i¢ denetim kavramsal gercevede
degerlendirilmistir. Ayrica risk odakl i¢ denetimin gelisimi, i¢ kontrol ve kurumsal yonetim
gibi kavramlar ve bu kavramlarin birbirleriyle olan iliskileri ele alinmistir. Ele alman risk
odakli i¢ denetim kavrami i¢ kontrol ve kurumsal risk yonetiminin gelisimi ile paralellik
gostermektir.

Acar ve Tosun'un (2021) yaymnladiklar1 ¢alismada isletmedeki i¢ denetimin etkinlik diizeyinin
isletmenin verimliligine etkisi yonetici algilar1 {izerinden degerlendirilmis ve sonugta pozitif
bir etki bulunmustur. BIST'e kayith imalat isletmelerinin yoneticilerine anket teknigi
uygulanarak i¢ denetimin etkinligi ve verimliligi belirlenmeye ¢alisilmistir. Yapilan ¢alismayla
amag olarak benzerlik gosterse de kullanilan yontem bakimindan farkhidir.

Ozalp’in (2006) yapmig oldugu calismada i¢ denetimin etkinliginde faaliyet denetiminin rolii
aragtirilmigtir. I¢c denetim ve faaliyet denetimi kavramlari agiklanmistir. Calismada ele alian
bir firma iizerinden faaliyet denetimi asamas: incelenerek kurum faaliyetlerinde i¢ denetimin
onemi {izerinde durulmustur. Faaliyet denetiminin, isletmedeki hemen her faaliyette
uygulandig1 ve bu oOzelligiyle i¢ denetime biiyliteg gorevi oldugu sonucuna varilmistir.
Yapilan ¢calismaya kaynak niteligindedir.

Demirbas’in (2005) yayinlamis oldugu makalesinde i¢ kontrol, risk, risk denetimi, muhasebe
denetimi gibi kavramlar tanimlanmistir. Ic denetim alanindaki yeni yaklasimlardan
bahsedilmistir. Risk denetim raporu ve igerik ile ilgili bilgilere yer verilmistir. Son olarak da
riske dayali i¢ denetim kavrami anlatilmistir. Yapilan ¢alisma ile yontem ve amag¢ konusunda
farklilik gosterse de kavramlar ve tanimlarla calismaya rehber niteliginde olmustur.

Kaya (2010) yaymlamis oldugu makalesinde risk odakli i¢ denetim ve uygulamasinu
incelemistir. Makalede genel hatlariyla i¢ denetimin tamimi, gerekliligi ve dogusundan
bahsedilmistir. Incelenen konu daha énce yapilan literatiir taramasinda bulunan pek gok
calismayla benzerlik gostermektedir. Diger calismalardan ayiran yonii ise, vekalet teorisi, risk
yonetimi ve risk odakli i¢ denetim kavramlarinin daha detayl olarak ele alinmasidir.

Giiney ve Sar1 (2015) yapmis olduklar1 ¢alismalarinda muhasebe denetiminin daha etkin ve
verimli olmasinda i¢ kontrol fonksiyonunun Onemini literatiir taramas: ile giiclendirilerek
degerlendirilmistir. Calismanin sonucunda eksiksiz ¢alisan bir i¢ kontrol sisteminin denetimin
etkinligini saglamada oldukga 6nemli oldugu sonucuna varilmistir. Yapilan ¢alisma ile verilen
mesaj ve islenilen tema agisindan benzerlik gostermektedir. Farklilastig1 nokta ise uygulanan
yontemlerdir.

Mollaogullari ve Oncii (2020) yayimlanan makalesinde, isletmede i¢ denetim komitesinin
etkinligi degerlendirilmistir. Hesap verilebilirlik ve seffaflik noktalarmin gelismesine katk:
saglayan i¢ denetim fonksiyonu, bu katkiy1 ancak denetim komitesi ile kuracag giiglii
iligkilerle saglayabilecegi aciklanmistir. Denetim komitesi ve i¢ denetim fonksiyonu arasinda
kurulan iliskinin isletmenin etkinligini ve verimliligini Onemli Ol¢iide -etkileyecegi
aciklanmistir. Bu hususlar da amac¢ olarak yapilan calisma ile benzerlik gostermektedir.
Farklilastigt nokta ise, bu c¢alismada i¢ denetim fonksiyonunun isletme amaclarina
ulasmasindaki rolii hakkinda genel bilgiler verilmistir. Yapilan calismada ise firmalar ile
goriisme teknigi uygulanarak edinilen bilgiler ve yapilan degerlendirmeler sonucunda somut
veriler elde edilmistir.

Savli ve Akin (2021) yaymlanmis olan makalesinde Antalya Organize Sanayi Bolgesinde
faaliyet gosteren isletmelerin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim fonksiyonun etkili bir sekilde
uygulanip uygulanmadigini anket yontemi kullanarak o6l¢meyi amaglamistir. Elde edilen
sonuglara gore isletmelerin biiylik ¢ogunlugunun i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim
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fonksiyonunun Oneminin farkinda oldugu ancak daha fazla 6nem vermeleri gerektigi
sonucuna varilmistir. Bu nokta da yapilan calisma ile hem yontem hem sonug agisindan
biiyiik oranda benzerlik gostermektedir.

Kog (2022) yayinlanan makalesinde i¢ denetim ve i¢ kontrol yapisinin etkilesimi incelenmistir.
Gliniimiiz sartlarinda isletmelerin verimliligini ve etkinligini devam ettirebilmek icin gerekli
olan unsurlardan bir tanesinin de i¢ denetim fonksiyonu oldugu kanismna varilmistir. Bu
noktada konu agisindan yapilan calismayla benzerlik gostermektedir. Isletmelerde i¢ denetim
isletmenin amaglarina ulasmada vazgecilmez bir unsurdur. Calismadan farklilastig1 nokta ise
kullanulan yontemdir.

5. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmada Konya ilinde faaliyet gosteren halka acik olan ve halka acik sayilan dort firma ile
goriisme teknigini kullanarak bu firmalarin i¢ denetim faaliyetleri incelenmis, i¢ denetim
siireclerinde  gelir-gider kalemlerinin  denetlenmesinde dikkate alinan hususlar
degerlendirilmistir. Goriisme teknigi, genellikle sosyal bilimler de siklikla kullanilan nitel bir
veri toplama aracidir. Goriisme, bireylerin, alaninda uzman Kkisilerin arastirmaya dahil
edilmesi ve konu ile ilgili olarak goriislerinin, tecriibelerinin, tutumlariin, sikayetlerinin
anlasilmasi igin uygulanan bir tekniktir. Goriisme tekniginin bir diger ad1 da miilakattir.

5.1. Arastirmanin Alanlar

Miilakat teknigi ile yapilan incelemelerde isletmelerin i¢ denetim yaparken arastirma alanlari
olarak genellikle ii¢ baslik altinda degerlendirilmis oldugu goriilmiistiir. Bunlar; gider
denetimi, gelir denetimi ve yoOnetime damismanlik esnasinda ele alinan konulardir. Bu
bagliklar teker teker incelenmis ve analiz edilmistir.

5.1.1.Gelir-Gider Hesaplarinin Denetimi

Isletmenin finansal ve finansal olmayan amagclara ulasilmasinda i¢ denetimin etkinligi
arastirilirken gelir-gider hesaplar1 0Ozellikle denetlenmektedir. Gelir- gider hesaplarinin
denetimi isletme igin oldukca 6nemlidir. Isletmenin kurulus amaglarindan en 6nemlisi olan kar
elde etmek, etkili bir gelir-gider denetiminin sonucunda gerceklesmektedir. Isletmenin finansal
ve finansal olmayan biitiin amaglarina ulasmasi yine etkin bir gelir-gider denetimi neticesinde
olugmaktadar.

Yapilan ¢alismada Konya ilinde Halka Agik olan ve Halka Acik Sayilan Isletmelerin I¢ Denetim
faaliyetlerini gerceklestirirken arastirmis olduklari konular incelenmis firmalarin i¢ denetim
faaliyetlerinde gider, maliyet, zarar, gelir, kar hesaplarinin denetiminde neleri dikkate aldiklar1
degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda isletmelerin, belirledikleri kalite hedefleri, faaliyet
kontrolleri, miisteri iligkileri, yonetimin sorumluluklari, kaynaklarin saglanmas1 ve yonetimi,
insan kaynaklari, ¢alisma ortamlari, {irtiniin muhafazasi, hizmetin sunulmasi, uygun olmayan
driin kontrolii, veri analizleri, diizeltici ve Onleyici faaliyetlerin denetlenmekte oldugu
gorilmiistiir. Isletmelerdeki i¢ denetim biriminde denetim faaliyetlerini nitelik standartlarina
uygun olarak gerceklestiren i¢ denetgiler performans standartlar1 geregince; muhasebelestirme
islemlerinin muhasebe standartlarna ve vergi mevzuatina uygun olarak gergeklestirilip
gerceklestirilmedigini arastirirlar, finansal durum tablolarimi inceleyerek, yorumlarlar.
Yonetimin uygulamakta oldugu politika ve prosediirlerinin bir sonucu olarak isletmede
gerceklesmekte olan faaliyetlerin, mevzuata uygunlugunu tespit ederler. Ayrica, isletmede
ortaya c¢ikan mali eylemlerin giivenilirligini etkileyecek olan yanlislik, manipiilasyon ve
risklerin olusumuna neden olabilecek durumlari denetleyerek ¢nlemler alinmasina rehberlik
ederler.
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5.1.1.1.Giderlerin Denetimi

Isletmenin en &nemli ve manipiilasyona en acik olan kismi gider kalemleridir. Bu nedenle
giderlerin denetimi isletme igin hem olduk¢a ©6nemli hem de bir ¢ok konuda dikkatli
incelemeler gerektirdigi igin zaman gibi alan bir siirectir. Isletmelerde giderlerin denetimi
yapilirken asagida bulunan sorgulamalar yapilmakta ve elde edilen bulgulara gore siireg
devam ettirilmektedir.

1) Giderlerin denetiminde ilk olarak, alinan ceklerin ve alacak senetlerinin tahsil giiciiniin
arastirilmast ve ¢ek ve senetlerin 6deme kabiliyeti i¢in karsilik ayrilip ayrilmadigimin
kontroliiniin yapilmasi gerekmektedir. Isletmelerin ticari faaliyetlerinde mal ve hizmet alim ve
satim islemlerinin bedelleri her zaman nakit 6deme ile gerceklesmemekte nakit 6deme disinda
cek ve senet gibi gesitli 6deme araglar1 kullanilmaktadir. Cek-senet denetimi yapilirken ele
almacak ilk nokta ¢ekin veya senedin gergek bir islem karsiliginda elde edilip edilmedigi ve
gecerlilik sartlarin tastyip tasimadigidir. Daha sonra ise senedin vadesinin gecip gegmediginin
dikkate alinmas1 gerekmektedir. Senedin vaktinde ddenmemis olmas: durumunda borgluya
protesto cekilmis olup olmadig arastirilmalidir. Yasal takibe baslanmis olan senetlere isletme
tarafindan karsilik ayrilip ayrilmadigimin kontrol edilmesi gereklidir. Bir bagka husus ise
karsiliksiz ¢eklerin olup olmadii ve eger varsa bu c¢ekler icin icra takibinin baslatilip
baslatilmadiginin arastirilmasidir. Cek ve senedin denetiminde son husus ise, zaman asimina
ugrayan geklerin kontroliidiir. Bu kontroller sayesinde yapilan hatalar bulunmaya ve yapilacak
olan manipiilasyonlarin 6niine gegilmeye calisilmaktadir.

2) Giderlerin denetiminde kontrol edilmesi gereken bir diger nokta da ayrilmis olan
amortisman tutarlarimin denetimidir. Bu amagla amortismana tabi iktisadi kiymetlerin (ATIK)
amortisman tutarlarinin takibi ve kontrolii icin asagidaki bilgilere yer verilen amortisman
listelerinin hazirlanmasi gereklidir:

% ATIK'in isletme tarafindan belirlenmis kodu,

% ATIK'in faydali émriine gre hesaplanmis amortisman orani,
% ATIK'in cari y1l amortisman tutar,

% ATIK'in birikmis amortisman tutari gibi bilgiler bulunmalidir.

Bu listeler sabit kiymet sayimlarinda da ¢ok faydali olmaktadir. Titkenme pay: listelerinde
isletmenin ticari faaliyetlerinden dolayr muhasebe kayitlarina giren biitiin maddi ve maddi
olmayan duran varliklar1 detayli bir sekilde mevcut olmalidir ve bu listelerde bulunan bilgiler
ile muhasebe bilgileri birbirini dogrular nitelikte olmalidir.

3)isletmelerde denetlenmesi gereken ve manipiilasyonlara cok acik olan, bir diger denetim
kalemi isverenin isgisine yaptigi is karsiiginda Odemis oldugu {icreti gosteren maas
bordrolarinin  denetimidir. Ucret bordrosu, isletmenin &demesini yaptigi iicretler igin
diizenlemesi gereken ve yasal zorunlulugu bulunan bir gider evrakidir. Maas bordrolarinda
iscinin galisma siiresi, yasal kesintiler eger aliyorsa yardimlar ve isci ile ilgili bilgiler (ad, soyad,
maas miktar1 sicil numaras1 vb. gibi bilgiler) yer almali ve bu bilgilerin eksiksiz ve dogru
girisinin yapilmasi gerekmektedir. Sirketin alt isverenlere is vermis olmasi halinde, gerceklesen
faaliyet saatlerinin sozlesme hiikiimlerine uygun olup olmadiginin, bu sirketlerde calisan
is¢ilerin {icretlerinin 6denip ddenmediginin aylik olarak rutin kontrollerinin yapilmasi, varsa
is¢i sikayetlerinin dikkate alinarak aragtirilmasi ve denetimin yapilmas: gereklidir. Fazla mesai
i¢in yapilan 6demeler, izin iicreti gibi hesaplamalar incelenerek varsa yanlislik ve hatalar
diizeltilerek denetimler yapilmalidir.
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Ayrica personel sirkiilasyonun da denetimi yapilmalidir. Personel sirkiilasyonu, 1 yil i¢indeki
bir periyodu kapsayacak bicimde kuruma giren veya ¢ikan ¢alisan sayisinin, isletmedeki averaj
personel sayist igindeki payimi gosteren orana denmektedir. Personel giris ¢ikislarinin diisiik
seviyelerde olmasi isletmelerin kurumsal ve ticari itibar1 i¢in olduk¢a onemlidir. Hem isveren
hem de is¢i acisindan olumsuz sonuglara sebep olabilecek olan yiiksek devir hizi oraninin
sebepleri tespit edilerek miimkiin olan en diisiik diizeye indirilmesi saglanmalidir. Isletmelerde
belli araliklarla ¢alisanlarin memnuniyetlerini kontrol eden toplantilar yapilmas: bu siireci
kolaylastirmaktadir.

4) Isletmelerde satin alma islemleri i¢c denetim biriminin denetiminde o6ncelikli alanlarin
basinda gelmektedir. Firmada iiretim, yonetim ve pazarlama faaliyetleri nedeniyle olusan alim
faturalarimin gercegi yansitip yansitmadiginmi tespit edebilmek igin belirlenen belli tutarin
tizerinde olmak {izere ve Orneklem yOntemine gore tespit edilen evrakin denetimi
yapilmaktadir. Bu sayede sahte fatura kullanilip kullanilmadiginin tespitine yo6nelik inceleme
ve arastirmalar yapilmis olur. Isletmelerde alim faturalarinin denetimi yapilirken mevcut satin
alma ve ddeme siireci {i¢ asamada analiz edilerek denetlenmektedir. Isletmede mal ya da
hizmet satin alma islemlerinde isletmedeki satin alma kurallar1 geregince, en az ii¢ farkh
saticidan teklif alinmasi, satin alma isleminden yonetimin haberdar olmasi, faturalarin cift
imzali olmasi gerekmektedir. I¢ denetciler bu hususlarin yerine getirilip getirilmedigini
denetlemektedirler.

5) Uretim isletmelerinde birim maliyetin dogru hesaplanmas1 malzeme iscilik ve genel tiretim
giderlerinin dogru kaydedilmesine bagli oldugu icin mamul, hammadde, yar1 mamullerin stok
fiili miktarlarimin sayimimin denetimi yapilmaktadir. Uretim maliyetlerinin dogru tespit
edilememesi durumunda, iriiniiniin satis fiyatindan biit¢eye kadar bir¢ok finansal karar
etkilenmektedir. Bu durum kurumlarin belirlemis oldugu amacglardan sapmalar olmasina ve
dolayisiyla alinmis olan kararlarin hatali olmasina sebep olmaktadir. Isletmelerin bu risklerini
en aza indirilebilmesi amaciyla etkili bir denetim ¢alismas yiiriitmesi gerekmektedir. Donem
bast ve donem sonu sayimlarinda; olas: suistimallerin tespiti, sayim siirecinin etkinligi, depo
glivenlik zafiyetleri, kayip miktarlar1 gibi sirketin varliklarini etkileyen unsurlar tespit etmek
amaclanmaktadir. Buna ek olarak, depo/stok sayimlar: da bir kontrol etkinligi olarak depodaki
olas1 suistimallerin Oniine gecilmesine katki saglamaktadir. Stoklarin denetiminin amaci; stok
hesaplarinin genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine gore muhasebelestirildiginin, mali
tablolarda gercek ve dogru degerinden raporlandiginin ve bu tutarlarin fiziki stoklarla uyum
icinde oldugunun belirlenmesidir. Bu amagla denetgi, stoklarin fiziken var oldugunu ve
isletmenin sahipliginde bulundugunu, kullanilabilir veya satilabilir durumda oldugunu ve
dogru olarak fiyatlandigim aragtirarak degerlendirmektedir. Uretim firelerinin olup
olmadiginin kontrolii de yapilmaktadir. Fire kapsamina yalnizca kullanilmasi miimkiin
olmayan geregler degil, ayn1 zamanda yanlis {iretilmis veya hatali islem gdrmiis olan {iriinler de
dahil edilmektedir. Bu asamada iiretimde meydana gelen fireler ve sebepleri incelenerek,
malzemelerin amacina uygun olarak ve maksimum verim politikasina gore kullanilip
kullanilmadiginin denetimi yapilmaktadir.

6) Biitce isletmeler icin olduk¢a 6nemli olan bir gider denetimi aracidir. Gergeklesen biitce
rakamlarinin tahmini biitge ile uyumlu olmasi beklenir. Biitce, dnceden belirlenen hacimlerinde
gerceklestirilecek faaliyetlere bagli olarak isletmelerde izlenecek politikalarin ve yapilacak
islerin parasal ve sayisal terimlerle agiklandig1 bir rapor veya raporlar dizisidir. Biitgenin tatbiki
ve denetimi de, biitcenin hazirlanmas: kadar énemli ve dikkat isteyen siireglerdir. Biitceleme,
isletme yoneticilerinin kaynak ayirma kararlarina, ayrilan bu kaynaklarin kullanim yerlerine ve
bu konuda cesitli stratejiler gelistirmesine, biiyiik oranda destek olmaktadir. Bu nedenle
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isletmenin basarisi ve geleceginin devami agisindan saglikli bir biitceleme sisteminde, biit¢enin
hazirlanmasi, uygulanmasi kadar denetimi son derece 6nemli bir nokta olmustur.

7) Isletmelerin stok devir hizi kontrolii ve denetimi yapilmaktadir. Stok devir hizi, bir
isletmenin stoklarinda bulunan mallarin sene i¢inde olan devir sayisini gosteren bir hesaplama
yontemidir. Bagka bir ifade ile stok devir hizi, isletmelerin bir yil i¢inde stoklarini ka¢ defa
glincelledigini ve stok yonetiminin ne kadar etkin yapildigini gostermektedir. Bu oranin sektor
ortalamasina ne kadar yakin oldugu da faaliyetlerin etkinligi agisindan arastirilmaktadir.

8) Isletmelerde kapasite kullanim oranlarimin denetimi yapilmalidir. “Kapasite Kullamim Oranu,
bir {iretim biriminin belirli bir donemde fiilen gergeklestirdigi tiretim miktarinin fiziki olarak
iiretebilecegi en yiiksek miktara olan oranini gostermektedir. Eger bu oranda cari donemde
artis varsa tiretimde artis, tersi s6z konusuysa tiretimde diisiis oldugu anlasilmaktadir. Bununla
birlikte bu oran tek basina bir anlam tasimaktan ¢ok sanayi liretim endeksi ile birlikte ele alimip
degerlendirildiginde anlam kazamir” (Egilmez,2020: 50). Kapasite kullanim oraninin denetimi
yapilirken, kapasite kullanim orammnin yiiksek olmasina ragmen zarar ediliyor olmasi
durumunda hata veya hile olasiliklarinin dikkate alinmasi gereklidir. Kapasite kullanim
oranimnin yiiksek oldugu donemlerde iiretimin artmasi ve birim maliyetlerin nispeten azalmasi
beklenmektedir. Dolayisiyla kapasite kullanim oraninin yiiksek oldugu bir donemde isletme
zararda ise usulsiizliik veya hata olma olasilig1 s6z konusu olabilmektedir.

9) Isletmeler icin Tiirk lirast veya yabanci para ile alinan krediler énemli bir gider ve denetim
alarudir. Ozellikle yabanci para kredilerinin faiz oranlarinin TL kredilerine gére diisiik olmast
ve yurt disindan uzun vadeli finansman temin edilebilmesi d6viz ile borclanmay1 cazip hale
getirmektedir. Bu cazibe doviz geliri olmayan firmalari da dovizle borglanmaya
siiritklemektedir. D6viz kurlarinin diistiigii donemlerde daha 6nce doviz ile bor¢lanmis olan
firmalarin kur farki gelirleri nedeniyle karlhiliklar1 artmaktadir. Tersi durumda, kur artiglarinin
oldugu donemlerde ise kur fark:i giderleri nedeniyle zararlar1 artmakta buna ilaveten ddeme
glcliigii icine diismektedirler. Bu da hile ve manipiilasyonlarini beraberinde getirebilmektedir.
Bu nokta da kredilerin denetimi olduk¢a 6nem arz etmektedir.

10) Isletmenin alacak hesaplarini belli donem araliklariyla takip etmesi gerekmektedir.
Incelenen isletmelerdeki i¢ denetciler bunu “cari tahsilati” olarak tanimlamaktadir. Cari
tahsilati denetiminde; miisterilerin borcunu vadesinde ©6dememesinden kaynaklanan
sorunlarin yasanmamasi igin isletmenin alacak hesaplar1 belli araliklarla takip edilmektedir.
Boylelikle karsilasilabilecek olumsuzluklara karsi hazirlikli olunmaktadir.

11) Bakimlar ve ariza denetimleri; tiim {iretim sistemini veya belirli donanim sistemlerini faal
durumda bulundurmak igin belirli araliklarla yapilan faaliyetlerdir. Arizaya aninda miidahale,
koruyucu bakimlar ve rutin bakimlar bu kapsamda degerlendirilmektedir. Isletmelerde bakim
icin gerekli olan malzeme stoklar1 her zaman hazir olmasi gerekmektedir. Biitiin bakim
faaliyetlerinin muhasebelestirilmesi ve gerekli kayit islemlerinin yapilmas: gerekmektedir.
Uretimde calisan isciler ¢ok acil isler diginda bakim isleri yapmamalidir. Ariza siklig1 ve onarim
siiresi azaltilmalidir. I¢ denetim ise bu siiregleri denetleyerek ve rehberlik yaparak maliyetin
minimum verimin ise maksimum seviyede olmasini saglamaktadir.

12) Reeskont faiz gelir veya giderlerinin hesaplanmasinda dogru faiz oranminin ve adatinin (giin
sayisinin) kullanildiginin incelenmesi isletme icin Onemli bir denetim alanidir. Reeskont
hesaplamalarinda i¢ iskonto yontemi kullanilmaktadir. Eger alacak ve borg senetlerinde taraflar
faiz orani belirlemis ise hesaplamalarda bu oran dikkate alinmaktadir. Tiirk Liras1 iizerinden
diizenlenmis senet iizerinde herhangi bir faiz oranmin belirtilmemis oldugu durumlarda
degerleme giinii itibariyle gecerli olan T.C.M.B. kisa vadeli avans islemlerinde uygulanan faiz
orani, yabanci para iizerinden diizenlenmis senetlerde de LIBOR esas alinir. Bu denetimde
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Ozellikle dikkat edilmesi gereken husus reeskont faizi hesaplamalarinda kullanilan faiz
oranlarinin ve siirelerin 6nceden belirlenmis olan bilgilere uygun olup olmadiginin dikkate
alimmasidir.

13) Bir gider hesab1 olan satis iskontolarinin /indirimlerinin incelenmesinde uygulanmis olan
oranlarin veya hesaplanan tutarlarin sektérdeki oranlara ve isletmede bu konuda alinmis olan
kararlara uygun olup olmadig1 ve piyasaya uygun yapilip yapilmadig1 ve gereginden fazla
prim verilip verilmedigi denetlenir. Pazarlama politikasinin bir aracit olan iskontolar, genel
olarak yapilan satis nedeniyle aciklanmis olan (bilinen) fiyata gore hesaplanan bedelden satici
tarafindan baz sartlarin gerceklesmesi nedeniyle aliciya yapilan fiyat indirimidir. “Iskontonun
amact mallarin tanitilmasi, rekldminin yapilmasi, pazara girisinin kolaylastirilmasi ve talebin
artirllmasidir. Fiyat indirimi yoluyla alicilarin dikkati g¢ekilmek suretiyle mallarin satisinda
artisin gerceklestirilmesidir” (Demir, 2012: 78). Bu nedenle iskonto ve indirimlerin denetimi
isletme i¢in olduk¢a 6nemlidir.

5.1.1.2. Gelirlerin Denetimi

1) Gelirlerin denetiminin temel konusunu isletmelerin yapmis olduklari biitiin satis faaliyetleri
icin diizenledikleri faturalardaki fiyat, miktar, tarih gibi bilgilerin gercek ve dogru olup
olmadiginin arastirilmasi olusturmaktadir. Satis ile ilgili biitiin islemlerin ilgili belgelere
kaydedilmesi gerekmektedir. Satis siireglerinin ve diizenlenen belgelerin goérevlendirilen
personeller tarafindan belirlenmis olan kurallara, yasalara ve prosediirlere uygun olarak
yapilip yapilmadiginin, sevkiyati yapilan biitiin mallar icin fatura diizenlenip
diizenlenmediginin incelenmesi de gereklidir. Ayrica satilan mallara iliskin alinan ¢ek ve
senetlerin kayit altina alimip alinmadigi ve aliman cek ve senetlerin, yapilan 6demelerin
finansal tablolara yansitilip yansitilmadig1 denetlenir. Fatura tarihlerinin dogrulugu ve yetkili
onaymnin olup olmadigr arastirthir. Doviz ile satilan mallara yonelik olarak kur
hesaplamalarinin dogru yapilip yapilmadiginin kontrolii yapilir.

2) Yapilan denetimlerde banka hesaplarinin ve ¢eklerin defter kayd ile fiili kayitlarinin uyumlu
olup olmadig: aragtirilir. Isletmelerin nakit varliklarinda kasa hesabindan sonra diger énemli
hesap kalemleri bankalar ve cekler hesaplaridir. Bu hesaplarda ortaya ¢ikan bir hata veya
hilenin isletmenin finansal tablolarinda diger hesaplarla iliskisi muhtemel olup arastirilmasi
gereklidir. Bu yiizden banka hesab1 ve g¢eklerin denetiminde defter kaydi ile fiili kayitlarin
birbiriyle uyumlu olmas: gerekmektedir.

3) Bir diger onemli nokta beyannamelerin olusturulmasinda indirim, muafiyet ve tesviklerin
mevzuat hiikiimlerine gore dogru olarak hesaplanip hesaplanmadiginin incelenmesidir. Bu
hesaplamalarin dogru yapilmis olmasi hata ve hilenin 6nlenmesine yardimci olmaktadir.

4) Yatirim calismalarinin diizenli araliklarla kontrol edilmesi gerekmektedir. Bu siirecin
sorunsuz iglemesi ise i¢ denetimin gorevidir. Isletmelerin gelecekte faaliyetlerini etkileyecek
olan yatirim faaliyetlerinin verimli ve sorunsuz bir sekilde devam ederek tamamlanmasinda ig
denetgiler tarafindan yapilacak denetimler oldukca énemlidir.

5.1.1.3.Yonetime Danismanlik

Isletmelerde bulunan i¢ denetim biriminin gorevlerinden bir tanesi hatta belki de en nemlisi
yonetime danigsmanlik vermesidir. Aslinda yonetime danismanlik i¢ denetim biriminin kurulus
amaclarindan bir tanesidir. Arastirmaya konu olan isletmelerin i¢ denetim siirecinde yonetime
danismanlik kapsaminda yapmis olduklar1 degerlendirmeler asagida verilmistir.

1) Isletmeler kurulduklari andan itibaren belirledikleri amaglar gerceklestirmek igin
faaliyetlerini siirdiiriirler. Genel amaglari; kar elde etmek, topluma hizmet etmektir. Ozel
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amaglar1 ise uzun dénemli biiyiime, nitelikli mallar sunma, personele uygun iicret 6deme ve
toplumsal sorumluluklarini yerine getirme olarak sayilabilir. Faaliyetleri devam ettigi siirece de
0zel ve genel amaclarini gergeklestirmek durumundadirlar. Ic denetim biriminin yoOnetime
yaptig1 danismanlikta da isletmenin belirlenen amaglarinin yerine getirilip getirilmedigi kontrol
edilmektedir.

2) Her isletme kendisine 0zgii belirlemis oldugu yasalara ve kurallara uygun olarak
faaliyetlerini devam ettirmektedir. Belirlenen prosediirler isletmenin biiyiimesinde ve
amagclarina ulasmasinda etkin bir rol oynaktadir. Bu prosediirler isletmelerin iist yonetimi
tarafindan belirlenir ve isletme ¢alisanlarina duyurulur, takibi ise yonetim kurulu tarafindan
gerceklestirilir. ¢ denetim birimi bu siirecin sorunsuz isleyip islemedigini denetler.

3) Isletmede meydana gelen finansal nitelikteki olaylarin takibinin kolay olmast ve ortak bir dil
olusturmasi agisindan belirlenen vergi mevzuatina, genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine ve
uluslararasi finansal raporlamaya gére diizenlenmesi gerekmektedir. I¢ denetim birimi yapilan
mali islemlerin ve diizenlenen finansal tablolarin bu kurallara goére diizenlenip
diizenlenmedigini denetleyerek aksaklik tespit ettigi hususlarda rehberlik yapar.

4) Incelenen isletmelerde i¢ denetim biriminin faaliyetleri planlama, denetimin yiiriitiilmesi,
raporlama, izleme ve degerlendirme siireglerinden olusmaktadir. Yonetime yapilan
danigsmanlikta i¢ denetim birimi, belirlenmis olan bu basamaklara uyulup uyulmadiginin
denetler.

5) Isletme de yapilan gelir-gider faaliyetlerinin muhasebelestirilmesi muhasebenin dénemsellik
ilkesine uygun olarak yapilmasi gerekmektedir. Muhasebenin en 6nemli kavramlarindan bir
tanesi olan dénemsellik kavrami, isletmenin sinirsiz kabul edilen émriintin belirli dénemlere
ayrilmast ve her donemin faaliyet sonucunun diger donemlerden bagimsiz olarak
degerlendirilmesidir. I¢ denetim siirecinde dénemsellik kavraminin islerligi de denetlenmekte
ve tespit edilen hatalarin diizeltilmesinde rehberlik yapilmaktadir.

6) Isletmelerde ic denetimin bir baska gorev alani da finansal tablolarda hata ve hilelerin olup
olmadigini denetlemektir. Etkin bir i¢ denetim sistemiyle hata ve hileler minimum seviyeye
cekilebilir. Hile, muhasebeden bilgi ihtiyaci olanlar1 ve finansal tablo kullamicilarini ¢ikar
saglamak amaciyla kasith olarak yaniltmaktir. Hata ise, kasti olmadan muhasebe kayitlarinda
yapilan yanlisliklardir. Bu noktada isletmelerde varliklarin kotiiye kullanilmasi, yolsuzluk ve
finansal tablo suistimalinin olup olmadig1 denetlenir.

7) Isletmelerde karsilagilabilecek riskleri minimum seviyeye indirebilmek igin aymi olay
hakkinda farkl kisilerden ve elektronik bilgi sisteminden dogrulama yapilmas: gerekmektedir.
Kurumlar hata ve hileleri 6nleyebilmek icin faaliyetlerin gerceklestirilmesinde gorevler ayrilig
ilkesini benimsemislerdir. Bu sayede; mali nitelikteki islemlerin gergeklestirilmesi,
kaydedilmesi ve kontrol edilmesi farkli kisiler tarafindan yerine getirilmektedir. Béylece bir
islem birden fazla kisi tarafindan kontrol edilerek hem risk dagitilmis olur hem de birden fazla
kaynaktan dogrulama yapilmis olur. Yonetime yapilan danismanlikta bu siirecin dogru isleyip
islemedigi denetlenerek raporlanmaktadir.

8) Isletmelerde dogru bilgi ve diizenli bilgi akisi faaliyetlerin gerceklestirilmesinde son derece
onem arz etmektedir. Isletmelerin faaliyetlerinin sonuglar1 hakkinda bilgi sahibi olmak
isteyenler icin isletme ile ilgili finansal tablolar ve mali nitelikteki biitiin bilgiler giincel ve
glvenilir olmalidir. Bu nedenle degisen kosullar ve kurallara gore bu bilgiler isletmedeki
faaliyet alanlar: itibarryla giincellenmelidir. Bu bilgilerin giincel olmasi isletme igindeki bilgi
kullanicilar1 kadar isletme digindaki bilgi kullanicilar igin de oldukga nemlidir. I¢ denetgilerce,
isletmelerde faaliyet alanlarina gore smiflandirilan birimlerde yer alan bilgilerin giincelligi
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denetlenmektedir. Bu kapsamda i¢ denetimin faaliyet alanlarindan biri olan finansal tablolarin
denetiminde amag finansal bilgilerin giivenilir, gercek ve eksiksiz olmasini saglamaktir. Bu
ylizden i¢ denetim birimi tarafindan finansal tablolarin dogru, gercek ve eksiksiz bilgilerden
olusup olusmadig1 denetlenmektedir.

9) I¢ denetci bakis acisiyla; tiim bilgilerin gercegi yansitip yansitmadigi arastirilir. I¢c denetim
siirecinde biitiin faaliyetler ve ge¢mise yoOnelik finansal tablolar incelenir. Faturalara,
makbuzlara ve bordrolara bakilarak, dogrulama testleri yapilir. Yapilan islemler sonucunda
ise, isletmede varsa yapilan hata ve hileler ortaya gikarilir, isletmenin karsilasacag: riskler
kabul edilebilir seviyeye indirgenir ve faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi saglanir.

6. SONUC

Diinya da kiiresel rekabet ortaminda meydana gelen teknolojik degismeler, yasanan ekonomik
krizler, finansal sistemdeki gelismeler, isletmelerin faaliyetlerinin stirdiiriilmesinde kurumsal
yonetim, i¢ kontrol ve i¢ denetim gibi kavramlar1 6nemli ve gerekli hale getirmistir. Kurumsal
yonetim ve i¢ kontrol sisteminden bahsedebilmek igin de etkili bir i¢ yonetim sisteminin varlig
gereklidir. Diinyada yasanan biiyiik muhasebe skandallarindan sonra i¢ denetim kavrami,
isletmeler igin olduk¢a Onemli bir hale gelmistir. ACFE (Association of Certificied Fraud
Examiners) 2020 raporuna gore; i¢ denetim faaliyetleri ile suistimallerin ortaya c¢ikarilmas:
ihbarlardan sonra (%43) ikinci sirada yer almaktadir. Bu rapora gore, sirketlerde
gerceklestirilmis olan suistimaller ile ilgili ihbarlar sirasiyla; sorumlu amirlere(%28), sorusturma
ekibine (%14) ve i¢ denetim birimine (%11) yapilmaktadir. Yine aym raporda en yaygmn
suistimal ile miicadelede kontrollerin {i¢linciisii %74 ile i¢ denetim birimidir. Biitiin bu veriler
1s5181inda i¢ denetim biriminin, isletmeye katmis oldugu degerler nedeniyle kurumlar i¢in 6nemi
her gecen giin artmaya devam etmekte oldugu goriilmektedir.

Ic denetim bagimsiz ve objektif bir sekilde isletmelerin faaliyetlerini gelistirerek kurumlara
deger katma amaci ile gergeklestirilen calismalarin tamamidir. Isletmelerin gelisen piyasalarda
etkinligini artiracak olan seffaf, dogru ve karsilastirilabilir finansal tablolar hazirlayacak etkin
bir muhasebe sistemi olusturmasina destek olmaktadir. Ayrica risk yonetimi, i¢ kontrol ve
kurumsal yonetim siireglerinin etkinligini verimliligini degerlendirmek, gelistirmek amaciyla
yonetime, disiplinli bir yaklasimla isletmenin amaglarina ulasmasinda yardimci olmaktadir.

Calismanin sonucunda elde edilen veriler 1s1ginda i¢ denetimin etkinliginin firmalarin
manipiilasyon oramm biiyiik &lgiide diisiirdiigii goriilmiistiir. Isletmelerde etkin bir ig
denetim sisteminin varligi, isletmeyi daha onceden belirlemis oldugu hedeflere ulasmasina
yardimct olmus, hata ve hilelerin erken tespiti noktasinda ve isletmelerin karsilasabilecegi
riski makul seviyelere indirme konusunda yonetime danmismanlik ve giivence hizmetleri
vermistir. Firmalarda gelir-gider denetimi yapilirken ele alinan konular dogrultusunda etkin
bir i¢ denetim faaliyeti olusturulmus ve asagidaki hususlarda denetimler gerceklestirilmistir:

% Isletme yonetimlerinin finansal tablolarii Kamu Gozetim Kurumu Muhasebe ve
Denetim Standartlarinca yayinlanmis olan finansal raporlama standartlarma gore
hazirladiklar: ve dogru bilgilerle agikladiklar: kontrol edilmistir.

% Isletmelerin finansal tablolarindaki bilgilerde hata, hile ve usulsiizliikten kaynaklanan
yanlisliklarin olup olmadig1 kontrol edilmistir.

% Firmalarin finansal tablolarindaki hatalarinin muhasebe politikalarina uygun olarak
diizelttigi kontrol edilmistir.

% Isletmelerin belirledikleri biitge hedeflerinin gergeklesip gergeklesmediginin ve varsa
meydana gelen sapmalarin nedenlerinin analizi yapilmistir.
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Firmalarin ge¢mis donem ve i¢inde bulundugu donem biitce gerceklesme oranlari
incelenmis ve nedenleri hakkinda {ist yonetimle goriisiilm{istiir.

Firmalarda ITA I¢ Denetim Standartlar1 Kurulu tarafindan hazirlanan nitelik ve
performans standartlarina uygun denetim islemi gerceklestirilmistir.

Firmalarin mali tablolarinin hazirlanmasinda muhasebe politikalarina bagh kaldiklar:
kontrol edilmistir.

Firmalarin VUK hiikiimlerine uygun olarak islem yaptiklarinin incelemesi yapilmaistir.

Firmalarin gelecek donemlere ait olasi risklere iliskin karsilik ayirip ayirmadiklar:
kontrol edilmistir.

Firmalarin tiiretim faaliyetlerinde, kapasite kullanim oranlarinin yeterli olup
olmadiginin tespiti amaciyla cari donem verileri gec¢mis yillardaki oranlar1 ve
sektordeki oranlar ile karsilastirilmis, fayda maliyet analizini yapilmistir.

Firmalarin {iiretimleri sonucunda olusan degerler tizerinden; verimlilik, iktisadilik,
karlilik ve etkenlik sonuglari belirlenmis hedefleri ile kargilagtirilmigtir.

Firma yetkililerince hesaplanmis olan; alacak devir hizinin, stok devir hizinin ve 6z
kaynak devir hizinin sektore gore yeterli olup olmadig1 arastirilmustir.

Firmalarin bilancolari ile gelir tablolarindaki yillik degisimlerinin finansal analizleri
yapilmis, oran analizi yoluyla likidite oranlar1 belirlenmis ve sektdr ortalamalar ile
karsilastirilarak yeterli olup olmadig tespit edilmistir.

Firmalarin dovize endeksli ve vadeli satislarinda uygulanan basit faiz ile bilesik faiz
hesaplamalar1 kontrol edilmistir.

Firmalarin borgluluk oranlari ve bor¢lanma yapis: (kisa vade-uzun vade) incelenmis,
sektor ortalamalari ile karsilastirilmis elde edilen muhtemel riskler hakkinda yonetime
bilgi verilmistir.

Firmalarin yatirim stratejileri ile finansman stratejilerinin daha 6nce belirlenmis mali
bilgiler =~ dogrultusunda biit¢eleme teknigine uygun olarak gerceklestirilip
gergeklestirilmedigi kontrol edilmistir.

Firmalarin uzun doénemli planlamalarinda satigslarin yiizdesi yontemini, oranlar
yontemini ve regresyon yontemini kullandiklari tespit edilmistir.

Elde edilen bu sonuglardan hareketle incelenen dort isletmede de i¢ denetim
faaliyetlerinin etkin bir sekilde kullamilmakta oldugu goriilmiistiir. Isletmeler ig
denetim fonksiyonunun isletmenin amaglari ve isletme igin oldukga dnemli oldugunun
farkindadirlar. Bu yonleriyle ¢alisma da istenilen sonuca ulasilmistir. Fakat i¢ denetim
fonksiyonu, i¢ denetgiler ve yoneticiler i¢in oldukg¢a 6nem arz ederken isletmelerde ki
calisanlar i¢ denetimin varligindan habersizdir. Yapilan uygulamalarin ise rutin evrak
kontrolii oldugu diisiiniilmektedir. Yapilan c¢alisma literatiirdeki ¢alismalardan
uygulanan yontem agisindan farklilik gostermektedir. Calismanin kisithilhigni, ig
denetgilerin ve yoneticilerin i¢ denetim biriminde yer alan bilgilerin hata ya da hile
kapsaminda degerlendirilerek diizeltilmesi gereken bilgilerin paylasilmasinin
isletmenin giigstizliigiinii gosterecegini diisinmesinden dolay1 i¢ denetim bulgular ile
ilgli olarak gdrmesi ve bu sebepten otiirii de i¢ denetimle ilgili en ufak bir bilgiyi
paylasmak istememesi olusturmustur. Arastirmact bu noktada herhangi bir ses kayd1
veya herhangi bir yazili belgeye ulasamamuistir. Bilgi edinme konusunda arastirmanin
orneklemi simirli kalmustir. Calismanin literatiire katkisi, arastirmanin Konya ilinde
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halka acik sirketlere yapilmasi bundan sonraki yapilacak olan biiyiik o6lcekteki
calismalara sektor karsilastirmas: agisindan katki saglayacak olmasidir.
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