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Oz

Giiniimiizde saglik hizmetleri alaninda 6nemli gelismeler yasanmaktadir. Bu gelismelerden en
goze carpani, pek ¢ok saglik hizmetinin artik dijitallesmeye baslamasi, dolayisiyla dijital
kanallarin kullanilarak bu hizmetlere erisimin daha kolay saglanabilir hale gelmesidir. Saglik
hizmeti veren kurumlar hizmetlerini bu kanallar vasitasi ile sunmaya ¢alisirlarken saglikla ilgili
irlin satigi yapan kuruluslar ve eczaneler de dijital kanallardan e-ticaret faaliyetleri
sunabilmektedirler. Ozellikle saglik hizmeti veren hastane ve klinik tarafinda maalesef bu alanda
yasanan hile ve dolandiricilik durumlarina rastlanilmasi karsilasilan olumsuz durumlar arasinda
yer alabilmektedir. Hile ve dolandiricilik, hastane yonetimi, saglik hizmeti saglayanlar ya da
hastalar kaynakli durumlar sebebiyle meydana gelebilmektedir. Saglik hizmetlerinin dijital
kanallara tasinmasi ile birlikte hastalarla temas noktalar1 da ¢esitlenmistir. Tiiketiciler igin deger
yaratma prensibine dayanan pazarlama faaliyetleri saglik kurumlarinda da sunulan tiim hizmet
siiregleri igerisinde yer alirken farkli pazarlama kanallar1 ve stratejileri ile bu islevini
pekistirmektedir. Ancak, saglik hizmetlerinde geleneksel kanallarda yasanilan hile durumlar:
maalesef dijital kanallarda ve pazarlama faaliyetlerinde de karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada
saglik hizmetlerinde dijital kanallarda yasanilan hile ve dolandiricilik kavramlarina dikkat
cekilmeye calisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pazarlama, Dijital Pazarlama, Dijital Saglik Hizmetleri, Hile.
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Digital Channels and Fraud in Healthcare
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Trakya University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of Business
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Abstract

There are significant improvements in healthcare industry. The most prominent of these
developments is the fact that many health services have started to digitalize, access to these
services has become easier by using digital channels. While health care institutions try to offer
their services through these channels, organizations that sell health-related products and
pharmacies can also handle their e-commerce activities through digital channels. Especially in
hospitals and clinics providing health services, fraudulent activities in this area can be among the
negative situations encountered. Here, fraud situations may arise due to hospital management,
healthcare providers or patients. With the transfer of healthcare services to digital channels,
contact points with patients have also diversified. While marketing activities based on the
principle of creating value for customers are included in all service processes in health
institutions, it reinforces this function with different marketing channels and strategies. However,
unfortunately, cases of fraud experienced in traditional channels in health services are also
encountered in digital channels and marketing activities. This study tried to draw attention to the
concepts of fraud experienced in digital channels in healthcare services.
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1. GIRiS

Giiniimiiziin 6nemli bir sektorii haline gelen saghk sektoriit COVID-19 salginin da etkisiyle her
yas grubundan bireyin onemsedigi ve dikkate aldig1 alanlar arasinda girmistir. Simdiye kadar
saglig1 hakkinda ¢ok fazla titiz davranmayan kisiler bile sagligina daha ¢ok dikkat eder olmus ve
bu konuda bilgilendirici igerikleri pek ¢ok kanaldan takip etmeye baslamislardir. Ayrica, salgin
sebebiyle fiziksel manada saglik hizmeti almaya c¢ekinen bireylerin sayisinin artmas: ile de
birlikte saglikta dijitallesme kavrami 6ne ¢ikmis ve bu konuda farkli kanallar devreye girmeye
baslamistir. Esasen saglikta dijitallesme yeni bir kavram degildir, eskilere dayanmakla birlikte
son senelerde ivme kazanmugtir.

Saglik sektoriinde dijitallesme baslangici aslinda bu alanda bilgisayarlarin kullanilmaya
baslamasi ile birlikte 1960l yillara kadar uzanmaktadir. Bu yillarda daha ¢ok yonetimsel tarafta
kullanilan teknolojiler 80lere gelindiginde klinik tarafta da kullamilmaya baslanmistir.
Sonrasinda ise bilgi ve iletisim teknolojilerinde (BIT/ICT) meydana gelen hizli gelismeler, bu
alanda da pek ¢ok diger alanda oldugu gibi is yapis siireglerinin dijitallesmesini beraberinde
getirmistir (Simsek ve Karaismailoglu, 2020).

Ozellikle 2020 senesinden bu yana tiim diinyada etkileri fazlasi ile hissedilen COVID-19 salgin
sebebiyle pek ¢ok sektorde oldugu gibi saglik sektorii de ¢ok koklii degisiklikler gecirdi. Dijital
tarafta saglik sektorii aslinda ¢ok genis bir yelpazede ele alinabilir. Saglik kuruluslari tarafi yani
hastaneler, klinikler basli basina bir sektor iken &zellikle kisilerin evde kalmalar1 sebebiyle
hareketsiz kalmalar1 ve beslenmeleri konusunda da bir takim saglik hizmetlerini mobil cihazlar
yardimiyla almaya baglamasi da bu kapsamda ele alinabilir. Ozellikle formda kalmak, beslenme
tiiyolar1 almak gibi sebeplerle giiniimiizde on binlerce saglik aplikasyonu gelistirilmis durumda.
Ornegin Statista tarafindan 2015'in ilk geyreginden 2020 son ceyregine kadar Google Play
Store’da bulunan mobil saglik aplikasyon sayisindaki degisim kayda degerdir, ¢iinkii ortalama
her yil 50bin aplikasyonun pazarda yerini aldi1g1 goriilmektedir.

Saglik isletmeleri tarafinda hastanelerin dijitallesme siireci de son senelerde oldukea kayda deger
gelismeler gostermektedir. Tiirkiye agisindan ele alindiginda devlet hastaneleri genel manada
devlette meydana gelen dijitallesme hizmetleri ile siirecin i¢ine dahil olurken 6zel hastaneler ve
klinikler ayru siireg igerisinde 6zellikle saghkla ilgili yapilan igslem kayitlar: tarafinda yer alirken
ayrica kendi dijitallesme faaliyetlerini de siirdiirmektedirler. Ulkemizde 2010 itibari ile tiim
hastanelerin ortak bir aga baglanmasi Hastane Bilgi Yonetimi Sistemi (HBYS) ile baslamistir.
Belirtilen sistem hastanelerde yapilan islemleri bilgisayar {izerinde gerceklestiren yazilim grubu
olarak tarif edilmektedir (Dijital Hastane, 2015). Aslinda devam eden siiregte online randevu
almmasindan, kisilerin kendilerine yapilan tahlilleri, gerceklestirilen islemleri, teghisleri
gorebilmeleri gibi pek ¢ok alanda dijitallesme yasandi. Bu genel islemler de bilgi toplumu
uygulamalar1 cercevesinde Elektronik Saglik Kaydi (ESK) tutulmasi baglaminda
degerlendirilebilecek online saglik islemleri olarak ele alinabilir.

Hastanelerin dijitallesme siirecinde genel manada bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT/ICT) hem
hastalar hem de calisanlar icin kullanilmaktadir. Bu sekilde hizmet veren hastaneler ise dijital
hastane olarak kabul edilmektedir. Tiirkiye’de saglik hizmeti sunan kuruluslar saglikta doniistim
projesi ile birlikte dijitallesme siirecine girmislerdir (Peker, Giersbergen ve Bigersoy, 2018). Ancak
sunu belirtmekte fayda vardir: bu siirecin meydana getirdigi degisikliklerin hem saglik
profesyonelleri hem de vatandaslar tarafindan tam anlami ile benimsenerek siirdiiriilebilir hale
gelmesi icin siirecin tiim bilesenlerinin tam olarak anlasilmasi ayni zamanda siirecin seffaf bir
sekilde bu hizmetler faydalananlar lehine yanhs bilgilendirme ve hile yapilmadan devam etmesi
Oonemlidir.
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Bu calismada da saglik hizmetleri dijitallesme kapsaminda ele alinmadan 6nce pazarlama ve
pazarlamanin dijitallesmedeki ©neminden bahsedilmis, ayrica hile kavrami, hile ve
dolandiriciligin saglik hizmetlerinde yol ac¢tifi olumsuz durumlar hem geleneksel saglik
hizmetlerinde hem de dijital kanallarda agiklanmustr.

2. PAZARLAMA VE PAZARLAMADA HILE

Pazarlama ¢ok uzun zamandan beri hayatimizda var olan, 6ziinde isletmenin tiiketiciler i¢in bir
deger olusturmasina dayanan ve isletmenin tiim siireglerini ilgilendiren ve onlar tizerinde etkisi
olan genis bir kavramdir. Pazarlama anlayisinin temelinde tiim isletme siireglerinin miisteri gibi
diisiiniip, isbirligi gerceklestirmeleri ve bu dogrulta miisteri ihtiyag ve beklentilerini tatmin etme
amaci bulunur. Dolayisiyla sorumlu pazarlamacilar miisterilerin isteklerini kesfederek onlar igin
bir deger yaratip bunun karsiiginda da kendileri i¢in deger elde edecekleri iiriin ya da hizmetler
sunarlar. Tanimsal olarak incelendiginde pazarlama kavrami Amerikan Pazarlama Dernegi'nin
(AMA) tanimina gore “Tiiketiciler, miisteriler, ortaklar ve toplumun tiimii i¢in deger yaratan
teklifleri olusturan, iletisimi yapan, dagitan ve degisimini gerceklestiren faaliyetler, kurumlar ve
siireglerdir”. Aslinda bu tanimdan da yola ¢ikildiginda yine deger kavrami 6n plana ¢ikarken
pazarlamanin ¢ok genel manada tanimlandiginda sadece isletmenin miisterileri degil tiim
paydaslar icin bir deger yaratmay1 hedefledigi, dolayisiyla bu durumun da igletme igerisinde
gerceklesen tiim siireclerin evrelerinde pazarlamanin yer aldiginin bir kanit1 niteligindedir. Yani
iriin ya da hizmetin heniiz diisiince asamasindayken baglayan pazarlama satis gergeklestikten
sonra da devam eden bir dongii halinde stirer.

Pazarlamada belirtilen tiim bu siirecin gerceklesmesi i¢in pazarlamanin temel baslangic
noktasinin insanlarla arasinda giiven insa etme iizerine kurulu olmasinin 6nemi ¢ok biiytiktiir.
Dolayisiyla belirtmekte fayda vardir ki pazarlamanin amaci asla tiiketiciyi aldatmak degil,
aslinda onlarla arasinda giiven insa etmektir. Ancak, bazi isletmelerde pazarlama faaliyetlerinde
tiikketici ¢ikarlarindan ziyade isletme c¢ikarlar1 6n plana ¢ikmakta ve siipheli baz1 pazarlama
uygulamalar1 gercgeklesebilmektedir. Oysa giiniimiizde ¢ok Onemli bir hale gelen
siirdiiriilebilirlik, pazarlamada da oldukca genis yer bulmaktadir. Dolayisiyla, pazarlama
faaliyetinde bulunan kisi ve kurumlarin da verdikleri hizmetleri siirdiiriilebilirlik kapsaminda
ele alarak sunmalari ¢ok 6nemlidir (Kotler ve Armstrong, 2017).

Maalesef giiniimiizde tiiketici ¢ikarlarini olumsuz etkileyen aldatici uygulamalar kapsaminda
konusulabilecek, pazarlama etigi igerisinde yer bulan ve “pazarlama hileleri” olarak tabir edilen
yabana literatiirde de “marketing fraud” olarak gecen kavramla bazi alanlarda karsilasilima
siklig1 artmaya bagladi. Hile ya da dolandiricilik zarar verme niyetiyle bir bagkasimin kasith
olarak aldatilmasi olarak tanimlanmaktadir. Verilen zararin fiziksel hasar olmasi gerekmez, hatta
bu zarar genellikle finansal olmaktadir (Legal Information Institute, 2020).

Hile kavrami genel manada insanlarin aldatilmasi olarak agiklansa da literatiirde hile kavraminin
ait tanimlamalara bakmakta fayda goriilmektedir. Bunlar;

- Bir bagkasini kendi lehine hareket etmeye ikna etmek icin gercegin bilerek yanlis beyan
edilmesi veya maddi bir gercegin gizlenmesidir

- Haksiz veya yasa digi bir avantaj elde etmek icin birini kasith olarak aldatma sugudur
(Rahman ve Duri, 2020).

- Bir kisinin yanls oldugunu bildigi veya dogru olduguna inanmadig1 ve aldatmanin kendisine
yetkisiz bir fayda saglayabilecegini bilerek yaptigi kasitli aldatma veya yanlis beyandir
(Thornton vd., 2013).

Hile kavrami bazen hata kavrami ile karistirilabilmektedir. Dolayisiyla bu iki kavrami ayirt
edebilmek igin hile kavraminin kendine 6zgii baz: nitelikleri bulunmaktadir. Bunlar arasinda
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kars: tarafi aldatma amaciyla gergeklestirilmesi, gizli yapilmasi, sonucunda kars: tarafin ya da
isletmenin zarar gormesi, hileyi yapan kisinin kendisine ¢ikar saglamay1 amaclamasi ve kasitls,
bilingli olarak geceklestirilmesi sayilmaktadir (Akgay ve Uysal, 2019).

Pazarlamada hile kavrami incelendiginde temel olarak pazarlama karmasi unsurlar ile ele
alinabilir. Bu noktada temel pazarlama karmasini olusturan iiriin, fiyat, dagitim ve tutundurma
alaninda tiiketicilerin burada yapilacak hilelerle aldatilma ihtimalleri bulunabilir
(https://courses.Jlumenlearning.com, 2016).

Uriin ya da hizmet unsuru tarafindan ele alindiginda iiriiniin ya da hizmetin tiiketici beklentisine
uygun bir sekilde tasarlanmis olmasi, {iretilmesi 6nem kazanirken ayni zamanda da tiiketicilerin
drtiniin bazi tavsiye edilmeyen kullanimlar: hakkinda uyarilip uyarilmadig: gibi konular 6ne
¢ikmaktadir. Ay sekilde iirtiniin paketlenmesi da burada yer alacak unsurlardandir, paket
igerigi, tirtin boyutu hakkinda tiiketicilere hile yapilmamasi, aldatilmamasi 6nemli bir konudur.

Fiyatlandirma tarafinda ise uygulamada pek ¢ok farkli uygulama ile karsilasmak miimkiin.
Maalesef bugiin pek ¢ogumuz indirim dénemlerinde {iriiniin fiyat etiketinde tizeri ¢izili fiyatin
aslinda onun normal fiyatinin ¢ok {izerinde oldugunu ve indirimli fiyatinin da olmas: gereken
fiyat oldugundan haberdariz. Bunu yapmayan gayet diiriist isletmelerin de olacag: asikar, ancak
aldatici uygulamalar o kadar yayginlasmis olmasi sebebiyle diiriist davrananlarin da var
olabilecegini maalesef diisiinemiyoruz. Dolayisiyla fiyat unsuru ele alindiginda fiyatin miisteriye
adil bir sekilde sunuluyor olmasj, iirtinden tahsil edilen fiyatin ilan edilen fiyatla ayni olmasi gibi
durumlar 6ne ¢itkmaktadir.

Tutundurmada ise tiiketiciye yonelik olarak taritimda kullanilan ifadelerdeki iddialarin
dogrulugu oéne gikmaktadir. Uriin ya da hizmetin 6zellikleri, performansi hakkinda dogru
bilgiler vermek gerekmektedir. Tutundurma tarafinda iilkemizde bazi yaptirimlar uygulansa da
diger pazarlama karmasi unsurlar diisliniildiiglinde ¢ok siki yaptirimlar olmadig:
goriilmektedir. Mesela saglik alaninda pazarlama faaliyetleri belirli kisitlara tabidir ve reklam
uygulamalarinda 6zellikle yasaklar bulunmaktadir. Bu noktada Tiirk Tabipleri Birligi, Reklam
Ozdenetim Kurulu ve Rekabet Kurumu yaptirimlar uygulayabilmektedir. Bu noktada doktorlar
ile saglik kuruluslarinin yasal diizenlemeler gercevesinde kalmak sart1 ile bilgilendirme amagh
ilan verebilecegi, ancak bunlarin reklam 0zelligi tasimamasi gerektigi vurgulanmaktadir
(Giritlioglu, 2017).

Pazarlama karmasinda dagitim unsuru ele alindiginda ise iiriin ya da hizmetin tiiketiciye vaat
edilen kalitede ve fiyatta ulastirilmasi sorumlulugunu tistlenmesi gerekliligi vurgulanmaktadir.
Diinya geneline bakildiginda Amerika Birlesik Devletleri hile ya da aldatict uygulamalar
konusunda hem diizenlemeler hem de yaptirimlar itibari ile ileri bir seviyededir. Federal Ticaret
Komisyonu (FCT) bu konuda 1983 yilindan beri yapilan haksiz ya da aldatici uygulamalar ile
ilgilenmekte ve cezai yaptirimlar uygulamaktadir. Ornegin FTC, bir sirketin reklamlarinda
gercegi yansitmadigini tespit ederse, federal bolge mahkemesinde, sirketin reklam yayinlamay
durdurmasini gerektiren bir dava agarlar. Dava neticesinde ¢ogu zaman sirketler para cezasi
O0demek ve reklamlarini revize etmek zorunda kalabilir (Duggal, 2019). Pazarlamada
hile/dolandiricilik s6z konusu olmasi ig¢in 6ne ¢ikan anahtar kelime kasitli aldatmadir. Bir
pazarlama dolandiriciigl davasinda karar vermesi istenen bir yasal merciinin, aldatmanin
kapsamini ve aldatmanin tiiketici {izerindeki etkisini degerlendirebilmesi gerekir.

3. SAGLIK HiZMETLERINDE DiJiTAL PAZARLAMA

Bir¢ok alanda geleneksel siireglerin dijitale tasinmast ile birlikte kurumlarin miisterilerle baglanti
noktalar1 da farklilasmaya basladi. Bu noktada pazarlama faaliyetleri i¢in faydalanilan yeni pek
¢ok arag devreye girmis durumda. Kurumlarin web siteleri, sosyal medya hesaplar1 dijital
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kanallarda mdisterileri ile en ¢ok temas kurduklar: alanlar olarak karsimiza ¢ikiyorlar. Bireyler
artik saglikla ilgili bir sorun yasadiginda dogrudan hastaneye ya da bir klinige gitmek yerine
oncesinde bir aragtirma gergeklestiriyorlar. Dolayisiyla dijitalde bireylerle temas noktalarin1 hem
artirmalar1 hem de igerik agisindan zenginlestirmeleri isletmeler acisindan olduk¢a énemli. Bu
noktada TUIK’in diizenli olarak gergeklestirdigi Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasi Tiirkiye’de internet kullanan bireylerin %65,4’liniin interneti saglikla ilgili bilgi
aramak amaciyla kullandiklarini géstermektedir (TUIK, 2020). Dolayisiyla saglik hizmeti veren
kurumlar tiiketicilerin karar verme siireclerine destek olup kolaylastirmak adina dijital
kanallardan faydalanmalidirlar.

Kurumlarin iiriin ve hizmetleri hakkinda bilgi verdikleri, tutundurma faaliyetlerini yiiriittiikleri,
satis ve satis sonrasi destek hizmetini gerceklestirdikleri bu mecralar giiniimiizde pazarlama
faaliyetlerindeki tiim siireci igerisinde barindirmaktadir. Pek ¢ok sektorde oldugu gibi saghk
sektorii icin de bu kanallar artik bir tercihten 6teye gegerek zorunlu birer mecra haline gelmis
durumdalar. Saglik kuruluslar1 daha onceki baslikta bahsedildigi {tizere siireglerinde
dijitallesmeye gitmenin de Otesine gecerek pazarlama faaliyetleri icin de dijital kanallar
kullanmaya baslamislardir. Pazarlama bu noktada saglik profesyonellerinin hedef pazarlari icin
deger yaratmalarina yardimci olmada 6nemli bir rol oynamaktadir.

Bu noktada kullanic1 dostu ve mobil uyumlu bir web sitelerinin olmasinin yanisira sosyal medya
hesaplarinin da aktif bir sekilde kullaniliyor olmasi 6nem kazanmaktadir. Dijital pazarlama
platformlar: arasinda oldukga 6nemli bir yeri olan sosyal medya, miigterilerle iletisim kurmak
i¢in 6nemli kanallar olarak goriilmelidir. Sosyal medya kanallar1 bireylerin saglik sorunlariyla
ilgili giincel konulardan haberdar olmalari igin kullanilan alanlardan bir tanesidir. Geleneksel
pazarlama kanallariyla karsilastirildiginda, dijital platformlar daha ilgi c¢ekici, daha
kisisellestirilmis, etkilesimli ve duygusal icerik tasarlamak i¢in daha fazla olanak sunmaktadir.

Dijital pazarlama; sosyal medya pazarlamasi, mobil pazarlama, affiliate (satis ortaklig:)
pazarlamasi, arama motoru optimizasyonu (SEO-search engine optimization), igerik
pazarlamasi, arama motoru pazarlamasi, online reklam, online itibar yonetimi gibi elemanlar1
icerek sekilde genis bir kapsamda ele alinabilir (Khatua, Das ve Dash, 2020). Elbette bunlar1
gerceklestirebilmek igin temelde kurumun bir web sitesi, sosyal medya hesaplari, bunlara ek
olarak giiniimiizde insanlarin artik %70 hatta %80 gibi oranlarla arama faaliyetlerini mobil
cihazlar1 tiizerinden gergeklestirildigi de dusiiniilirse saglik isletmelerinin  mobil
aplikasyonlariin da var olmasi 6n kosullardandir. Saglik sektoriinde de pazarlama
faaliyetlerinde bu kanallardan faydalanilmaktadir. Ciinkii miisterilere dijital pazarlama
faaliyetleri sonucunda temas edilecek noktalar arasinda bu kanallar gelmektedirler.

4. SAGLIK HiZMETLERINDE HIiLE

Saglik hizmeti sahtekarligi, saghik hizmeti saglayicilari, hastalar ve saglik sistemini yasa dist
yardimlar veya Odemeler almak icin kasitlh olarak aldatan diger kisiler tarafindan
gerceklestirilebilir. Saglik hizmetlerinde hile ve dolandiricilik kavrami aslinda tiim diinyada var
olan bir problemdir. Saghk alanindaki hileleri konu aldiklar1 c¢alismalarda bu alanda
gerceklestirilen ¢alismalar1 incelenerek saglikta yapilan hileler gruplandirmislardir (Thornton
vd., 2015; Peck ve McKenna, 2017; Akcay ve Uysal, 2019). Buna gore saglik alanindaki hilelerden
bazilar1 su sekilde 6zetlenebilirler:

- Riisvet semasi olarak adlandirilan saglikcilarin komisyon almasi durumlari. Bu durum farkh
sekillerde hayat bulabilmektedir. Doktorlar hileli bir sekilde komisyon aldiklar: ilaglar igin
recete yazabilirler. Benzer sekilde eczacilar da bir regeteyi, ilag sirketinden komisyon
alabilmek i¢in muadil ilact verme egiliminde olabiliyorlar.
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- Doktorun hastalarini maddi iliski iginde oldugu bir klinige, hastaneye, laboratuvara vb. sevk
etmesi. Burada sevk edilen doktora bir komisyon 6édenmesi durumu séz konusu ise ilk
maddede bahsedilen durum kapsaminda da ele aliabilmektedir.

- Tibbi ekipman veya saglik hizmetleri saglayicilari, belirli miisteri gruplar icin fiyatlar:
manipiile edebilir.

- Ayrnistirma olarak isimlendirilen, normalde birlikte gruplandirilmas: gereken hizmetler veya
sarf malzemeleri igin ayri talepler olusturularak hile yapilabilir. Doktorlarin tek seferde
yapabilecekleri islemleri ayr1 olarak birden fazla yapilmis gibi gostermeleri de bu kapsamda
ele alinmaktadir.

- Hayali faturalandirma yoluyla saglik hizmeti saglayicilari, yapmadiklar1 bir islemi
faturalandirabilirler, tibbi olarak gereksiz hizmetleri yalnizca sigorta 6demeleri olusturmak
icin yapmus gibi gosterebilirler ya da cift faturalandirma yoluyla yaptiklar: bir islemi birden
fazla faturalandirma yoluna gidebilirler. Benzer sekilde gercekte sigortali tarafindan
kullanilmamuis bir hizmeti kullanilmis gibi gosterebilirler.

- Hastayi iyilestirmek icin gercekte ihtiya¢ duyulandan daha fazla saglik hizmeti saglanmis
olabilir, boylece gereksiz bakim saglanarak hile yapilmis olabilir.

- Hile durumu hasta tarafindan da gerceklestirilebilir. Ornegin ac1 cekiyormus gibi yapmak
veya bir doktora riisvet vermek ise yaramazsa, bir kisi, istenen regeteleri verecek baska bir
doktor arayabilir. Boyle bir hasta, recete almak igin birden fazla doktoru ziyaret ederek
receteler yazdirabilir.

- Benzer sekilde yine hasta tarafinda gerceklesebilecek hileler arasinda kimlik sahtekarlig:
sayilabilir. Sigortasiz bir kisinin hizmet almak veya belirli bir hastalig1 gizlemek icin sigortali
bir kisinin kimligini kullanmasi durumunda gerceklesebilir.

Sayilan bu hilelerden daha ¢ok hileli tazminat talebi yaratmak ve gercekte hak edilmemis
tazminat talebi alabilmek amaciyla yararlanilmaktadir. Birden fazla faturalandirilan saglik
hizmetlerinin verilen hizmetten daha pahali bir hizmet sunulmus gibi yansitilmasiyla sigorta
kapsaminda olmayan islemler de sigorta kapsaminda gosterilebilmektedir (Mengi, 2013).

Ulkemizde saglik sektdriinde hile ve dolandiricilikla alakali calismalar gergeklestirilmistir,
calismalar hem hastaneler 6zelinde hem de cesitli sigorta hizmetlerini kapsayacak nitelikte
olduklar goriilmektedir (Mengi, 2013; Erdogan ve Mengi, 2018; Comert ve Kaymaz, 2019; Akcay
ve Uysal, 2019).

5. DiJiTAL SAGLIK HiZMETLERI VE HiLE

Saglik hizmeti sunan isletmelerin miisteriler ile dijital ortamda temas kurduklar: kanallar daha
once de belirtildigi tizere web siteleri, sosyal medya hesaplari, mobil aplikasyonlar: temelinde
Ozetlenmektedir. Bu kanallar iizerinden de bireylere ulasmak igin cesitli dijital pazarlama
faaliyetleri siirdiirtilmektedir. Hem bu kanallarda hem de dijital pazarlama faaliyetlerinde
kisilere, dogru, giivenilir bilgi verilmesi, bu kisilere gercegin bilerek yanlis beyan edilmemesi
veya maddi bir gercegin gizlenmemesi gerekmektedir. Onun haricinde bu kanallar {izerinden
gerceklestirilen islemlerde benzer sekilde hassas olunmasi gerekmektedir. Yani hile ya da
dolandiriailik olarak ifade edilen iglemlerden uzak durulmasi dnem kazanmaktadr.

Bu konuda Journal of Medicine and Life'in yonetici editorii (Purcarea, 2019) tarafindan kaleme
alinan makalede de giiniimiizde hastalarin saglik hizmetleri ve bu hizmeti saglayanlarin se¢imi
konusunda ¢ok fazla secenege sahip olmalar1 sebebiyle saglik uygulamalarinin gercekten ayirt
edilmesinin tek yolunun dijital c¢aga uyarlanmis bir pazarlama stratejisinin yami sira
farklilastirilmis, akilda kalict ve benzersiz bir teklif sunmalari oldugunu vurgulanmaktadir.
Burada da bu deger yaratacak teklifin rakiplerden farkli olmasi, hedef kitle i¢in 6nemli olmasi,
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taklit edilmesinin zor olmasi, akilda kalici olmasi gibi bilinen unsurlarimin yanisira mutlaka
dogru ve gercek olmasi gerekliligini vurgulamaistir.

Dijital kanallarla birlikte baz1 avantajlar gelmis olsa da hile ve dolandiricilik manasinda bazi
dezavantajli kistmlar da bulunmaktadir. Ornegin ruhsatsiz kisilerin bakim saglamast daha kolay
hale gelmesi bu konuya verilebilecek en giizel 6rneklerden biridir. Saglik alaninda daha 6nceki
baslikta da sayilan hileler dijital kanallarda da gergeklesebilmektedirler. Ancak, dijitale 6zel
farklilasan durumlar da meydana gelmektedir. Saglik ve tip alaninda dijital kanallarda hileler
arasinda:

- Saglikla ilgili web sitelerinde ya da sosyal medya hesaplarinda, gerceklestirilen tedavilerden
memnun kalindigini ya da orada satis1 gergeklestirilen bir {irlinden memnun kalindigim
anlatan memnun miisteri videolar: yer alabilir. Bu referanslarin gercek oldugunu bilmek
miimkiin degildir. Oyle olsalar bile, gergek ilaglarin ve uygulamalarin arkasinda yatan
bilimsel kanitlarin yerini tutamazlar.

- Saglik hizmeti veren kuruluslarin web siteleri ve sosyal medya hesaplarinda yer alan saglik
profesyonellerinin gercekte, web sitesinde ya da sosyal medya hesaplarinda belirtilen
islemleri aslinda kurulusta gerceklestirmemesi ya da bu kisiler disinda bireyler tarafindan
belirtilen islemlerin gergeklestirilmesi yoluyla hastalarin yanlis bilgilendirilmesi ve
yaniltilmasi durumlari gergeklestirilebilir.

- Inanilmaz sonuglar veren mucize ilaglar ve diger tibbi tedaviler vaat eden bir reklam e-posta
araciligiyla, arama motoru reklamlari ile ya da sosyal medya reklamlari ile karsimiza ¢ikabilir.
Bu tarz hileler, alternatif tibbin mesru bir sekli gibi goriinebilen saglik ve tipla ilgili {irtin ve
hizmetleri icerebilmektedir.

- Bir bagka tibbi hile ve dolandiricilik tiirii, ilaglar1 ve ilaglar1 ¢ok ucuza veya regetesiz sunan
sahte online eczaneleri igerir. Siparis ettiginiz tiriinleri teslim alsaniz bile, bunlarin gercek
oldugunun garantisi yoktur. Baz1 durumlarda sagliginiza zarar bile verebilmektedirler.

- Ayrica online iglem yaparken, online saglik hizmetlerinden faydalanirken kisisel ve finansal
verilerinizin ele gegirilme riski her zaman vardir. Bu, bir dolandiricinin kimliginizi banka
hesaplarinizi kontrol etmek i¢in ¢almasini veya baska bir yerde finansman saglamak veya mal
satin almak i¢in kullanmasina sebep olabilir (Action Fraud, t.y; Healthcare Global, 2020).

Dijital kanallardan biri olan mobil kanallar djjital saglik hizmetlerinin verilmesi i¢in kullanilan
pazarlama araclarindan bir tanesidir. Burada 6zellikle tele saglik ve tele tip uygulamalar1 ¢ok¢a
kullanilmaya baslamistir. COVID-19 salgini ile insanlar evlerinden ¢ok fazla ¢ikmazlarken tele
saglik uygulamalari, sosyal mesafeyi korurken saglik hizmetlerine erisim saglamanin alternatif
bir yolu haline geldiler. Bu uygulamalar sayesinde saglik profesyonelleri bilgi teknolojilerinden,
video goriintiillemeden ve telekomiinikasyon baglantilarindan yararlanarak bir¢ok saglik
hizmetini uzaktan sunabilir hale geldiler. Ancak, tele saglik ve tele tip hizmetleri de beraberinde
hile ve dolandiricilikla alakali konular1 giindeme getirdi. Burada uluslararas1 diizeyde
kargilagilan sikintilar su sekilde 6zetlenmektedir (HMS, 2020a):

- Tele saglik dis1 ziyaretlerin tele saglik hizmetleri kapsaminda faturalandirilmasi. Ayrica bazi
durumlarda, saglik hizmeti saglayicilarinin, gergekte goriilmeyen hastalar i¢in belge olmadan
tele saglik hizmetleri vermisler gibi faturalandirma gergeklestirmeleri. Dolayisiyla hasta
bilgilerini, sunmadiklar1 hizmetleri faturalandirmak i¢in kullanabilirler.

- Tele pazarlama semalarinin meydana gelmesi. Tele saglik hizmetleri sunulan kisilere ait
verilerin bu hizmeti sunanlar disindakiler tarafindan ele gecirilmesi suretiyle dolandiricilarin
tele pazarlama aramalari, kisa mesajlar, sosyal medya platformlari ve kapidan ziyaretler dahil
olmak tizere ¢esitli sekillerde insanlar1 onlarin rizasi disinda hedeflemesi.
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- Geleneksel tarafta da oldugu gibi bu kanalda gereksiz veya istenmeyen ilaglar, dayanikli tibbi
ekipman veya i¢in laboratuvar malzemeleri ya da hizmetlerinin -siparisi veren saglayici ile
hastalarin arasinda hicbir etkilesim olmamasina ragmen- siparisini igerebilir.

- Doktorun bir hastay: tele tip ya da tele saglik uygulamalari iizerinden izleyerek sonuglar
alabilecegi durumlarda uygulamanin bir ilag iireticisi tarafindan desteklenip desteklenmedigi
Ozellikle o ilag tireticisinin ilacinin tavsiye edilmesi noktasinda 6nemlidir. Bu noktada kisisel
bilgiler ve verilerin tiglincii tarafla paylasilmasi ihtimali ortaya g¢ikabilir.

ABD merkezli, saglik sisteminin ilerlemesine yardimci olan c¢ok cesitli faydalar, 6deme
biitlinltigii ve niifus sagligi yonetimi ¢oziimleri saglayan koklii kurumlardan olan HMS'nin
(2020b) de vurguladigi {izere tele saglik hizmetleri hakkinda veri giivenligi firmasi
CynergisTek’in gerceklestirdigi arastirmaya gore tiiketicilerin %70'i salgin sonrasi bu hizmetleri
kullanmaya devam etmeyi planladiklarini sdylemektedir. Bain & Company aragtirmasi ise, bu
hizmeti saglayanlarin %80'inden fazlasinin tele saglik kullanmaya su anda oldugundan daha
fazla bir sekilde devam edecegini belirtmektedir. Dolayisiyla giderek kullanimi artan bu kanalda
hile yapilmamasi adina gerekli tedbirlerin alinmasi1 6nemlidir.

ABD’de 2018 yilinda milyar dolarlik tele tip kaynakli bir hile olayinda olaya karisan biitiin
saniklar saglik hizmeti sahtekarlig1, e-posta sahtekarlig1 ve eyaletler aras: ticarete yanlis markali
ilaglar sokmak i¢in komplo kurmakla suglanarak ceza aldilar (ABD Adalet Bakanligi, 2018). Yine
ABD'de tele tip semalarina dahil olan 86 kisiyi iceren bir davada saniklar arasinda, herhangi bir
hasta etkilesimi olmadan veya hastalarla hi¢ tanismadan ve onlar1 gérmeden sadece kisa bir
telefon goriismesi ile gereksiz dayanikli tibbi ekipman, genetik ve diger teshis testleri ve agr1
kesici ilaglar siparis etmeleri igin doktorlara ve hemsirelere 6deme yaptig1 iddia edilen tele tip
yoneticileri de vardi (The National Law Review, 2021). Bu tarz dijital kanallardan kaynakli saglik
hizmetlerinde hile olaylar1 yasanmakta ve sonucunda diinya ¢apinda cezalar verilebilmektedir.

6. SONUC

Diinya genelinde pek ¢ok sektorde oldugu gibi saglik alaninda da rekabetin giinden giine artmasi
ile hile ve dolandiricilik kavramlari giindeme gelmeye baslamistir. Bu noktada 6zellikle COVID-
19 salgir ile birlikte ¢ok biiyiik bir gelisme gosteren dijital saglik hizmetleri ve bu hizmetlerin
bireylere ulastirilmasinda kullanilan kanallar ve pazarlama stratejilerinde dogru ve diiriist
davranilmasi kisilerin kandirilmamasi konular1 6zellikle 5nem kazanmustir. Isletmeler acisindan
bakildiginda hilenin belirlenerek 6nlem alinmasi oldukga zorlu bir siireci kapsamaktadir. Hatta
¢ogu zaman tespit edilemeyen bu hilelerin, isletmelere verdikleri zararlar da tespit
edilemeyebilmektedir (Ataman ve Aydin, 2017). Dolayisiyla isletmelerde etkin bir sekilde calisan
hile denetimi mekanizmasina dijital kanallarda da ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bu noktada saglik hizmetlerinde hile ve dolandiriciligin 6nlenmesinde teknolojinin sagladig:
faydalardan da yararlanilabilecegi bazi c¢alismalarda da bahsedilmektedir. Hilenin
saptanmasinda ve dnlenmesinde makine 6grenmesi algoritmalar1 (Zhang vd., 2020; Bhaskar vd.,
2021), blok zinciri (blockchain) kullanimi (Mackey vd., 2020) gibi yeni yontemler Oneren
calismalar bulunmaktadir. Bunlar haricinde bireylerin tanimlama siireclerinin gelistirilmesi
amactyla parmak izi tarayici, gdz bebegi tarayici veya yiiz tanima gibi biyometrik giivenlik
onlemleri, 6zellikle faturalandirma kismindaki hileler i¢in yapay zeka uygulamalar: (Matthews,
2019) gibi ¢oziimler de dnerilmektedir.

Bu alanda gergeklestirilen ¢alismalarin oldukga yeni oldugu diisiiniildiigiinde saglik alaninda
dijital kanallarda yasanmasi muhtemel hile ve dolandiricilik kavramlari daha dikkatle ele
alinarak burada gerceklesebilecek hile durumlarini 6nlemeye yonelik tedbirlerin sikilastirilmasi
gerektigi asikardir.
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Oz

Tarim Sektorii, insanlarin beslenme barinma vb. ihtiyaclarmi karsilamak, farkl: sektorlere veri ve
kaynak saglama konusunda 6nem arz etmektedir. Ayrica ekonomiye siirekli veri saglamasi ve
deger katmasindan dolay1 6nemini her zaman koruyan bir sektor niteligindedir. Tarim alaninda
faaliyetini stirdiiren ticari nitelikteki kiiglik isletmelerin sayilarmin her yil giderek artmasi,
tarimda uygulanacak muhasebe uygulamalarinin daha da énem kazanmaya baslamasina neden
olmugtur. Tarimsal faaliyetler ve bu faaliyetlerle ilgili canlh varliklarin muhasebelestirme
yontemlerini diizenleyen Tarimsal Faaliyetler Standardi (TMS 41), canh varliklar ile tarim
irtinlerinin degerlemesi konusunda gercege uygun degerleme yaklagimimi benimsemektedir. Bu
calismada, nitel bilimsel arastirma yontemlerinden biri olan 6rnek olay incelemesi yontemi
kullamilmistir. Arastirmaya konu olan tarimsal isletme Van ilinde seracilik faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Serada tiretimi gerceklestirilen domateslerin dikiminden hasat edilme siirecine
kadar yapilan islemlerin, TMS 41 cercevesinde muhasebe islemleri yapilmistir. Ayrica hasat
noktasindan sonra stoklara giren tarimsal {iiriinlere ait gider kalemleri kendi alanlarinda
maliyetlendirilerek gercek maliyet degerlerine ulasilmaya calisitlmistir. Calismada yapilan
muhasebe kayitlar1 Eyliil 2018 tarihinde Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar:
Kurumu (KGK) tarafindan hazirlanan Finansal Raporlama Standartlarina uygun yeni hesap
taslagina uygun sekilde yapilmstir.
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Abstract

Agriculture has always held its value an important sector for providing nutrition and
accommodation for people and input for other sectors as well as creating employment and
financial value in the market. Accounting practises in agriculture has gained importance over the
past years because of the increasing number of the commercial business in agriculture sector.
Agricultural activities consist of livestock and farm products. The Agricultural Activities
Standard (TAS 41), which regulates the transactions occurring in agricultural activities, adopts a
fair valuation approach for the valuation of biological assets and agricultural products. In the
prepared study, the study was conducted with the case study method in the qualitative research
method branch from the scientific research method. The agricultural enterprise subject to the
research continues its greenhouse activities in the province of Van. The transactions made from
the planting of the tomatoes produced in the greenhouse to the harvesting and during the sales
are made in accordance with the framework of IAS 41. The accounting records made in the study
were made in accordance with the new account draft in accordance with the Financial Reporting
Standards prepared by the Public Oversight Accounting and Auditing Standards Authority
(KGK) in September 2018.
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1.GIRiS

Insanoglunun varolusundan beri tarimsal {iriinlerle ilgili faaliyetler kirsal kesimde yasayan birey
ya da gekirdek aile igletmeleri tarafindan yapilmaktaydi. Giintimiizde diinya niifusunun giderek
artmasina bagh olarak insanlarin tarimsal {iriinlere olan talep artigi, tarim sektdriinde teknoloji
kullaniminin yayginlagsmasina yol agmistir. Ayrica devlet tarafindan tarimsal isletmelere
saglanan tegvikler tarim sektdriinde sermaye yogun yatirimlarda onemli diizeyde artislar
meydana getirmistir.

Tarim alaninda son yillarda yasanan gelismeler sonucunda tarim muhasebesi tarim sektoriinde
faaliyet gosteren isletmeler icin giderek onem kazanmaya baslamistir. Yasanilan ekonomik ve
teknolojik gelismeler sonucunda meydana gelen ihtiyaclar1 karsilamak amaciyla yiiriirliige giren
uluslararas1 muhasebe ve finansal raporlama standartlariyla beraber 1 Ocak 2003 tarihinde
Uluslararas1 Muhasebe Standard: (UMS 41) 41 numarada yaymlanmistir. Uluslararast muhasebe
standartlar1 yaymlanmasindan itibaren 1 Ocak 2005 tarihinde Sermaye Piyasast Kurulu (SPK),
borsaya kayitl tarim isletmelerinin tarimsal faaliyetlerini diizenlemek amaciyla bir teblig (SPK
31) yaymlamustir. Yasanilan bu gelismelerden sonra 24 Subat 2006 tarihinde Tarimsal Faaliyet
Standardi (TMS 41) yiiriirliige girmistir. Yapilan bu diizenlemelerin en 6nemli amac: biitiin
iilkelerde tarim ve canli varliklarla ugrasi i¢inde olan tarim isletmelerinin tarimsal faaliyetlerle
alakali muhasebe uygulamalarinda biitiinliigii hedeflemektedir.

Bu calismada, Van ilinde seracilik faaliyetlerini siirdiirmekte olan tarimsal isletmede arastirma
yapilmustir. Serada tiretimi gergeklestirilen domatesin bahge dikiminden hasat edilme noktasina
kadar yapilan islemlerin, TMS 41 ¢ercevesinde muhasebe islemleri yapilmistir. Ayricailgili gider
kalemlerini kendi alanlarinda maliyetlendirilerek, gercek maliyet degerlerine ulasilmaya
calisilmistir. Calismada yapilan muhasebe kayitlar1 13 Eyliil 2018 tarihinde Kamu Gozetimi
Muhasebe ve Denetim Standartlar1 (KGK) tarafindan yayinlanan Finansal Raporlama
Standartlarina Uygun yeni hesap taslagi baz almarak hazirlanmistir.

2.TARIM ISLETMELERI

Tarim isletmeleri genel tanimiyla tarimsal faaliyetlerle ugrasan isletmelerdir. Tarim isletmesi
tarimsal {iriinlerin {iretilmesine yonelik olarak {iretim faktorlerinin organizasyonunun
olusturdugu biitiinliigiin her bir parcasinin ifade edilmesidir (Cetin ve Tipi, 2011: 18).

Tarimsal Isletme 7 Subat 2019 tarih ve 30679 sayili Resmi Gazetede yaymnlanan Arazi
Toplulastirmasi ve Tarla Igi Gelistirme Hizmetleri Uygulama Yonetmeliginde asagidaki gibi
tanimlanmaktadir. Tarimsal Isletme: Yasal durumu ne olursa olsun, sahip oldugu, ortakgilik,
yaricilik ya da kiralama seklinde isledigi arazinin biiyiikliigiine bakilmaksizin kendi adina
bitkisel tiretim yapan ya da kiigiikbas veya biiyiikbas hayvan besleyen yahut hem bitkisel {iretim
hem hayvancilik yapan tek yonetim altindaki ekonomik birimi ifade etmektedir (Resmi Gazete,
2019).

Tarim isletmeleri;

.0

% Tarimsal mahsul tretmesi: Sahip oldugu isletmede bitkisel {iriin tiretimi ya da
hayvancilik yapmasi veya her iki {iretimi ayni anda yapmasi,

®,
0.0

Ekonomik ve teknik olarak tek birim olusmas;,

X3

%

Tek bir yonetime sahip olmasi: En az iki ya da iki kisiden fazla ortak tarafindan miisterek
olacak sekilde yiiriitiilse dahi aralarinda tek bir yonetimin var olmasi,

% Belirlenen kriterleri karsilamasi veya kriterlerin altinda olup da {irettigi tarimsal
trtinlerden diizenli kazang elde edebilecek satislar yapmasi seklinde ifade edilebilir.
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2.1 Tarim Isletmelerinin Onemi

Tarim isletmelerinin 6nemi ekonomik faktorler olarak bilinen doga, sermaye, emek ve
miitesebbis olmak {izere dort iiretim faktorii olusturmaktadir. Ilk ekonomik faktor olarak sayilan
doga faktoriiniin temel yapi tas1 6zelligi konumundaki toprak tarimsal faaliyet siirecinin ana
maddesini olusturmaktadir. Tarimsal siiregte iiretim durumunun biiyiik bir boliimii tarimsal
isletmeler yoluyla gergeklesmektedir. Tarim isletmelerinin ana kosulu olan {iretim ve verim
kaynag1 topraktir. Toprak olmadan tarim triinlerinin iiretimini yapmanin imkansiz olmasi,
tarima elverisli arazilerin simrli olmas1 ve kuraklik, erozyon gibi dogal sebeplerle tarim
arazilerinin giderek azalmasimdan dolay1 tiretim miktarinda yeterli sekilde artirima gidilememesi
sebebiyle toprak, sosyal yasamun ilk giiniinden, i¢cinde bulundugumuz giine kadar gittikce deger
kazanan kaynaklarin basinda gelmektedir. Bu sebeplerden dolayi tarim igletmeleri, temel unsuru
olan topragin iiretim asamasinda 6nemli bir yere sahip olmasindan dolay1 6nem arz etmektedir
(Bagatur, 1999:859).

2.2 Tiirkiye’de Tarim Isletmeleri

Tiirkiye’deki tarim isletmeleri hakkinda 2016 yilinda yapilan Tarimsal Isletme Yap1 Arastirmast
(TIYA) ile tarimsal isletmelerin fiziksel biiytikliiklerinin belirlenmesi, tarimsal isletmelerin tip ve
ekonomik biiyiikligli temel almarak smiflandirilmasi ve isletmelere ait temel yapisal
istatistiklerin derlenmesi amaclanmistir. Arastirma sonuglaria gore; Toplam isletmenin %5,3'i
sadece biiyiikbas ya da kiiglikbas hayvan yetistiriciligi yapmaktadir. Tasarrufunda arazi olan
isletmelerin  %25,9u 20-49 dekar isletme biyiiklikk grubunda yogunlasmakta, tarimsal
isletmelerin tasarrufunda bulunan arazi ise %24,5 ile en fazla 200-499 dekar isletme biiytikliik
grubunda yer almaktadir. Tarimsal isletmelerin %80,7'si 100 dekardan kiiciik isletme biiytikliik
gruplarinda yer almaktadir. Bu isletmelerin tasarrufunda bulundurdugu arazi ise toplam
arazinin %29,1’ini olusturmaktadir (TUIK, 2018).

Tarim faaliyetlerinde isletme sartlar1 dikkate alinarak iiretim planlamalarinin yapilmasi, sinirl
sayida olan iiretim kaynaklarmin dengeli diizeyde ve saghkl bir bigimde kullanilmas: tarimin
degerini ve verimliligini daha da ileri diizeye getirecektir (Erdogan, 2004:1).

2.3. Tarimsal Faaliyetlerin Ulke Ekonomisine Katkilari

Tarim faaliyetlerinin {ilke ekonomilerine olan katkisini inceleyen calismalarin genelinde tarimin
gelismesi ile ekonomik gelisme arasinda dogru orantili bir iligki tespit edilmistir. Tarim sektorii
ekonomik gelisme siiresince genellikle diger sektorlere oranla ekonomik gelismeye daha az katk:
sunmaktadir. Ciinkii gelismekte olan iilkelerin ekonomilerinde sanayi ve hizmet sektoriindeki
gelismeler tarim sektoriindeki gelismelere oranla daha yiiksektir. Tarim sektorii {ilkemiz
ekonomisi agisindan biiyiik bir 6nem teskil etmektedir. Ulke niifusunun beslenmesini saglamasi,
milli gelire ve istihdama katki saglamasi, sanayi sektoriiniin hammadde ihtiyacini karsilamasi,
sanayiye sermaye aktarmasi, ihracat sektoriine dogrudan ve dolayli katkida bulunmas: gibi
nedenlerle ekonomimizde vazgecilmez bir sektér konumundadir (Dogan 2018:3). Tiirkiye’deki
tarimin en onemli yapisal sorunu genellikle kiiciik 6lgekli olmasidir. Tarimsal iiretimin tilke
ekonomilerine katkilari {iriin katkisy, {iretim faktorii katkis1 ve pazar katkisi seklinde olmaktadir.
Uriin katkisi, insan neslinin siireklilik arz etmesi igin gecmisten giiniimiize kadar tarimsal
{irlinlerin {iretiminin devamli kilimmasidir. Uretim faktorleri katkisi, emek, sermaye ve
hammadde olarak saglanmaktadir. Pazar katkisi ise, sektoriin biiyiiylip gelismesi igin iiretilen
dirtinlerin satilmasidir. Ge¢gmis donemlerde tarim kaynakli ekonomilere sahip olan gelismis
iilkeler ilk olarak tarim sektoriiniin ilerlemesine daha ¢ok kaynak saglayarak tarim sektoriiniin
gelismesine katki sunarak, tarim sektoriinden elde edilen veriler sonucunda sanayi sektoriiniin
ilerlemesine hiz vermistir. Almanya, Fransa, Japonya, Rusya ve Ingiltere gibi gelismis iilkelerde
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sanayi sektoriiniin finansmaninin biiyiik bir kismi tarim sektoriinden saglanan girdilerle tedarik
edilmektedir (Tuna 1993:42)

2.4. Tarimsal isletmelerde Muhasebe Sistemi ve Maliyetlendirme

Tarimsal faaliyetlerde meydana gelen mali nitelikli iglemlerle ilgili kayitlarin yapilmasi, yapilan
kayitlarin analiz edilmesi ve yorumlanmasi sonucunda, isletme yoOneticilerine plan ve stratejileri
belirleyebilmeleri igin gerekli ve énemli bilgiler saglanmaktadir. Saglanan bilgilerin dogru olarak
kullanilmasi, tarimsal faaliyetlerin vakit ilerledikge 6lgek olarak biiyiimesi ve daha ¢ok teknolojik
imkanlarm kullanimi nedenleriyle 6nem arz etmektedir.

Tarim muhasebesi siirecinin ilk amaci, isletmenin ekonomik ve fiziksel yapisi ile alakal1 bilgi ve
belgeler elde etmektir diyebiliriz. Isletme yoneticileri ya da igletme sahipleri, muhasebe
biriminden elde edilen bilgi ve belgeleri, diizenli bir sekilde analiz ederek yorumladiktan sonra,
isletmenin gelecegiyle alakali daha faydali kararlar alarak, alinan kararlar ¢ercevesinde yapilacak
planlar ile strateji belirleyebilirler (Nergiz, 2013:145).

Tarimsal muhasebe, tarim isletmelerinin yapmis olduklar1 ekonomik nitelikteki faaliyet ve
islemleri kapsamaktadir. Tarimsal muhasebe, bilgileri kayit altina alan, kayit altina alman bu
verileri amacina uyumlu sekilde 6zetleyip gerekli analizleri yaparak bu verilerden yararh bilgiler
elde etmek amaciyla raporlayan, iiretilen {irlin ve mamullerin birim maliyetlerinin
hesaplanmasma yardimci olan bir muhasebe dali olarak tanimlanmaktadir. Tarimsal
isletmelerde maliyet degerleri genel olarak bolgelerin cografi konumlarina ve iiretim yapan
isletmelerin farkliliklarina gore degisim gostermesinden dolay: tarim alaninda standart maliyet
ya da kabul edilmis maliyet verilerinden bahsetmek zordur. Bu alanda faaliyet gosteren
isletmeler, kendi tiretim sartlarma gore bir maliyet ve satis fiyat: hesaplamaktadirlar (Tokay ve
Deran, 2011: 42).

Tekdiizen hesap plani taslaginda daha 6nce 16. grupta yer alan Canli varliklar hesaplar:
yayimlanan yeni finansal raporlama standartlarina uygun hesap plani taslagina gore 17. Grupta
izlenmektedir(KGK 2018:22-25). Calismada finansal raporlama standartlarina uygun hesap plani
taslagindaki hesap kodlar: kullanilmis olup tarim isletmeleri ile ilgili muhasebe kayitlar1 yeni
hesap plan1 taslagina uygun sekilde yapilmustir.

3. TARIMSAL FAALIYETLER STANDARDI (TMS 41)

TMS 41 2001 yilinda Uluslararast Muhasebe Standartlari Kurulusu (IASB) tarafindan
yaymlanarak 1 Ocak 2003 yilinda yiiriirliige girmistir (Hatunoglu ve Killi, 2016: 3). Ulkemizde
tarim isletmelerinin muhasebe uygulamalarina yon vermek amaciyla ilk olarak Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun 15 Kasim 2003 tarihindeki 25290 sayili “Seri: XI, No: 25 Sermaye Piyasasinda
Muhasebe Standartlar1 Hakkinda Teblig” Resmi Gazete de yayinlanmistir. Yayinlanan tebligde
31. kisimda “Tarimsal Faaliyetler” baslig1 altinda borsaya kayith tarim isletmelerinin faaliyetleri
ile ilgili muhasebe diizenlemelerine yer verilmektedir. Tebligin 31. kisminin genel amaci, tarimsal
faaliyetlerle alakali mali nitelikteki islemlerin muhasebelegtirilmesi ve kamu sektOriine
agiklanmasina iligkin kurallar1 belirlemektedir (Sonmez, 2004:143).

TMS 41 en genel anlamiyla tarimda meydana gelen faaliyetlerin ne sekilde muhasebe kayitlarina
alinmas1 gerektigini amaglamaktadir. KGK tarafindan yapilan agiklamada tarimsal faaliyet
standardinin genel amaci, tarimda meydana gelen faaliyetlerle ilgili muhasebe kayit, yontem ve
aciklama kisimlarini belirlemek seklinde agiklanmistir.

TMS 41’in kapsamina giren varliklar su sekildedir:
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= Tastyic bitkiler disinda kalan canli varliklar,
= Hasat zamaninda ortaya ¢ikan tarimsal mahsuller,
= Devlet tegvikleri

Ote yandan tarimsal faaliyetlerle alakali olmasina ragmen bu standardin disinda tutulan unsurlar
ise sunlardar:

Tarimdaki faaliyetlerde meydana gelen tastyici bitkiler
Tarimsal faaliyetlerle ilgili tarim arazileri

Tagstyic lirtin ve bitkiler ile ilgili devlet tesvikleri
Tarimsal faaliyetle ilgili maddi olmayan duran varliklar

A

Tarimsal faaliyetle ilgili olarak kiralanan arazilerden kaynaklanan kullanim hakk:
varliklar1.

Tablo 1. TMS 41’in Kapsadigi Canli Varlik Tiirleri ile Tarimsal Uriin ve Hasat Sonras1 Islem
Diger Uriinler

Canli Hayvanlar Tarimsal Uriin Hasat Siirecinden Sonra

Elde Edilen Uriinler
Koyun Yiin Yiin Ipligi, Hal
Kerestelik Agag Kiitiik Kereste
Korusundaki Agagclar
Mandira Hayvani Siit Peynir
Sigir Gida Elde Edilmek Uzere Sosis Pastirma

Kesilen Sigir

Pamuk Bitkisi Hasat Edilmis Pamuk Iplik Giysi
Seker Kamisi Hasat Edilmis Kamig Seker

Tutiin Bitkileri Toplanmis Yapraklar Islenmis Tiitiin
Cay Caliligs Toplanmis Yapraklar Cay

Uziim Asmalari Toplanmis Uziimler Sarap

Meyve Agaclar Toplanmis Meyveler Isleme alinmig Meyve
Palmiye Agaclar: Toplanmis Meyve Palmiye Yag1
Kauguk Agaglar Hasat Edilmis Lateks Kaucuk Uriinler

Kaynak: TMS 41, prgf 4.
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3.1. TMS 41’e Gore Muhasebelestirme

TMS 41’de isletmelerin canli varlik ya da tarimsal bir {irtiniiniin muhasebelestirilmesi i¢in gerekli
olan sartlar asagidaki gibi siralanmaktadir (TMS 41, prgf.10):

v' Tarimla ilgilenen isletmenin, canli varlik veya tarimsal iiriinii ge¢mis dénem olaylarimin
sonucu olarak kontrolii altinda tutmasi,

Varliga iliskin gelecekteki ekonomik faydalarin isletmeye aktarilmasinin beklenmesi,
Varligin gercege uygun degerinin veya maliyetinin giivenilir bir sekilde belirlenebilmesi.

Tarimsal faaliyetler acisindan ornegin; sigirin yasal miilkiyeti ve edinim, dogum veya siitten
kesilme sirasinda damgalanmas:1 veya isaretlenmesi, canli varlik {izerinde kontroliin
bulundugunun gostergesidir (TMS 41, prgf.11).

TMS 41’de, canli varlik degerlerinin Sl¢limiiniin yapilmasi, muhasebelestirme ve degerleme
islemleri, canli varliklarla alakali olan kar zarar islemleri, canlh varliklarla ilgili amortisman
uygulama islemleri, tarimdaki faaliyetlerle alakali devletin uyguladig1 tesviklerin muhasebe
kayitlar1 altina alinmasi ve finansal tablolara ait bilgilere yer verilmektedir. TMS 41, tarimda
meydana gelen hasat asamasini muhasebe islemlerinde nokta olarak belirlemis ve tarimsal
varliklarin muhasebelestirilmesi ve dl¢iilmesinde hasat noktasi kriterine gore kurallar koymustur
(Hacthasanoglu ve Unlii, 2017:396). Tablo 2’de hasat dénemi dncesi ve sonrasindaki olaylarla
ilgili uygulanacak muhasebe standartlar1 verilmistir.

Tablo 2. Hasat Déneminden Once ve Hasat Déneminden Sonra Uriinler flgili Standartlar

Hasattan 6nceki zaman Hasat zaman Hasattan sonraki zaman

Urliniin yetistirilme ve Tarimsal tirtin
olgunlasma zaman

Tarimsal Faaliyet Standard: TMS 41 TMS 2 Stoklar veya ilgili

(TMS 41) diger standartlar

TMS 41 standardinda yer alan canli varliklar tek diizen muhasebe sisteminde asagidaki kodlarla
yer almaktadir:

Tablo 3. KGK Finansal Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Plan1 Taslagina Gore Canl
Varliklar Hesap Gruplar

17. Canli Varliklar 27. Canli Varliklar

170. Tarla Bitkileri 270. Tarla Bitkileri

171. Bahge Bitkileri 271. Agaclar

172. Biiylikbas Hayvanlar 272. Biiyiikbag Hayvanlar
173. Kiigiikbas Hayvanlar 273. Kiiglikbas Hayvanlari
174. Kanatli Hayvanlar 274. Kanath Hayvanlar
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175.Su Uriinleri Ve Diger Canli Varliklar 275. Su Uriinleri Ve Diger Canli Varliklar
176. Canli Varliklar Deger Diis. Kars(-) 276. Canli Varliklar Deger Diis. Kars(-)
177 277. Birikmis Amortismanlar(-)

178 278. Yap. Olan Canli Varlik Yat.

179. Verilen Siparis Avanslari 279. Verilen Avanslar

Kaynak: KGK Finansal Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Planu Taslag1.pdf, 2018.

Tarimsal faaliyet standardinda canli varliklar ile tarimsal iiriinler gercege uygun degerleriyle
Ol¢iildiikten sonra maliyet degeriyle karsilastirilirlar. Yapilan karsilastirlma sonucunda
meydana gelen artig veya azalislar satis hasilatiyla karsilastirilarak gelir tablosunda gosterilir.
Tarimsal faaliyetlerde meydana gelebilecek degerleme artiglarinin 643- Tarimsal Faaliyetlerde
Degerleme Artislar1 hesabinda, degerleme azalislarinin ise 653- Tarimsal Faaliyetlerde
Degerleme Azalislar1 hesabinda izlenmesi 6ngoriilmiistiir.

3.2. Tarimsal Faaliyetler

Tarimsal faaliyet, satmak amaciyla bir canli varligin biyolojik degisme siireci sonucunda tarimsal
iiriin veya canli varligin bir pargasi haline doniisiimiiniin bir isletme tarafindan yiiriitiilmesidir
(Orten, Kaval, Karapmar, 2017:598). Diger bir ifade ile tarimsal faaliyet, insan ihtiyaciru
karsilamak amaciyla iiretim faktorlerinden yararlanilarak hayvan ve bitkisel tiriinler {ireterek bu
tretimden elde edilen iiriinleri mamul ve yart mamul sekline doniistiirme faaliyetleridir
(Abakay, 2019:7).

TMS 41’de yapilan tarimsal faaliyetin agiklamalari ve tarumlanmasi diger yerlerdeki tanmim ve
acgiklamalara gore dar ve kapali bir sekilde tanimlanmigtir. Tarimsal faaliyetler standardi kuralina
gore tarimsal {iriin sartin1 saglamak icin tarimla alakali faaliyet gostermek gereklidir. Bu sart1
saglayan varliklar (TMS 41, md.1);

» Tastyia bitkiler hari¢ canli varliklar,
» Hasat zamanindaki tarimsal tiriinler,
» Devlet tegvikleridir.

TMS 41’e gore herhangi bir isletmenin agiklanan varliklar: elde etmesi ya da bu varliklara sahip
olmasi esnasinda muhasebe kayitlarin1 ve degerleme islemlerini TMS 41’de belirtilen esaslara
gore yapmasi gereklidir.

4. BIR SERA DOMATESI FIRMASINDA ORNEK OLAY CALISMASI
4.1. Calismanin Amaci ve Onemi

Glintimiizde ekonomik gelismeler sebebiyle tarim sektoriine olan ilgi giin gegtikce artmaktadir.
Bu ekonomik gelismeler sonucunda tarim sektoriinde makinelesmenin giderek artmasindan
dolay1, tarim sektoriinde faaliyet gostermek daha da kolay bir hal almistir. Ekonomik
gelismelerden kaynakli olarak tarim sektodriine olan ilgi ile birlikte tarimsal muhasebenin 6nemi
daha da artmistir.

Bu calismanin amaci domates iireten bir isletmenin gercek verilerini kullanarak Tarimsal faaliyet
standardina gore yapmasi gerekli muhasebe kayitlarimi gostermektir. Calismada Van ilinde
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domates {iiretimini gergeklestiren X sera isletmesinin gercek mali verileri almmarak TMS 41
tarafindan belirtilen muhasebe kayitlar: ile maliyet hesaplamalar: yapilmistir. Yapilan muhasebe
ve maliyet hesaplama kayitlar1 KGK finansal raporlama standartlarina uygun yeni tekdiizen
hesap plani taslagina gore yapilmistir.

4.2. Calismada Kullanilan Veriler

Ornek olay calismasinin yapildigi X isletmesi 2014 yilinda Van ilinin Caldiran ilgesinin 3 km
giineyinde Caldiran jeotermal sahasi iginde 34 dekarlik alanda kurulmustur. Isletmenin iiretimini
gerceklestirdigi domates seralar1 5 metre oluk alt, ¢elik konstriiksiyonu galvanizli gelik olup yan
duvarlar1 8 mm kalinliginda seffaf polikarbondan yapilmistir. Sera ortiisii olarak da 4 mikronluk
0zel alasimli naylondan yapilmaistir.

Caldiran jeotermal havzasi, merkezi 1sitma, seracilik, termal turizm ve hatta elektrik enerjisi
tiretimi projelerine cevap verebilecek diizeyde yiiksek potansiyele sahiptir.

Arastirmaya konu olan X isletmesi serasinda domates iiretimi yapilmaktadir. Sera isletmesinden
alinan bilgiye gore domates iiretimi igin en 6nemli kriterlerden biri ilk madde malzeme olarak
domates fidelerinin temin edilmesidir. Isletme fidelerini Ege ya da Akdeniz bolgesinde temin
etmektedir. Alinan bu fideler yillik olarak iiretimde kullanilmaktadir. Fidelerin en 6nemli 6zelligi
salkim domatesler elde edilmesidir. Salkim domatesler tarla domateslerinden farkl olarak 5 adet
seklinde birbirine baglh olarak yesermektedir. Alinan fideler insan giiciiyle dikilip daha sonra
gerekli ilaclama, giibreleme gibi bakimlar yapilarak domates tiiretimi gerceklesmektedir.
Domates seralarinin en 6nemli ilk madde malzeme giderlerinden birisi de sulama gideridir.
Bolgenin konumu itibari ile kis mevsiminde -40 dereceye kadar diisebilen hava sartlarinda sera
ortaminin sicak tutularak {iretimin yapilmasi gereklidir. Bu da jeotermal kaynag sonucunda
acilan sicak su kuyulariyla seranin i¢ bolgesine verilen sulama sistemiyle iiretim yapilmasina
olanak saglamaktadir. Bunun sonucunda sera ortam sicakhigi +15 derecelerde tutularak kis
aylarinda domates iiretimi devam etmektedir. Sulama dayanikli sicak su borulariyla
yapilmaktadir. Bu sekilde yapilan 1sitma sonucunda daha dogal domates {iriinii elde
edilmektedir. Sulama gideri isletmeye yillik olarak yansimaktadir. Isletmede yillik olarak
gerceklesen ilk madde malzeme giderleri Tablo 4'te gosterildigi gibidir.

Tablo 4. X isletmesi i1k Madde ve Malzeme Gideri

1 Fideler 350.000,00

2 Sulama giderleri (1sitma borular1 vb.) 249.500,46

3 Giibreler 286.354,00

4 Tlaglar 28.933,00
TOPLAM (1+2+3+4) | Direkt ilk Madde ve Malzeme Gideri 914.787,46
5 Endirekt ilk Madde ve Malzeme Gideri 48.007,00
TOPLAM (1+2+3+4+5) | Ik Madde Malzeme Giderleri Toplam1 962.794,46

Domates iiretimi yapan sera isletmesinde iiretimin yapilabilmesi i¢in hem idari hem de fiziki is
giicline ihtiyag vardir. Sera isletmelerinde domates tiretiminde kaliteli iiretim elde edilmesi i¢in
kontrol miihendisleri ve {iretim esnasinda makineleri kullanabilen kalifiyeli personellere ihtiyag
duyulmaktadir. Isletme tarafindan disaridan temin edilen domates fidelerinin dikiminde,
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domateslerin hasat edilmesinde ve satig siirecine insan giliciine ihtiya¢ duyulmaktadir. Sera
isletmesinde ¢alisan personellerin biiyiik bir kismini kadin personeller olusturmaktadir. Bu da
bolgede kadin ¢alisanlarin oraninin yiikselmesine etki etmektedir. Tablo 4’de gosterildigi gibi
fidelerin dikimi, domatesin hasat edilmesi, fidelerin budamasi gibi iscilikler belli bir {iretim
asamasinda ve yonetimin belirledigi planlama ¢ercevesinde gerceklesmektedir. Uretim siirecinde
kontrol genellikle ziraat miihendisleri tarafindan yapilmaktadir. Kaliteli iiriin elde edilmesi i¢in
onemli kosullardan biri de isciligin titizlikle ve kontrollii bir sekilde yapilmasidir. Isletmede yillik
olarak gerceklesen direkt ve endirekt is¢ilik gideri Tablo 5’de detaylandirilmistir.

Tablo 5. X isletmesi isci Ucret ve Giderleri

Direkt Isci Ucret ve Giderleri
1 Fidan dikimi is¢iligi 129.911,30
2 Hasat isciligi 11.450,04
3 Kok ve govde temizligi is¢iligi 36.700,00
4 Sulama sistemi is¢iligi 56.300,00
5 Bitki koruma isciligi 22.250,00
6 Budama isciligi 2.420,50
7 Giibreleme isciligi 52.150,00
8 Tlaglama isciligi 47.250,00
Toplam(1+2+3+4+5+6+7+8) | Direkt Iscilik Giderleri Toplam1 358.431,84
9 Endirekt iscilik Gideri 73.478,26
Toplam( 1+2+3+4+5+6+7+8+9) | Isci Ucret ve Giderleri Toplami 431.910,10

Isletme tarafindan iiretimi yapilan domates seralarinda yilin 8 ayinda iiretim, 4 ayinda da fide ve
makine bakimlar1 yapilmaktadir. Uretim siirecinde her isletme de oldugu gibi bir takim iiretim
giderlerine katlanilmaktadir. Genel iiretim giderleri, {iretimin yapilmas: i¢in gerekli elektrik
giderleri, domatesin dogal {iretimi i¢in kullanilacak arilar ve bakim yapilmas: i¢in gerekli
malzeme giderlerinden olusmaktadir. Seralarda dogal tiretim gerceklesmektedir. Hormon ya da
benzeri sentetik {iriinlerin kullanimi gerekli olmadik¢a minimum seviyelerde olmaktadir.
Biyolojik miicadele seklinde tiretim yapilip zararli boceklere karsi avcr bocekler kullanilmaktadir.
Bu sekilde avca boceklerin kullanilmasi ila¢ kullanimini diigiirmektedir. Bu sekilde domates
iiretimi daha dogal ortamda gerceklesebilmektedir. Bitkinin {iretilecegi ortam ile bitkiye katki
saglayacak arilar iiretim esnasinda kullanilmaktadir. Ayrica iiretim esnasinda dikilen fidelerin
saglikli yeserebilmesi amaciyla aski ipi vb. gesitli iiriinlere ihtiyac duyulmaktadir. Isletmede
gerceklesen liretim giderleri Tablo 6’da agiklanmustir.
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Tablo 6. X isletmesi Genel Uretim Giderleri

Genel Uretim Giderleri
1 Memur ticret ve giderleri 7.168,88
2 Cesitli giderler 17.521,76
3 Amortisman ve titkenme paylar: 50.813,21
4 Elektrik kullanimi1 206.908,82
Genel Uretim Giderleri Toplam1 282.412,67

Domates tiretimi yapan sera isletmesinin yillik olarak katlandig {iretim degerleri tablolarda yer
almaktadir. Bir iirtiniin elde edilmesi amaciyla 6ncelikle yetistirilecek iiriiniin fidelerinin olmasi
gerekmektedir. Uretime, fidenin biiyiimesi icin ihtiyag duydugu su, giibre ve tozlasma(iireme)
i¢in gereken bambus arilari ile baglanmaktadir. Ayni sekilde bitkinin saglikli ve daha verimli bir
sekilde biiyiimesi icin kiiltiirel islemler de belli araliklarla yapilarak bitki gelisimine destekte
bulunulmaktadir. Uretim esnasinda sera alani sicak su sistemiyle 1sitilmaktadir. Jeotermal 1sitma
sistemi ile 1sitilan seralar diger 1sitma sistemiyle i1sitilan seralara gore maliyet agisindan
avantajlidir. Bolgenin sera yatirimina olan cazibesi de 1sitma sisteminin maliyet acisindan daha
diisiik olmasidir. Yine de 1sitma sistemi sirketlere ek bir gider olarak yansimaktadir. Bu veriler
15181nda isletme gelecek donemlerin {iretim giderlerini tahmini olarak hesaplayabilmektedir.

4.3.TMS 41’e Gore Tarimsal Faaliyet islemlerinin Muhasebelestirilmesi

Tarimsal faaliyet standardina uygun olarak yapilmasi gerekli muhasebe kayitlar1 KGK tarafindan
hazirlanan yeni tek diizene uygun sekilde yapilmistir. Literatiirde tarim muhasebesi ile ilgili
calismalarda maliyetlerin izlenmesinde muhasebe kayitlarin1 7/A segenegini kullanarak yapan
calismalar bulunmakla birlikte 7/B secenegi maliyet hesaplarinin tarim isletmelerine ve TMS 41’in
genel felsefesine daha uygun oldugu goriisiinii benimseyen ¢alismalarda mevcuttur (Aksoylu,
2013:71; Kill1, 2014:83). Bu ¢alismada, tarimsal faaliyetler ile ilgili maliyetlerin kayda alinmasinda
giderlerin cesitlerine gore izlenmesi yaklasimi olan 7/B secenegi kullanilmistir.

4.3.1. Domates Alaninin Hazirlanmasi, Fide Dikimi ve Uretim Maliyetleri Muhasebe
Kayitlar1

Isletme Ocak, Temmuz ve Agustos aylarinda ekim, diger aylarda ise hasat yapmaktadir. Ekim
islemlerinden sonra hasada kadar gegen siire ortalama 70 giindiir ve hasat yaklasik 80-90 giin
kadar devam etmektedir. Dolayisi ile Ocak ayinin basinda ekilen domatesin hasadi Mart aymnn
ortasi ile Mayis aymin sonlarina; Haziran ayinn basinda ekilen domateslerin hasad: Agustos
aymin ortasi ile Ekim ayinin sonlarina ve Temmuz ayinda ekilen domateslerin hasadi ise Eyliil
ayinin ortalarindan Aralik aymin ortalarina kadar siirebilmektedir. Tablo 4, 5 ve 6’da goriildigi
gibi domates ekim faaliyetlerine ait gider toplami 1.677.117,23 TL’dir. Domates ekiminden
hasadina kadar gegen siirede ortaya ¢ikan bu giderlerin 7/B maliyet secenegine gore muhasebe
kayitlar1 asagidaki gibi olacaktir.
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790 iILK MADDE MALZEME GID. HS.

Isci Ucret Giderlerinin Banka Hesabindan Odenmesi ve
Amortisman Payinin Ayrilmas: Kaydi

790.01 Direkt flk. Madde Malzeme Gid. 914.787,46 962.794,46
790.02 End. ilk. Madde Malzeme Gid. 48.007,00
150 iLK MADDE VE MALZEME HS. 962.794,46
Domates Ekimi Ik Mad. ve Malzeme Giderlerinin Kayd1
791 ISCI UCRET VE GIDERLERI 431.910,10
791.01 Direkt Iscilik Gid. 358.431,84
791.02 Endirekt Iscilik Gid. 73.478,26
792 MEMUR UCRET VE GIDERLERI 7.168,88
793 DISARDAN SAG. FAYDA VE HIZMETLER 206.908,82
794 CESITLI GIDERLER 17.521,76
796 AMORTISMANLAR VE TUKENME PAYLARI 50.813,21
102 BANKALAR HS.
257 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HS. 663.509,56
50.813,21

Hasat dénemine ait iiretim maliyetlerinin ilgili maliyet hesaplarina kaydedilmesinden sonra
yansitma hesaplar1 araciligiyla iiretim maliyet hesabina aktarilmasina iliskin muhasebe kayitlari

asagida verilmistir.

799 URETIM MALIYET HESABI
798 GIDER CESITLERI YANSITMA HS.
798.01 Direk ilk. Mad Malzeme 914.787,46
798.02 Endirekt ilk. Mad. Malz.  48.007,00

798.03 Isci Ucret ve Gid. 431.910,10
798.04 Memur Ucret ve Gid. 7.168,88
798.05 D1s. Sag. Fayda ve Hiz. 206.908,82
798.06 Cesitli Gid. 17.521,76

798.07 Amortisman ve Tiik. Paylar1 50.813,21

Domates Uretim Maliyetlerinin Uretim Maliyet Hesabia
Aktarimi

1.677.117,23

1.677.117,23
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798 GIDER CESITLERI YANSITMA HESAPLARI

798.01 Direk Ilk. Mad Malzeme 914.787,46
798.02 Endirekt ilk. Mad. Malzeme 48.007,00
798.03 Isci Ucret ve Gid. 431.910,10
798.04 Memur Ucret ve Gid. 7.168,88
798.05 Dis. Sag. Fayda ve Hiz. 206.908,82
798.06 Cesitli Gid. 17.521,76
798.07 Amortisman ve Tiik. Paylar1 50.813,21

790 ILK MADDE VE MALZEME GIDERLERI
790.01 Direk Ilk. Mad Malzeme 914.787,46
790.02 Endirekt [lk. Mad. Malzeme 48.007,00

791 iSCI UCRET VE GIDERLERI
791.01 Direkt Iscilik Gid. 358.431,84
791.02 Endirekt Iscilik Gid. 73.478,26

792 MEMUR UCRET VE GIDERLERI

793 DIS. SAGLANAN FAYDA VE HIZMETLER

794 CESITLI GIDERLER

796 AMORT. VE TUKENME PAYLARI

Maliyet ve Yansitma Hesaplarinin kapatilmas:

1.677.117,23

962.794,46

431.913,10

7.168,88
206.908,82
17.521,76
50.813,21

Domates fidelerinin ekiminden sonra domates bitkisindeki biyolojik doniisiim gercege uygun
deger ile ol¢iilmesi icin yeterli degildir. Domates fidelerinin ilk maliyetlerinin yiiklenmesinden
sonra ¢ok az bir biyolojik doniisiim gerceklestiginden maliyet gercege uygun degere yakindir
(TMS 41, Prgf 24). Bu nedenle domates fidelerinin ekim maliyetlerinin 799 Uretim Maliyet

Hesabina yansitilmasindan sonra 171 Bahge Bitkileri hesabinda izlenmesi gerekir.

171 BAHCE BITKILERI
171.01 Sera Domatesi
799 URETIM MALIYET HESABI

Ekim maliyetlerinin Uretim maliyet Hesabindan Bahge
Bitkileri hesabina aktarimi

1.677.117,23

1.677.117,23

4.3.2 Domates Uriiniin Dénem Sonu Ger¢ege Uygun Degerinin Hesaplanmas1 Ve

Muhasebelestirilmesi

Tarimsal tiriin ve canli varliklarin gercege uygun degerinin hesaplanmasinda yapilacak ilk adim,

canlt varliklarin ve tarimsal {ir{inlerin faaliyet gosteren piyasasinin bulunup bulunmamasina
gore degisiklik gostermektedir. Uretilen domates iiriiniin piyasa fiyati, piyasada mevcut son fiyat
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ile hasat edilen domatesin carpimi sonucunda bulunmaktadir. Aralik ay1 hasat siirecinin
tamamlandig1 ay oldugu i¢in piyasa fiyati olarak 3,61 TL alinmistir.

Piyasa Fiyati= Piyasadaki Son Fiyat*Domates Hasad1
Piyasa fiyati= 3,61 TL *487500 KG
Piyasa fiyati=1.759.875TL

Arastirmaya konu olan domates isletmesi yerinde satis politikas1 izlemesinden dolay:1 pazara
getirme maliyetleri sifirdir. Isletmenin iiretmis oldugu domates herhangi bir pazar sahasina
gotiirtilmemektedir. Bir baska ifade ile iiretimi gerceklestirilen domates {iriinii kasalara
konulduktan sonra alici igletmeler tarafindan kendi imkanlariyla {iriin pazar sahasina
gotiiriilmektedir. Bu sekilde {iretici isletme tarafindan herhangi bir sekilde pazara gotiirme
maliyeti, sigorta, nakliye vb. giderler yapilmamaktadir.

Canli varligin gercege uygun degeri = piyasa fiyati- pazara getirme maliyetleri

Canl1 varligin gercege uygun degeri= 1.759.875 - 0

Canl1 varligin gercege uygun degeri= 1.759.875,00 olarak hesaplanmaistir.

Canl1 varligin deger artis/azalis= canli varligin gercege uygun degeri-satilan mamul maliyeti
Canl1 varligin deger artis/azalis =1.759.875,00-1.677.117,23

Canl1 varligin deger artis/azalis =82.757,77 TL olarak artis seklinde hesaplanmistir

Isletmede gercege uygun degerin {iretim maliyetinden yiiksek olmasi sonucunda tarimsal
iirtinde deger artis1 meydana gelmis ve buna uygun yevmiye kayd: yapilmustir.

171 BAHCE BITKILERI 82.757,77
643 TARIMSAL FAALIYETLERDE DEG.ARTISLARI 82.757,77

Gergege Uygun Deger Artisinin Kaydi

TMS 41’de canli varliklardan elde edilen tarimsal {iriinlerin, hasat noktasinda, gercege uygun
degerlerinden satis maliyetleri diisiilerek Ol¢iilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Isletmemizde
yukarida da ifade edildigi gibi satis maliyeti bulunmadigindan hasat noktasinda 171 Bahge
Bitkileri hesabindan 152 Mamuller hesabina aktarilan tutar stok maliyeti olacaktir.

152 MAMULLER 1.759.875,00
171 BAHCE BITKILERI 1.759.875,00

Domateslerin hasat noktasinda Bahge Bitkileri hesabindan
Mamul stoklarina aktarilmasi

4.3.3 Domates Hasad1 ve Satis1

Mevsimsel sartlarin zor oldugu Dogu Anadolu boélgesinde sera domateslerinin tarla
domateslerine gore en biiyiik avantaji kis aylarinda da {iretiminin yapilabilmesidir. Ciinkii kig
aylarinda yogun kar yagisi ve kis mevsiminin uzun siirmesi sebebiyle tarla domatesi iiretimi
yapilamamaktadir. Ancak seralarda iiretilen domatesler gerekli 1s1 sistemi ve fide ekimi istenilen
mevsimde yapildig1 icin {iretim kis aylarinda da yapilmaktadir. Uretimi kis aylarinda yapilan
domatesin en 6nemli etkilerinden biri fiyat farkinin fazla olmasidir. Ciinkii kisin tarla domatesin
sevkiyat1 fazla olamadigindan sera domateslerinin fiyat: daha fazla olmaktadir. Hasat donemi
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domatesin olgunlasarak satiga sunulmasi amaciyla fidelerden koparilma siirecidir. Domatesler,
her salkimda bes adet domates olacak sekilde kasalara yerlestirilmektedir. Ayrica her salkim
ortalama 0,5 kg agirligindadir. Hasat islemine ait giderler daha 6nceki boliimlerde verildiginden
ve kaydi yapildigindan bu bdliimde ayrica gosterilmemistir.

Tablo 7. Domates Hasat Aylara Gore Dagilimi

Aylar Salkim Salkim Metre Toplam Bitkide Toplam
say1sl agirhigy kareye bitki say1s1 | iiriin trin
(A) (kg) diigen (D) miktar1 miktari(kg)
(B) bitki say1s1 (kg) (F)=E*D
©) (E)= A*B
Ocak
Subat
Mart 5 0,5 2,4 15.000 2,5 37.500
Nisan 5 0,5 2,4 20.000 2,5 50.000
Mayis 5 0,5 2,4 20.000 2,5 50.000
Haziran
Temmuz
Agustos 5 0,5 2,4 15.000 2,5 37.500
Eyliil 5 0,5 2,4 20.000 2,5 50.000
Ekim 5 0,5 2,4 50.000 2,5 125.000
Kasim 5 0,5 2,4 40.000 2,5 100.000
Aralik 5 0,5 2,4 15.000 2,5 37.500
TOPLAM:
487.500

Domates {iiretimi yapan isletme yilin belli aylarinda belirli tutarda domates {iretimini
gerceklestirmektedir. Daha cok iiretimin elde edilmesinde dikilen bitki sayisi etkilidir. Isletme
ocak, subat, haziran, temmuz aylarinda fide dikimine gittigi icin iiretim mevcut degildir. Tabloda
da goriildiigii gibi isletme kis {iretimi yapmaktadir. Kis aylarinda gerekli 1sitma sartlarinin
jeotermal suyu tarafindan saglanmasi sonucu iiretim gerceklesmektedir.
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Tablo 8. Domates Satis Geliri

Aylar Uretilen domates | Piyasa satis fiyat: Elde edilen gelir
miktar1 (A) (B) C=A*B

Ocak

Subat

Mart 37.500 5,50 TL 206.250,00 TL
Nisan 50.000 5,50 TL 412.500,00 TL
May1s 50.000 5,00 TL 375.000,00 TL
Haziran

Temmuz

Agustos 37.500 4,00 TL 150.000,00 TL
Eyliil 112.500 3,25 TL 365.625,00 TL
Ekim 125.000 2,28 TL 285.000,00 TL
Kasim 100.000 3,34 TL 250.500,00 TL
Aralik 37.500 3,61 TL 135.375,00 TL

TOPLAM 2.180.250,00 TL

Isletmenin yillik olarak iiretip sattigi miktarlar ve tutarlar Tablo 8‘de gosterilmektedir. Tablo
incelendiginde fiyatlarin aylara gore farklilik gosterdigi goriilmektedir. Bunun sebebi mevsimsel
olarak disaridan gelen domates ve mevsimsel sartlardir. Kis aylarinda 6zellikle tarla domatesin
olmamasi sebebiyle fiyatlar artarken yaz ayarlinda tarladan gelen domatesin piyasaya girmesiyle
beraber fiyatlar diismektedir. Ocak, Subat, Haziran, Temmuz aylarinda isletme satis ve iiretim
yapmamaktadir. Bu aylarda isletme genellikle planlanan bakim onarim calismalar: nedeniyle
domates iiretimi gerceklestirmemektedir. Domates satis fiyatinin yillik ortalama degeri, yillik
toplam satislarin (TL) yillik tiretim miktarina (kg) boliinmesi ile elde edilecektir;

Yillik Toplam Satislar
Yillik iiretim miktar:

Yillik Ortalama Satis Fiyat1 =

2.180.250
487.500
Yillik Ortalama Satis Fiyat: = 4,47 TL

Yillik Ortalama Satis Fiyat: =

Biitlin aylardaki satislar1 toplayip yillik olarak iiretilen iiriin miktarina boldiigiimiizde yillik
ortalama satis fiyat1 hesaplanabilmektedir. Hesaplamalarda yillik olarak isletmenin domates satis
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fiyat1 4,47 TL olarak hesaplanmistir. Domates satis kayitlarinda KDV hesaplamasi ihmal
edilmistir.

Domates satis hasilati: 2.180.250,00
Domatesin satis geliri: 2.180.250,00-1.759.875,00 =420.375,00

102 BANKALAR 2.180.250,00

600 YURTICI SATISLAR 2.180.250,00
Domates Satis Kaydi
620 SATILAN MAMULLER MALIYETI 1.759.875,00

152 MAMULLER 1.759.875,00
Satis1 yapilan domateslerin maliyet kayd1

4.3.4 Donem Sonu Kayitlar

Donem sonunda domates iiretim faaliyetlerinden ortaya c¢ikan edilen gelir ve gider hesaplari
once 690 Siirdiiriilen Faaliyetler Donem Kar1 veya Zarar1 hesabina aktarilir, daha sonra vergi
karsilig1 ayrilir. Vergi karsilig1 ayrilmasi sonrasi 690 ve 691 kapatilarak 693 no’lu hesaba aktarilir.
Bu islemlerden sonra 693 Siirdiiriilen Faaliyetler Donem Net Kar1 Veya Zarar1 Hesab1 kapatilarak
699 Donem Net Kar1 Veya Zarar1 Hesabina aktarilir. Kar/zarar olmasi durumlarina gore 590 veya
591 no’lu hesaplardan birine aktarilir.

600 YURTICI SATISLAR 2.180.250,00
643 TARIMSAL FAALIYETLERDE DEGERLEME ARTISLARI 82.757,77
690 SURDURULEN FAAL. DON. KARI VEYA ZAR 2.263.007,77

Yurti¢i Satislarin Ve Tarimsal Faaliyetlerde Degerleme Artisinin
Donem Kar Zararina Aktarilmas: Kaydi

690 SURDURULEN FAALIYETLER DON.KARI VEYA ZAR. 1.759.875,00
620 SATILAN MAMULLER MALIYETI 1.759.875,00

Satilan Mamul Maliyetinin Kar Zarar Hesabina Aktarilmasi

691 SURDURULEN FAAL.DON.KARI YAS. VERGI GID. 100.625,45

370 DON. KARI VERGI VE DIG. YAS. YUK. KARS.

Donem Vergi Karsihiginin Siirdiiriilen Faaliyetler Hesabina 100-626,55

Aktarilmas:

690 SURDURULEN FAALIYETLER DON.KARI VEYA ZARARI 503.132,77
691 SURDURULEN FAAL. DON. KARI YAS.VER. GID 100.626,55
693 SURDURULEN FAAL. DON. NET KARI VEYA ZAR

Siirdiiriilen Vergi Hesaplari ile Siirdiiriilen Kar Zarar Hesabinin 402.506,22
Siirdiirtilen Donem Kar Zarar Hesabina Aktarilmas: Kaydi
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693 SURDURULEN FAAL. DON.NET KARI VEYA ZARARI
699 DONEM NET KARI VEYA ZARARI

Donem Net Kar Zararin Siirdiirebilir Donem Net Kar Zarar Hesabina
Aktarilmas:

402.506,22

402.506,22

699 DONEM NET KARI VEYA ZARARI
590 DONEM NET KARI

Donem Net Karmnin Yevmiye Kaydi

402.506,22

402.506,22

4.4 Gelir Tablosu

Isletmenin TMS 41’e gore yillik olarak gergeklestirdigi faaliyet sonucu hazirlanan gelir tablosu

asagidaki gibidir:

A - BRUT SATIS HASILATI
1 - Yurtigi Satiglar 2.180.250,00
B - SATISLARIN MALIYETI (-)
1 - Satilan Mamuller Maliyeti (-) (1.759.875,00)
BRUT SATIS KARI VEYA ZARARI

C - ESAS FAALIYET DONEM GIDERLERI (-)

FAALIYET KARI VEYA ZARARI

D - ESAS FAALIYETLERDEN DiGER GELIR VE KARZANCLAR

1 - Esas faaliyetlerden diger gesitli Gelir ve Kazanglar 82.757,77
Tarimsal Faaliyetlerde Deger. Artislari

E- ESAS FAALIYETLERDEN DIiGER GIDER VE ZARARLAR
FAALIYETLERDEN GIiDER VE ZARARLAR (-)

1- Esas Faaliyetlerden Diger Cesitli Gider Ve Zararlar (-)

ESAS FAALIYET KAR VEYA ZARARI

F - FINANSMAN GIDERLERI (-)

SURDURULEN FAALIYETLER DONEM KARI VEYA ZARARI

G - SURDURULEN FAALIYETLER DON. KARI VERGI GIDERI(-)
1 - Siirdiiriilen Faaliyetler Don. Kar1 Vergi Gideri(-) (100.626,55)

SURDURULEN FAALIYETLER DONEM NET KARI

2.180.250,00

1.759.875,00

420.375,00
82.757,77

ILE DIGER

503.132,77

503.132,77
(100.626,55)

402.506,22

2019 yilinda yapilan faaliyet satislar sonucunda isletmenin elde ettigi donem net kar1 402.506,22
olarak belirlenmistir. Gelir tablosu hesaplar1 incelendiginde isletme {irettigi domatesleri yurt igi
piyasasina satisini gergeklestirmistir. Isletme yilsonunda yaptig1 faaliyetler sonucunda elde ettigi
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sonuglara gore gelecek donem planlamalarini yaparken; maliyetlerin azaltilmas: ve iiretimini
artirarak daha ¢ok satig yapilmas: konusunda gayret gostermelidir.

5. SONUC

Tarim sektorii insanligin var olmasindan bugiine kadar birey ve toplumlarin beslenme ihtiyacini
karsilamasi yaninda, baska ekonomik sektorlere girdi saglamasi ve istihdam etkisi yaratmast
nedeni ile her zaman 6nemini en iist diizeyde tutmus bir faaliyet alanidir. Son yillarda tarimsal
alanda faaliyetlerini siirdiirmekte olan isletmelerin sayilarinin giderek artmasi neticesinde tarim
muhasebesine 6nemli diizeyde ihtiya¢ duyulmaktadir. Tarim isletmelerinde muhasebe
uygulamalari ve zellikle maliyet hesaplamalar son derece giigtiir. Isletme biinyesinde bulunan
gider kalemlerinin ne diizeyde iiretimde ne diizeyde farkl yerlerde kullanildigini belirlemek zor
bir durumdur. Tarimsal iiretim yapan isletmelerde bu tiir zorluklarin asilmasi ve ger¢ege uygun
degerlere ulasilabilmesi, {iretim girdi bilesenlerinin belirlenmesi, {iretimde kullanilan iscilik ya
da tiretim dis1 faktorlerin belirlenmesi igin etkin bir muhasebe sistemi gerekmektedir. Muhasebe
standartlar1 bu zorluklarin Oniine gecilebilmesi agisindan kolaylik saglamakta olup, ilgili
diizenlemeler TMS 41 Tarimsal Faaliyetler standardinda belirtilmistir.

Konu ile ilgili genel bir degerlendirme yapildiginda, tarim isletmeleri agisindan muhasebe
kayitlarinin ve maliyet hesaplamalarinin etkin bir bi¢imde yapilmadig1 anlasilmaktadir. Ciinkii
bu tiir isletmelerde genellikle gider kalemleri biitiin olarak alinip {iretim ve tiretim dis1 giderler
ayirt edilememektedir. Tarimsal iiriinlerin elde edilmesi igin kullanilan girdi kalemlerinin ne
kadarinin {iretimde ne kadarinin idari islerde kullanildig1 tam olarak bilinmemesinden dolay:
maliyet hesaplamalari oldukga gli¢ ve uzmanlik isteyen bir islem konumuna gelmistir. TMS 41’e
gore seracilik isletmelerinde canli varliklarin degerlemesinden olusan degerleme farklar1 gelir
tablosunda gosterilmelidir (Demirkol, 2008). Canli varliklarin ve canli varliklardan hasat edilen
tarimsal {iriinlerin degerleme farklarinin Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan yeni
Tekd{iizen Hesap Plani Taslaginda agilan “643 Tarimsal Faaliyetlerde Deger Artiglar1” hesabiyla
bu bosluk doldurulmustur. Calismada tarmmsal faaliyetlere iliskin maliyetlerin
muhasebelestirilmesinde 7/B maliyet hesaplar: kullanilmistir. Calismanin sonucunda, iiretilen
driiniin maliyet degerinin hesaplanmasinda, {iretim giderleri ve {iretim disindaki giderler ayirt
edilerek tiretim maliyetlerinin dogru tespit edilmesinin uygulamacilara ve arastirmacilara faydali
olabilecegine kanaat getirilmektedir. Uzerinde durulmasi gereken bir diger husus da TMS 41’de
yer alan kurallarin uygulanmasinda mevcut Tekdiizen Hesap Plani’nin yetersiz kalmasidir. TMS
41’in basarih bir sekilde uygulanabilmesi i¢in taslak planda bahse konu olan hesaplarin
Tekdiizen Hesap Planina eklenmesi ile beraber Vergi Usul Kanunu (VUK)'nda, amortisman
islemlerini ve degerleme yontemlerini diizenleyen sartlarin TMS 41’e gore yeniden diizenlenmesi
onerilmektedir. Taslak plandaki hesaplarin eklenmesi ve VUK'nda degisikliklerin yapilmas:
sonucunda TMS 41’in daha kolay uygulanabilecegi ve bu uygulamanin da mali tablolar1 daha
kullaniglt bir hale getirecegi diisiiniilmektedir. Bu nedenle, KGK tarafindan hazirlanan yeni
taslak hesap planinin bir an 6nce Maliye Bakanlig1 tarafindan onaylanarak uygulamaya
gecirilmesi ve VUK'nda bu konuyla ilgili degisiklik yapilmasinin O6nem arz ettigi
distuniilmektedir.

Tarim muhasebesi izerine gegmiste ¢ok fazla ¢alisma yapilmamis olmasina ragmen son yillarda
tarim muhasebesi ile ilgili ¢alismalarin sayilarinin giderek arttigi gortilmektedir. Yapilan
calismalar incelendiginde daha ¢ok biiyiikbas hayvancilik isletmeleri tizerinde yogunlastig:
goriilmektedir. Bitkisel tiretimin bir dali olan bahge bitkileri {iretim maliyetlerinin TMS 41
cercevesinde hesaplanmasi ve muhasebelestirilmesi iizerine yapilan bu ¢alisma ile sera domatesi
liretimi yapan bir tarim isletmesinde 6rnek uygulama calismasi yapilarak tarim muhasebesi
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literatiirtine katki saglanmaya calisilmistir. Calismamizin Tiirkiye’de yapilmis olan diger
calismalardan temel farki;;, TMS 41'in temel prensibince iiretilen tarim {irtinlerinin satilip
satilmadiklarina bakilmaksizin hasat sonras: elde edilen piyasa degerini gercege uygun degeri
tizerinden finansal tablolara ve muhasebe kayitlarina aktarilmaktadir.
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Ulkemizde vergiyi doguran olayin tespitinde, tahakkuk ve tahsil esasi olmak iizere iki gesit
uygulama bulunmaktadir. Serbest meslek kazancinin tarifi ve tespiti ilk olarak 1960 yilinda
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Her iki kanunda da verginin dogabilmesi icin tahsildt ve 6deme esas1 kabul edilmigtir. 1984

yilinda yiiriirliige giren 3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu, vergiyi doguran olay1 “mal
teslimi ve hizmet ifast hillerinde, malin teslimi veya hizmetin yapilmas:” halinde dogar seklinde
diizenlemistir (KDVK m. 10/1-a). Yani onceki kanunlardan farkli olarak KDV Kanununda
verginin dogmasi tahakkuk esasina baglanmistir. Kanunlar arasinda ki bu geliski serbest meslek
kazanc saglayan ve katma deger vergisi Odeyen binlerce kisiyi bilinmezlik igine
siiritklemektedir. Bu celiski serbest meslek erbaplarinin idare ile sorunlar yasamasina neden
olmakta, idarenin ve bireylerin is yiiklerini artirmakta, taraflar1 bitmek bilmeyen uzun siiren
hukuksal miicadelelerin igerisine sokmaktadir. Bu makalede, uygulamada kargasa yaratan
“serbest meslek makbuzu” nun diizenlenecegi zaman ve katma deger vergisinin ne zaman
tahakkuk/tahsil edebilecegi meselesi diizenlenmistir. Ayrica bu sorunun ¢oziimiine iliskin
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Abstract

There are two different practices for determination of activities on which taxes are imposed which
are there alisation and there ceipt-based. Definition and identification of the self-employment
income are explicitly specified in articles 65 and 67 of the Income Tax Law No.193 which was
effectuated in 1960 for the first time. Although articles 236 and 237 of the Tax Procedure Law
No.213 effectuated in 1961 specify the circumstances under which, for what and how a self-
employment voucher shall be made out, both laws stipulate that collection is based on receipt
and payment. In the Value Added Tax No.3065 effectuated in 1984, on the other hand, the activity
which will be subject totax is defined as "in cases of delivery of goods and services, the good
should be delivered or the service should be provided" in Paragraph (a), Article 10 and attributed
to the accrual basis. This caused an obscurity for thousands of people with regard to the Valued
Added Tax imposed on self-employment incomes and led them to have problems with the
administration. Along with the work loads of administration and individuals, then ever-ending
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1.GIRiS

“Serbest meslek faaliyetini kendi nam ve hesabina, mutat meslek halinde ifa eden; avukat, doktor,
dis hekimi, veteriner hekim, mimar, miihendis, miisavir, serbest muhasebeci mali miisavir,
yeminli mali miisavir, damisman, ressam, yazar, bestekar, kimyager, noter, 6gretmen, artist,
menajer, senarist, yonetmen, ebe, siinnetgi, arzuhalci, rehber ve saglik memuru gibi kisiler serbest
meslek erbabidir” (www.gib.gov.tr). Serbest meslek makbuzu; serbest meslek erbabi tarafindan
mesleki faaliyetleri ile ilgili her tiirlii tahsilat igin diizenlenin. Mesleki faaliyetler karsilig1 alinan
ticretlerin tahsil edildigini gosteren bir belgedir. Serbest meslek makbuzu, serbest meslek kazanci
elde edenler tarafindan diizenlenir ve fatura hiikmiindedir (www.megep.meb.gov.tr).
Vergilemede, ilgili gelirin tespitinde tahakkuk ve tahsil esasi kabul edilmektedir. Vergi
literatiirinde bu kavramlar ¢ok kullanilmaktadir. Tahakkuk esasinda; gelir veya giderin
mahiyet veya tutar olarak kesinlesmis olmasi yani geliri veya gideri doguran islemin eksiksiz

tekemmiil etmesi, bunun yani sira miktarin ve islemden kaynaklanan alacak veya borcun 6deme
sartlarinin da belirlenmis olmas1 yeterlidir (Yildiz, 2015: 202). Kazancin tespit edilmesinde
O0demenin veya tahsilatin yapilmis olmasi sarti yoktur. Yani gelir unsurlarimin veya gider
unsurlarmin dogmas: icin tahsilatin veya ddemenin yapilmis olmasi sarti bulunmamaktadar.
Gelir ve giderin hesabinda bedeli 6denmeyen bu islem dikkate alir. Tahsil esasinda ise;
kazancin tespit edilmesinde tahsil edilmis gelirler dikkate alinmaktadir. Serbest meslek
kazanglarinin vergilendirilmesinde tahsil esas1 gegerlidir. Tahsilat esasinda; bir hizmetin
verilmis ve tamamlanmis olmasi, s6z konusu hizmetin karsilig1 tahsil edilmedigi siirece bunun
gelir olarak dikkate alinmasini gerektirmez (www.vergidosyasi.com).

Bu c¢alismanin amacina yonelik olarak serbest meslek erbaplar: tarafindan verilen hizmetler
incelendiginde; verilen hizmetlerin miitemadi olarak devam ettigi, mal satimlarinda oldugu gibi
bir anda gerceklesmedigi goriilmektedir. Yani verilen hizmetler bir anda gerceklesmemekte
siireklilik arz etmektedir. Ornegin; bir aylik, bir yillik, bes yillik gibi belirli dénemlere
yayilmaktadir. Bununla birlikte KDV Kanununa gore “hizmet gerceklesmistir, bu nedenle serbest
meslek kazanglarinda KDV’yi doguran olay meydana gelmistir, o halde KDV tahakkuk
etmelidir” demek tahsil edilememis ticretlerin vergisini 6deme sonucunu dogurabilmektedir.

Serbest meslek kazancinin tarifi ve kazancin nasil tespit edilecegi 1960 yilinda yiiriirliige giren
193 Sayili Gelir Vergisi Kanununda diizenlenmistir (GVK m. 65. ve 67). 1961 yilinda yiiriirliige
giren 213 Sayili Vergi Usul Kanunu'nda ise serbest meslek makbuzlarinin meslek erbaplari
tarafindan ne zaman ve nasil diizenlenecegine iliskin hiikiimler getirilmistir (VUK m. 236. ve
237). Her iki kanunda makbuzun diizenlenmesi i¢in tahsilat yapilmis olma esasini aramaktadir.

1984 yilinda ytirtirliige giren 3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu vergiyi doguran olay1 yani
serbest meslek makbuzu diizenlenmesi gereken zamani farkh sekilde diizenlemistir. Bu kanun;
“mal teslimi ve hizmet ifast hallerinde, malin teslimi veya hizmetin yapilmast”, “kisim kisim mal
teslimi veya hizmet yapilmas: mutad olan veya bu hususlarda mutabik kalman hillerde, her bir kismin
teslimi veya bir kisim hizmetin yapilmas1” aninda meydana gelir seklinde diizenlemistir (KDVK
m.10/1-a,c).

Serbest meslek erbabi tarafindan goriilen hizmetler yukarida da deginildigi gibi ¢ogu zaman bir
“stire¢” icermektedir. Serbest meslek erbabi tarafindan hizmet bir biitiin halinde stirdiiriilecek
yani kisimlara ayrilmayacaksa “a” fikrasi, hizmet kisimlara ayrilarak ifa edilecekse “c” fikrasi
kapsaminda degerlendirme yapilabilecektir.

Bu baglamda bu calismanin amaci; Serbest meslek kazanglarinda KDV yoniinden vergiyi
doguran olayin zamaninin netlestirilmesi, bu belirsizlikten dolay1 olusan kargasanin ortadan
kaldirilmasi, serbest meslek mensuplarinin daha huzurlu bir sekilde mesleki faaliyetlerini icra
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etmelerini saglamaya yardimci olmaktir. Bu geliskinin diizeltilmesi ile idarenin kurumlarinda
yaratilan gereksiz is yogunlugunun azalacag: da diistiniilmektedir.

2. HUKUKSAL BOYUTU

31/12/1960 tarihinde yiiriirliige giren 193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu, 04/01/1961 tarihinde
ylirlirlige giren 213 Sayili Vergi Usul Kanunu ve 25/10/1984 tarihinde yiiriirliige giren 3065 Say1li
Katma Deger Vergisi Kanunu ¢alismanin hukuksal boyutunu olusturmaktadir.

2.1. Katma Deger Vergisi Kanunu

3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu'nun 10. maddesinde vergiyi doguran olayin nasil
meydana geldigi, “Vergiyi Doguran Olay” bashg altinda belirtilmistir. Buna gore vergiyi
doguran olay:

“a) Mal teslimi ve hizmet ifasi hallerinde, malin teslimi veya hizmetin yapilmasi,

b)Malin tesliminden veya hizmetin yapilmasindan Once fatura veya benzeri belgeler verilmesi hallerinde,
bu belgelerde gosterilen miktarla sinirli olmak iizere fatura veya benzeri belgelerin diizenlenmesi,

c) Kisim kisum mal teslimi veya hizmet yapilmas: mutat olan veya bu hususlarda mutabik kalinan hallerde,
her bir kismun  teslimi wveya bir kisuim hizmetin yapiumasi durumunda meydana  gelir”
(www.mevzuat.gov.tr) seklinde diizenlenmistir.

2.2. Gelir Vergisi Kanunu Ve Vergi Usul Kanununda Serbest Meslek Kazanclar1
2.2.1. Gelir Vergisi Kanunu

Gelir Vergisi Kanununda serbest meslek kazancinin tarifi yapilmistir. Buna gore; “Her tiirlii
serbest meslek faaliyetinden dogan kazanclar serbest meslek kazancidir. Serbest meslek faaliyeti;
sermayeden ziyade sahsi mesaiye ilmi veya mesleki bilgiye veya ihtisasa dayanan ve ticari mahiyette
olmayan islerin isverene tabi olmaksizin sahsi sorumluluk altinda kendi nam ve hesabina yapimasudir.
Tahkim isleri dolayistyla hakemlerin aldiklari iicretler ile kolektif, adi komandit ve adi sirketler tarafindan
yapilan serbest meslek faaliyeti neticesinde dogan kazanclarda serbest meslek kazancidir” (GVK m. 65).

Gelir Vergisi Kanununda serbest meslek kazancinin nasil tespit edilecegi agiklanmistir. Buna
gore; “Serbest meslek kazanci bir hesap donemi iginde serbest meslek faaliyeti karsiligi olarak tahsil edilen
para ve ayinlar ve diger suretlerle saglanan ve para ile temsil edilebilen menfaatlerden bu faaliyet
dolayisiyla yapilan giderler indirildikten sonra kalan farktir. Miisteri veya miivekkilinden, serbest meslek
faaliyeti ile ilgili olmak iizere para ve ayn seklinde alinan gider karsiliklar kazanca ilave edilir” seklinde
diizenlenmistir (GVK m. 67) (www.mevzuat.gov.tr).

2.2.2. Vergi Usul Kanunu

213 Sayilh Vergi Usul Kanununda hangi hallerde ve ne sekilde serbest meslek makbuzu
diizenlenecegi belirtilmistir. Buna gore:

“Serbest meslek erbabinin mesleki faaliyetlerine iliskin her tiirlii tahsilati icin iki niisha serbest meslek
makbuzu tanzim etmek ve bir niishasini miisteriye vermek, miisteri de bu makbuzu istemek ve almak
mecburiyetindedir” (VUK m. 236).

“Serbest meslek makbuzlarina:
1. Makbuzu verenin soyadi adi veya unvani, adresi, vergi dairesi ve hesap numarast,

2. Miisterinin soyad, adi veya unvani ve adresi,
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3. Alinan parann miktari,
4. Paramn alindigs tarih,

yazilir ve bu makbuzlar serbest meslek erbabi tarafindan imzalanir. Serbest meslek makbuzlar seri ve sira
numaras dihilinde teselsiil ettirilir” seklinde diizenlenmistir (VUK m. 237) (www.mevzuat.gov.tr).

3. SERBEST MESLEK KAZANCLARINDA KATMA DEGER VERGISINE ILiSKIN
LITERATUR TARAMASI

Serbest meslek kazanglarinin KDV’sine iligkin literatiir arastirildiginda mukteza (6zelge), makale
ve Danistay kararlarina rastlanilmistir.

1) Denizli Vergi Dairesi Bagkanligi Miikellef Hizmetleri Grup Midirliigii'nce diizenlenen
““Mukteza” da zetle: (Sayt: B.07.1.GIB.4.20.15.01-30-MUK-2010-54-203 — 20/07/2011)

-Katma deger vergisi bakimindan vergiyi doguran olay malin teslimi veya hizmetin ifasina bagl
oldugundan, serbest _meslek _faaliyetine iliskin _kazancin _tahsil _edilmedigi durumlarda
diizenlenecek serbest meslek makbuzunda, sadece KDV tutarina yer verilerek “........ TL mal
teslimine / hizmet yapilmasina iliskin olup bedeli tahsil edilmemistir.” seklinde not yazilmast,

—Serbest meslek kazancinda tahsil esast gecerli oldugundan (kazancin kisim kisim tahsil edildigi

durumlar dahil) serbest meslek makbuzunun tahsil edilen tutar kadar diizenlenmesi ve makbuz
iizerinde “KDV icin ....... giin ve..... ... sayli serbest meslek makbuzu diizenlenmistir.” seklinde
not yazilmas gerektigi (www.gib.gov.tr) diizenlenmistir.

2) Canakkale (2008) tarafindan yapilan “Serbest Meslek Kazanglarinda Tahsilat Olmasa da KDV
Dogar” isimli ¢calismada;

“Hukukta genel gecer sayilan kurala gore; 6zel kanun hitkmiiniin her zaman genel kanun
hiikmiiniin 6niine gegecegi, bu kapsamda 213 Sayili Vergi Usul Kanununun, Katma
Deger Vergisi Kanununa goére genel kanun sayilacagi ve 6zel kanun sayilan KDV
kanununun uygulanmasi gerektigi,

Serbest meslek makbuzunun adi iistiinde bir makbuz oldugu, bu makbuzun diizenlenme
kaidesinin katma deger vergisinin tahakkuku ile ilgisiz oldugu, yine Gelir Vergisi
Kanunu'nun serbest meslek kazanglari icin 6ngordiigii tahsil esasinin sadece Gelir
Vergisi Kanununu baglayacags,

Tamamen kendine 6zgii hiikiimleri ve usulii bulunan Katma Deger Vergisi Kanununa
gore serbest meslek faaliyetinin bir hizmet oldugu, bu hizmetin ifas1 durumunda
verginin dogmus olacagl, bunun i¢in hizmetin karsilig1 paranin tahsil edilmesinin ve
makbuz diizenlenmesinin KDV agisindan hi¢bir 6neminin bulunmayacagi, hizmet
ifasindan ¢ok sonra tahsilat yapilmis olsa bile katma deger vergisinin, hizmetin ifa
edildigi KDV vergilendirme doneminde hesaplanarak beyan edilmesi gerektigi,

Gelir Vergisi Kanunu (1960) ve Vergi Usul Kanununda (1961) tahsil esasinin kabul
edilmesinin, kanunlarin yakin tarihlerde kabul edilmesinin bir sonucu oldugu, Katma
Deger Vergisi Kanununun ¢ok sonralar1 (1984)kabul edildigi i¢in farkli bir sistematiginin
oldugu, kanunlardaki farklilhigin, kanunlarin koyulduklar1 doénemlerdeki vergi
mantigindaki farkliliktan kaynaklandigi,

KDV Kanunu hiikiimlerinin ¢ok agik oldugu, serbest meslek mensuplarinin hizmeti ifa
ettiklerinde tahsilat yapmamis olsalar dahi hizmetin karsiligi olan bedeli KDV

180



H. Kogyigit — K. C. Akbey, 2 (2): 176-185

beyanlarinda dikkate almak durumunda olduklari (www.muhasebenet.net)

belirtilmistir.

3)Danistay 9. Dairesinin resen tarh edilen Katma Deger Vergisi ile ilgili 19.02.1998 tarihinde
1997/402 esas ve 1998/651 sayili kararinda:

Mal Midirliigli tarafindan resen tarh edilen Katma Deger Vergisine, serbest
muhasebecilik ve mali miisavirlik faaliyetiyle ugrasan davacinin Corum Vergi
Mahkemesinde dava agtigi, mahkemenin 31.10.1996 tarih ve 1996/519 sayili karar1 ile
davaci lehine karar verdigi,

Mal miidiirliigii tarafindan vergi mahkemesi kararmin temyiz edildigi; “KDV’nin resen
tarhiyata konu oldugu, davacinin 1994 yilinda elde ettigi serbest meslek kazancina ait
beyannamelerini Ocak, Subat, Mart, Nisan, Mayis, Haziran, Temmuz, Agustos, Eyliil,
Ekim, Kasim donemlerinde matrahsiz olarak verdigi, tamamimn ise ayn1 yilin Aralik
ayinda beyan etmesi nedeniyle takdir komisyonu kararina dayanilarak yil iginde elde
edilen hasilatin 12 aya boliinmesi suretiyle belirlenen matrah {izerinden uyusmazhk
konusu tarhiyatin yapildig1, davacinin miisterilerden tahsil ettigi ticretin aylik ya da tiger
aylik olarak tahsil edildigine iliskin herhangi bir somut saptama yapilmadig: gibi iicret
gelirlerinin de 30.12.1994 tarihinde tahsil edildiginin anlasildig1, temyiz konusu, katma
deger vergisi beyannamelerinin matrahsiz olarak verildigi, yiikiimliiniin serbest meslek
faaliyetini aylik ticret tarife protokoliine gore yaptigy, {icretin Aralik ayinda alinacagina
iliskin bir hiitkim bulunmadigi, bu nedenle bozulmasimi talep ettiklerini, Danistay’in
Corum Vergi Mahkemesinin kararinda, 2577 sayili idari Yargilama Usulii Kanununun
49. maddesinin 1. fikrasinda sayilan bozma nedenlerinden higcbirisi bulunmadig:
gerekcesiyle temyiz isteminin reddine, anilan mahkeme kararinin onanmasina 19.02.1998
tarihinde oybirligi ile karar verdigi (www.emsal.danistay.uyap.gov.tr) belirtmektedir.

4)Danistay Vergi Dava Daireleri Kurulu'nun 14.4.2006 giin ve 2006/19 (E), 2006/92 (K) sayili
kararinda:

Tekirdag Vergi Mahkemesinin 14.11.2000 giin ve 2000/168 ( E ), 2000297 (K) sayil
kararina konu olayda; “Serbest muhasebecilik yapan davacinin, 1998 yilinda 46 adet
miikellefine hizmet ifasinda bulundugu, baz1 miikelleflerinden tahsil etmesi gereken
ticreti ise 1999 yilinda tahsil ettigi, bu nedenle serbest meslek makbuzunu, hizmetin ifa
edildigi 1998 yili yerine {icretin tahsil edildigi 1999 yilinda diizenledigi ve katma deger
vergisi beyanina konu ettigini,

Tekirdag Vergi Dairesi Miidiirliigii'niin hasilatin bir kismini serbest meslek makbuzu
diizenlenemeyerek kayit dis1 birakan muhasebeciye Katma Deger vergisi cezas1 saldigy,
Davac1 serbest muhasebecinin talebi iizerine Tekirdag Vergi Mahkemesinde, salman
cezanin iptali i¢in dava acildigi, mahkemenin; ‘serbest meslek faaliyetinde vergiyi
doguran olay, verilen hizmet karsiliginda kismen veya tamamen iicretin tahsil
edilmesiyle meydana gelir’ gerekgesiyle kesilen cezayi iptal ettigi,

Ik derece mahkemesinin kararinin idare tarafindan temyiz edildigi, Danistay 7.
Dairesinin 2001/765 ( E ) ve 2004/791 (K) ve 31.03.2004 tarihli kararinda; “katma deger
vergisi agisindan vergiyi doguran olay, 3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanununun
10'ncu maddesine gore; malin teslimi veya hizmetin yapilmasi aninda meyana geldigi,
bu hususta ticari, sinai, zirai veya serbest meslek faaliyetleri cercevesinde yapilan teslim
ve hizmetler yoniinden farkli bir diizenlemeye yer verilmedigi, serbest meslek
kazancinin tespitinde, gelir vergisi agisindan, tahsilat esasinin getirilmis olmasinin da bu
durumu degistirmeyecegi, bu nedenle vergiyi doguran olaya, hizmetin yapildig: tarihe
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gore degil de tahsilatin yapildig1 tarihe gore karar veren mahkemenin kararinin
bozulmas: gerektigi,

[lk derece mahkemesinin, Danistay 7. Dairesinin bozma kararina direnmesi iizerine karar
ilgili vergi dairesi tarafindan yeniden temyiz edilmis, temyiz {izerine Danistay Vergi
Dava Daireleri Kurulu, 2006/19 (E ), 2006/92 (K) ve 14.4.2006 tarihli karar ile;
“Uyusmazligin ¢oziimii, serbest meslek faaliyetinde, katma deger vergisi agisindan,
vergiyi doguran olayin meydana geldigi tarihin tespitine bagh bulundugu, katma deger
vergisi agisindan vergiyi doguran olayin malin teslimi veya hizmetin yapilmas: aninda
meydana geldigi, ticari, sinai, zirai veya serbest meslek faaliyeti cercevesinde, yapilan
teslim veya hizmetler yoniinden farkl bir diizenlemeye yer verilmedigi, serbest meslek
kazancinin tespitinde, gelir vergisi agisindan tahsilat esasinin getirilmis olmasimin da
belirtilen hukuki durumu degistirmeyecegi, bu bakimdan, dava hakkinda serbest
muhasebecilik faaliyetinde verilen hizmetin yapildig: tarihin arastirilmasi ve vergiyi
doguran olayimn, hizmetin yapildig: tarihte meydana geldigi hususunun gozetilmesi
suretiyle yapilacak yargilamayla ulasilacak sonuca gore karar verilmesi gerektigi, ilk
derece mahkemesinin temyize konu kararinda israr etmesinde isabet goriilmedigi”
seklindedir.

4. SONUC ve ONERILER

Yukarida 1 no’lu béliimde bahsi gecen mukteza (6zelge) ile ilgili olarak: 213 Sayili Vergi Usul
Kanunun 236.ve 237. maddelerinde serbest meslek makbuzlarmin ne i¢in ve ne sekilde
diizenlenecegi acitkca diizenlenmistir. Tahsilat gerceklestiginde serbest makbuzu
diizenlenecektir. Buna ragmen ilgili kanun maddeleri g6z ardi edilerek, tahsilat olmadig: halde
serbest meslek makbuzu diizenlenmesini zorunlu kilan muktezaya iliskin goriis agikga ilgili
kanun maddelerine aykiridir.

Muktezada (6zelge) bahsedilen serbest meslek makbuzu diizenlenmesini hizmetin ifa edilmesine
baglayabilmek teknik olarak da ¢ok miimkiin degildir. Serbest meslek erbaplarinin faaliyetleri
anlik yapilip biten ve bir anda sonlanan hizmetler degildir. Faaliyetler cogunlukla bir siireg
dahilinde biitiinlitk arz ederek devam etmektedir. Serbest meslek erbaplarindan olan mali
miisavirler veya avukatlar miivekkil/miikellefleri ile yaptiklar1 hizmet s6zlesmelerinde bir stireg
belirtmek zorunda degildir. Ayrica bu hizmetin ne kadar siirebilecegini sdzlesmede gosterip
gostermeme konusunda mevzuatta bir diizenleme veya smirlama da yoktur. Avukatlar,
avukatlik sozlesmelerinde verilen hizmeti; “sadece dava dosyasinin agilmis olmas1”, “davanin
kazanilmis ya da kaybedilmis olmasi”, “{ist mahkemelere basvurulmus olmas1”, “bir saatlik
danigsmanlik hizmetinin saglanmas1” gibi sekillerde gostermezler. Ornegin avukatla miivekkili
kendi arasinda, “agir ceza mahkemesinin gorevine giren sorusturma ve kovusturmanin sonuna
kadar devam edecek siirede miidafilik hizmeti sunumu yapilacaktir” seklinde anlagirlar.
Avukatlik so6zlesmelerinde hizmetin ne kadar siirecegi ¢ogu zaman yargt mercilerinin
performansina da bagl olmaktadir. O halde verilen hizmet 6rnek verilen bu sektorlerde bir
zamana yayilmaktadir. Hizmetin ifas1 bir anda ger¢eklesmemektedir. Bu nedenle serbest meslek
erbaplarinin hizmetleri net bir tarihe dayandirilamaz. Bundan dolayidir ki hizmet ifas1 tamamen
gerceklesmis ve KDV'yi doguran olay tam olarak vuku bulmustur demek 213 Sayil1 VUK 236. ve
237. maddelerine ve 193 Sayil1 GVK 65. ve 67. maddelerine aykirilik tegkil etmektedir. Bunedenle
bahse konu o&zelge’de hizmetin ifa edilmesi {izerine, serbest meslek erbabini tahsilat
gerceklesmeden serbest meslek makbuzu diizenlemek zorunda birakmak KDV Kanununa uygun
olarak degerlendirilebilirse de acikca VUK ve GVK'na aykirilik teskil etmektedir.
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Yukarida 2 no’lu béliimde bahsi gecen; “Serbest Meslek Kazanglarinda Tahsilat Olmasa da
KDV Dogar’ calismaszyla ilgili olarak: Serbest meslek makbuzu, serbest meslek mensuplarinin
gelir vesikalaridir. Uzerinde vergi tutarlarinin beyan edildigi bir degerli belgenin sadece basit bir
makbuz olarak goriilmesi ve bu dogrultuda diger kanunlardaki agik diizenlemeleri dikkate
almadan sadece KDV Kanununa gore yorum yapilmasini hukuki ve dogru bulmuyoruz. Osman
F. Canakkale, 2008 yilindaki ‘Serbest Meslek Kazanglarinda Tahsilat Olmasa da KDV Dogar” adli
calismasinda; Katma Deger Vergisi Kanununun farkli bir mantik gergevesinde hazirlandigim
sOylemektedir. Ancak farkli bir mantik dahilinde de olsa kanun maddesi yorumlanirken vergiye
iliskin temel kanunlar dikkate alinmadan yorumlanmasi yorumcuyu farkli sonuglara gotiirtir.
Bu yorumun dogru bir yorum olabilmesi icin bir biitiin halinde yapilmasi gerekir. Ayrica bu
kapsamda serbest meslek mensuplary;, “hizmeti ifa ettiklerinde tahsilat yapmamis olsalar dahi
hizmetin karsilig1 olan bedeli, serbest meslek makbuzu diizenledikleri igin KDV beyanlarinda
dikkate almak zorundadir” seklinde beyan etmistir. Ancak; ilk olarak hizmetin ifasi tam olarak
gerceklesmemekle birlikte, bir 6deme ve tahsilat yok iken bundan bahsedilmemesi gerektigi
sOylenebilir.

Serbest meslek makbuzu, serbest meslek mensuplarinin gelir vesikalaridir. 193 Sayili Gelir
Vergisi Kanunu ve 213 Sayili Vergi Usul Kanununda serbest meslek makbuzlarinin hangi
durumlar dahilinde diizenlenecegi ¢ok acik sekilde belirtilmistir. Bu kanunlara tezatlik yaratacak
sekilde serbest meslek makbuzu diizenlenecegini sdylemek yasaya aykirilik gostermekten baska
bir sey degildir.

Yukarida 3 no’lu boliimde bahsi gegen; Danistay 9.Dairesinin resen tarh edilen Katma Deger
Vergisi ile ilgili 19.02.1998 tarihinde 1997/402 esas ve 1998/651 sayili kararindan da anlasildig:
tizere verilen hizmetlerin karsiligini teskil eden bedelin hangi tarihte tahsil edildigi ve serbest
meslek makbuzunun da tahsilatla birlikte diizenlenmis oldugu tarihte Katma Deger Vergisi
beyanina matrah teskil edecegi belirtilmistir. Tahsilat esasim1 dikkate alan Danistay 9. Daire
kararinin 213 ve 193 sayili Kanunlara uygun oldugu degerlendirilmektedir.

Yukarida 4 no’lu bolitmde bahsi gegen; Damistay Vergi Dava daireleri kurulunun 14.04.2006 giin
ve 2006/19 sayili kararmin daha akillica etiid edilebilmesi igin; ©ncelikle serbest meslek
mensuplari tarafindan ifa edilen hizmetlere iliskin sézlesmelerin bilinmesi gerekir. Kararda bahsi
gecen serbest muhasebeci mali miisavirler, uygulamada miikelleflerle s6zlesme yaparken
cogunlukla sozlesmelerini 1 yillik yaparlar. Fakat mevzuatta hizmet sdzlesmesinin siiresine
iliskin bir kisitlama gosterilmemistir. Ornegin bir serbest muhasebeci mali miisavir 10 yillik bir
hizmet s6zlesmesi yapabilir. Bu sézlesmede ticretin hangi zamanda ve nasil tahsil edilecegi acikca
gosterilmesi zorunlu degildir. Yani hizmet alanla, serbest muhasebeci mali miisavir 3 er aylik
periyotlarla tahsilat yapilacagini veya 10 yillik hizmetin tamamlanmas: ile tahsilatin
yapilabilecegini kararlastirabilirler. Son ihtimalde 10. yilin sonunda hizmetin tamamlanmasi ve
tahsilatin yapilmasiyla 213 ve 193 sayili kanunlara gore serbest meslek makbuzu diizenlenmesi
zorunludur. Tahsilat1 yapan serbest muhasebeci mali miisavir 3065 sayili Katma Deger Vergisi
Kanununa gore hizmetin tamamlandig1 ay1 takip eden ay igerisinde 10 yillik hizmet bedelini
katma deger vergisi beyannamesine yansitacaktir. Fakat 10. yilin sonunda hizmet bedelini tahsil
edemeyen serbest muhasebeci mali miisavir 213 ve 193 sayili kanunlara gore tahsilat yapamadig:
icin serbest meslek makbuzu diizenlemeyecek fakat 3065 sayili kanunun 10. maddesine gore
hizmetin bitisini takip eden ay icinde 10 yillik hizmet bedelini katma deger vergisi
beyannamesine yansitmak zorunda kalacaktir. Bu da tahsil edilemeyen kazanglarin vergisini
O0deme yiikiimliiliigli doguracaktir. Anayasamiz m. 73’e gore “herkes, kamu giderlerini
karsilamak tizere, mali giicline gore, vergi 6demekle yiikiimliidiir”. 3065 sayili Katma Deger

Vergisi Kanununun 10. maddesinin Anayasanin 73. Maddesine aykir1 oldugu agiktir.
Ornegimizdeki 10 yillik bir hizmetin, milyonlarca lira degerinde olmasi ihtimal dahilindedir. Bu

183



H. Kogyigit — K. C. Akbey, 2 (2): 176-185

meblagin KDV’si de yiizbinlerce lira tutabilir. Eger bu hizmet bedeli tahsil edilemez ise serbest
meslek erbab1 “mali giiciine gore” vergi 0demis olmayacaktir. Bu durum tahsil edemedigi
bedelin KDV sini 6demek zorunda kalan serbest meslek mensubunun mahvina neden
olabilecektir. 3065 sayili KDV Kanunu'nun 10. Maddesinin Anayasaya aykiri oldugu gerekgesiyle
somut norm denetimi ydntemi ile Anayasa Mahkemesi tarafindan iptal edilebilmesi
miimkiindiir. Fakat bunun igin, derdest olan benzer bir davada vergi mahkemesi hakiminin
Anayasa aykirilik iddiasi ile Anayasa Mahkemesine basvurmasi gerekmektedir (Any m. 152).

Vergi dava daireleri kurulunun bahse konu karar1 3065 sayili KDV kanunun hali hazirdaki 10.
maddesine uygundur. Fakat 213 sayili VUK 236. ve 237. Maddelerine ve 193 Sayili GVK nin 65.
ila 67. maddelerine aykirilik teskil etmektedir.

3065 sayili KDV Kanunun 10. maddesinin “c’”” bendinde hizmet sozlesmelerinde bir kisim
hizmetin ifa edilmesi durumunda KDV'nin dogacagindan bahsedilmektedir. Fakat hizmet
sO0zlesmelerinin tahsilat gergeklestirmeden kisimlara boliinmesi miimkiin degildir. $6yle ki; bir
avukatin onceden ne kadar siirecegi kestirilemeyen ve yaklasik {i¢/bes y1l siirebilecek bir davada,
bu hizmeti kisimlara bélmesi teknik olarak miimkiin degildir. Bir ceza davasinda hizmet, siireg
halinde devam etmektedir. Sorusturmaya ve kovusturmaya yonelik evrak alis verisi, delil ikame
edilmesi gibi faaliyetler devam ederken yargilamay1 kisimlara bolmek miimkiin degildir. Kismi
ifanin yapildigini sdyleyebilmek i¢in muhakkak o ana kadar sunulan hizmetlerin bedeli de tahsil
edilmis olmalidir. Tahsilat olmadan bu bes yillik hizmeti “hangi andan itibaren yeni bir kismi
hizmet sayilmalidir?” seklinde smiflandirmak miimkiin degildir. Bu nedenle 3065 sayili KDV
kanununun “¢”” bendinde degisiklige gidilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda fikra; “kisim kisim
mal teslimi veya hizmet yapilmasi mutad olan veya bu hususlarda mutabik kalinan hallerde, her

bir kismin teslimi veya bir kisim hizmetin yapilmis sayilmasi ancak tahsilatin gerceklemis olmasi
kaydiyla meydana gelir” seklinde degistirilmesinin uygun olacagi degerlendirilmektedir. Sayet
bu degisiklik yapilmayacak olursa her bir serbest meslek erbabinin kendi mesleki kanunlarinda
degisiklik yapilmasi da akla gelebilir. Bu kapsamda Ornegin; aylik, {i¢ aylik gibi zaman
periyotlarinda tahsilat zorunlulugu getirilebilir. Fakat her bir meslek mevzuatinda bu
degisikligin yapilmasi1 serbest meslek tiirlerinin fazlahgr da dikkate alindiginda akillica
olmayacaktir. Bu nedenle 3065 sayili KDV kanunun 10. Maddesinin “c¢”” bendinde “tahsilat
yapma zorunlulugunun getirilmesi” bu konuda yasanabilecek sorunlar: ¢dzebilecektir. KDV
Kanununda yapilacak bu degisiklik, maddenin VUK ve GVK ile uyumlu hale gelmesini
saglayacaktir.

KDV Kanunu'nun 10. Maddesinde yapilmasi istenen degisiklik gerceklesene kadar Anayasaya
aykir1 olan bu maddenin mahkemeler tarafindan uygulanmasi zorunludur. Bu siire¢ de KDV
Kanunu'nun mahkemeler tarafindan uygulanmasi hakkaniyete aykir1 kararlar verilebilmesine
yol agacaktir. Bu nedenle gordiigii bir dava esnasinda kanun maddesini uygulamak zorunda
kalan vergi mahkemesi hakimi, Anayasamizin 152'ncu maddesinde diizenlenmis olan “somut
norm denetimi” yontemiyle, maddenin iptal edilmesini Anayasa Mahkemesinden isteyebilir.
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Oz

Diinyada ve Tiirkiye’de teknolojiyi gelistirmek ve ekonomik yapiya adapte etmek i¢in yiiriitiilen
faaliyetlerin en Onemli bilesenlerinden biri de teknoloji gelistirme bolgeleridir(teknopark).
Teknoparklarin, iilke ekonomisinin rekabetci giiciinii arttirmasi i¢cin ekonomik performanslarinin
incelenmesi ve ortaya ¢ikan sorun alanlarimin ¢6ziimii uzun vadeli bir stratejik ekonomik
hedeftir. Bu hedefe hizmet edecek politikalarin olusturulmasi i¢in teknoparklarin belli bir donem
icerisinde gosterdikleri gelisim alanlari incelenmis ve 2001 yilindan giiniimiize kadar bu
bolgelerde calisan firmalarin, akademik girisimcilerin, iiretilen toplam proje sayilarinin ihracat
miktarlarindaki ve patent tescilindeki degisimlerin yonii incelenerek teknoparklarin ulusal
ekonomik hedeflere ulasilmasinda hangi diizeyde olduklar: tespit edilmistir. Calismada bilginin
iiretimi ve ticarilesmesinin merkezinde bulunan teknoparklarin, ulusal ekonomik hedeflere
ulasilmasinda merkezi bir rol almasi icin orgilitlenme modeli degisiklikleri, tiniversitelerle
igbirligi potansiyelinin gelistirilmesi, etkin bir finansman modelinin uygulanmasi, devletce
uygulanan tesvik ve destek politikalarinin verimliliginin arttirilmasi ile ilgili diizenlemeler ve
politika unsurlarina deginilmistir.
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Abstract

One of the most important components of the activities carried out to develop technology and
adapt it to the economic structure in the world and in Turkey is technology development zones
(Technopark). Examining the economic performance of technoparks in order to increase the
competitive power of the country's economy and solving the emerging problem areas is a long-
term strategic economic goal. In order to create policies that will serve this goal, the development
areas of the technoparks in a certain period were examined and since 2001 by observing
companies working in these regions, academic entrepreneurs, the total number of projects
produced and the direction of changes in export quantities and patent registration, the level of
technoparks in achieving national economic targets has been determined. In this study, the
changes in the organizational model, the development of the potential of cooperation with
universities, the implementation of an effective financing model, the improvement of the
efficiency of incentive and support policies implemented by the state and policy elements are
discussed in order for technoparks, which are at the center of the production and
commercialization of knowledge, to take a central role in achieving national economic goals.
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1.GIRiS

Ulkelerin, tarim toplumu donemlerinde {irettikleri mal ve hizmetler zorunlu tiiketim ihtiyaglarini
karsilayacak seviyelerdeydi. Gelismis piyasalarin bulunmaysisi ve iilkeler arasinda mal ve hizmet
hareketliliginin sinirli olmasi nedeniyle piyasa igin iiretim yerine ge¢imlik {iretim modeli varlik
kazanmisti. Ancak Birinci Sanayi Devrimi ile birlikte iiretimin mekanik sistemler vasitasiyla
artmasi neticesinde gelir diizeyi artmis, toplam talep yiikselmis, yeni mal ve hizmet {iretim
modelleri ortaya ¢ikmistir. Daha sonra ortaya cikan sanayi devrimleri, iiretim teknolojilerini
farkli seviyelere tasimus; elektrikli sistemlerinden elektronik sistemlere ve nihayetinde ag
teknolojilerine dayanan yeni iiretim teknolojileri uygulanmistir. Ortaya ¢ikan yeni {iiretim
teknolojilerine dayali rekabet avantajlarinin zamanla kaybedilmemesi ve siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi icin gesitli arayislara girilmistir. Bu arayislar neticesinde {iretici birimler i¢in teknoloji
iiretme ve teknolojiyi {iretim sistemine adapte edecek kurumsal yapilanmalara ihtiyag
duyulmustur.

Bilgi {tiretimi, bilginin teknolojiye doniismesi, teknolojinin {iretim yapisina entegrasyonu,
inovasyon kapasitesinin gelistirilmesi, yenilik¢i girisimlerin ortaya c¢ikarilmasi ve {iretim
teknolojileri ekosisteminin olusturularak yoOnetilebilmesi hedefi yeni organizasyonel
yapilanmalar1 zorunlu kilmigtir. AR-GE faaliyetlerinin gelistirilmesi, inovasyon kapasitesinin
ylikseltilmesi ve tiretim teknolojisi tedarikinin belli bir déngii ortaminda igsellestirilerek rekabet
avantaji elde edilmesi icin soz konusu faaliyetlerin ana belirleyicisi olan aktorlerin yonetisim
iginde bir arada calismalari gerekmektedir. Universitelerin, kamunun ve yenilikgi girisimlerin bir
araya gelmesinin olusturacagi ekonomik sinerji, iiretim teknolojisi olusturma, AR-GE finansmani
ve inovasyon kabiliyeti gelistirme yeni rekabet avantajlar1 getirecektir. Kamu, akademi ve
girisimci organizasyonlarin belli fiziki alanlarda isbirligi ve uzmanlasma yoluyla bir araya
gelmesi yeni istihdam alanlar1 olusturacak ve ekonomik faaliyetlerin daha etkin bir gekilde
yiiriimesini saglayacaktir. Uretim 6ncesi tasarim degeri ve iiretim sirasinda olusacak maliyet
avantajlar1 ile saglanacak ekonomik rekabet istiinltigiiniin altyapist girisimci, kamu ve
akademinin isbirligi vasitasiyla saglanacag: i¢in {iretim faaliyetlerinde yeni bir kiimelenme
anlayis1 ortaya c¢ikacaktir. Uretimin katma degerini yiikseltmek ve maliyet avantajlar
saglayabilmek icin tiniversitelerin, kamunun, arastirma kurumlar1 ve sanayi kuruluslarinin ayn
ortam igerisinde arastirma, gelistirme ve inovasyon calismalarini siirdiirmeleri, birbirleri
arasinda bilgi ve teknoloji transferi gergeklestirmeleri akademik, ekonomik ve sosyal yapinin
biitiinlestigi organize fiziki ortamda c¢alisma zorunluluklar1 teknoparklarin (Teknokent)
kurulmasina zemin hazirlamigtir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.Teknoparklar

“Teknopark” terimi, “technology” ve “park” sozciiklerinin bir araya gelmesiyle olusmaktadir. Bu
terim tilkemizde, “teknopark” veya “teknokent” sozciikleri ile ifade edilmektedir. “Teknopark”
kavrami bilim ve teknoloji alaninda belli hedeflere ulasmak igin fiziksel olarak bir araya gelen
kurulus ve organizasyonlar1 ifade eder. “Teknopark” terimi, Amerika Birlesik Devletleri'nde
Research Park (Arastirma Parki), ingiltere’de Science Park (Bilim Parki), Fransa’da Technopole
(Teknoloji Kenti) ve Japonya’da Technopolis (Teknoloji Kenti) olarak kullanilmaktadir (Sunman,
1989: 82). Teknokentlerin diinyada ve iilkeler sathinda sosyal ve ekonomik hedeflerinin,
organizasyon sekilleri, hizmet sunum modelleri ve idari yapilanmalariin farkli olmasindan
dolay1 belirgin bir tanimini yapmak oldukga giictiir (Ay, 1996: 6).
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Teknopark, iiretim ve iiretim sonras: tiim iktisadi siireglerin verimli ve etkin hale getirilerek
ekonomik rekabet avantajlar1 elde edebilmek icin kamu, akademi ve 6zel sektoriin bir arada
calistiklar1 organizasyon yapisidir (Kilig, 2009: 59). Teknoparklar, {iretim faaliyetlerinin iktisadi
verimlili§ini en {ist noktaya tasimak amaciyla teknoloji gelistiren veya teknoloji gelistirmeye
ihtiya¢ duyan firmalarin kamusal finans, akademik destek ve arastirma faaliyetlerinin isbirligi
i¢inde yiiriitildigii fiziksel alanlardir (Yalgintas, 2014: 86). Teknoparkin diger bir tanimini ise
Uluslararas: Bilim Parklar: Birligince (IASP) yapilmistir. Bu kurumun tanimina gore; teknopark,
temel amaci ilgilendigi is dallarinda ve bilgi temelli kuruluslarda yenilikgilik (inovasyon) ve
rekabetcilik kiiltiiriinii gelistirerek toplumun degerini artirmak olan 6zellesmis profesyoneller
tarafindan yonetilen bir organizasyondur. Bu hedeflere ulasabilmek igin bilginin
tiniversitelerden, Ar-Ge kurumlarindan, enstitiilerden, sirketlere akmasini saglar ve kontrol eder.
Yenilikgilik (inovasyon) tabanli sirketlerin, kulucka ve spin off prosesleri vasitasiyla kurulmasini,
biiytimesini kolaylastirir ve diger servisleri yiiksek kalitede tesisler ve alanlariyla hizmete sunar.
Yine ayni kurumun diger bir taniminda ise “Teknoparklar, bir veya birden fazla {iniversite,
araghrma merkezi ve/veya diger kurumlara resmi veya islevsel baglari olan, inovasyon
destekleyici fonksiyonlara sahip bir tesebbiistiir.” denmektedir (Science Park, 2021).

Teknoparklar, diinyadaki tiretim modelinin teknoloji yogun rekabetci bir yapiya kavusmasiyla
bu rekabet¢i yapiya uyum saglamak amaciyla gesitli ekonomik aktorlerin kiimelendigi bilgi
toplumu alanlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cansiz, Ulusoy, 2017: 197). Tiirkiye’de 26/06/2001
tarihinde 4691 sayili “Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu” ile teknoparklar “Yiiksek/ileri
teknoloji kullanan ya da yeni teknolojilere yonelik firmalarin, belirli bir iiniversite veya yiiksek
teknoloji enstitiisit ya da AR-GE merkez veya enstitiisiiniin olanaklarindan yararlanarak
teknoloji veya yazilim tirettikleri/gelistirdikleri, teknolojik bir bulusu ticari bir {iriin, ydntem veya
hizmet haline doniistiirmek icin faaliyet gosterdikleri ve bu yolla bolgenin kalkinmasina katkida
bulunduklari, ayn {iniversite, yliksek teknoloji enstitiisii ya da AR-GE merkez veya enstitiisii
alani icinde veya yakininda; akademik, ekonomik ve sosyal yapinn biitiinlestigi siteyi veya bu
Ozelliklere sahip teknoparki” olarak tanimlanmaktadir (Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu).

2.2.Teknoparklarin iktisadi Gerekgcesi

Bilim ve teknoloji iiretme politikalar1 ve fiiretilen bilgi teknolojilerinin {iretim sistemine
uyumlanma potansiyeli iilkelerin iktisadi biiyiime ve kalkinma performanslarini dogrudan
etkilemektedir. Ekonomik gelismislik ve kalkinma siirecinin teknolojik gelisme kaynagindan
beslenmesi ile tilkelerin sosyal ve siyasal giicleri artmaktadir. S6z konusu hedeflere ulasmak igin
bilgi ve teknoloji iiretiminde tilkeler diger {ilkelerinin {irettikleri teknolojileri ithal ederek veya
taklit ederek kullanmaya calismaktadirlar (Yildiz, Ilgaz, Seferoglu, 2010: 457). Ozellikle iilkelerin
kendi i¢ dinamikleri ve ekonomik kosullarina uygun teknoloji gelistirme istekleri, devletlerin bu
alanlarda girisim ve talepleri olan firmalar1 desteklemesini saglamistir. Devletin sagladig1 destek
ve tesvik sistemleri ile aragtirma kurumlarmin ve girisimci firmalarin bir araya gelmesinin
teknolojik gelismeye ivme kazandiracag: diistiniilmiistiir. Bu nedenle 1960’11 yillardan itibaren
basta gelismis tilkeler olmak {izere tiim diinyada akademik arastirma kurumlarinin, kamunun ve
tiretim siireglerini etkinlestirmek isteyen girisimlerin bir araya gelerek kiimelendigi goriilmiistiir.
Devlet, akademi ve girisim firmalarinin kiimelenmesi ile yeni maliyet avantajlar1 saglanmis, 6lgek
ekonomileri olusmus ve finansman maliyetleri diiserek firmalar ve yatirnmcilar igin yeni iktisadi
olanaklar ortaya ¢ikmistir (Cansiz, Ulusoy, 2017: 198).

Teknoparklarda faaliyet gosteren akademik kurumlarin &grencileri, 6gretim gorevlileri ve
girisimci firmalarin yetenekli ¢alisanlarinin ydnetisim iginde ¢alismalari, yeni arayislara
yonelmeleri ve arastirma faaliyetlerine dogrudan katilmalari s6z konusu ¢alisanlarin
verimliliklerini yiikselterek nitelikli istthdam olanaklarini gelistirmektedir. Insan kaynaginin
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daha fazla gelismesi, yeni AR-GE faaliyetleri, gelistirilen yeni iiriinlerin ticarilesmesi ve
inovasyon kapasitesinin yiikselmesi ile girisimci firmalarin mahalli ve ulusal ekonomiye katkilar:
artmaktadir. Tktisadi anlamda bir iiriiniin iiretilebilmesi icin daha etkin ve verimli siireclerin
ortaya cikarilmasi igin arayislarin siirdiiriildiigii bir teknolojik ekosistem, AR-GE ve inovasyon
kabiliyetini ytikselterek yeni is gelistirme kiiltiiriinii beslemektedir.

Teknoparklarin kurulmasi, gelistirilmesi, ulusal ve uluslararasi ekonomi ile entegrasyonu
teknoloji tabanh girisimciler i¢in gelismis bir iktisadi ekosistem olusturacaktir. Normal sartlar
altinda piyasa ve devlet desteklerinin saglayamadig1 olanaklarin saglanmas: ile yenilikci
fikirlerin ortaya ¢ikarilmasi ve liretim sistemine adaptasyonu sayesinde gelistirilen iktisadi katma
deger bu gelismis ekosistemde kendine yer bulacak yer bulamamasi: halinde daha gelismis
sistemlere dogru kayacaktir. Bu nedenle teknoparklarin kurulusu, stratejisi, hedefleri ve
yonelimlerinin dogru bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir. S6z konusu gerekliliklerin
saglanamamas1 halinde diger iilkelerin kurmus oldugu alanlara dogru bir yonelim ortaya
cikacaktir. Tiirkiye’de de bunun ornekleri yasanmis ve teknoloji yatirimcist firmalarin tilkede
kurulan teknoparklarin olusturdugu iktisadi ekosistemin yetersizliginden dolay: Silikon Vadisi
veya daha farkli teknoloji gelistirme bolgelerine gittikleri bilinmektedir. Diinya ekonomilerinde
Olcek ekonomilerinin giderek arttig1, fiyat odakli rekabetten kalite ve tasarim odakli rekabete
gecildigi, emek yogun tiretimden ag teknolojileri yogunluklu tiretime yogunlasildig: giiniimiizde
teknoparklarin genis bir ekonomik ekosistem {iizerinde kurulmas: ve gelistirilmesi 6nem arz
etmektedir. Bahsedilen kosullarin saglanmasi halinde iilkeden ¢ikan girisimlerin geri doniisii
tesvik edilirken yakin cografyadaki iilkelerin de girisimleri iilkeye cekilecektir. Bu sebeplerden
dolay1 teknoparklarin teknik, fiziksel ve finansal kapasitelerinin yiikseltilmesi {ilkenin ekonomik
ve siyasi geleceginin belirleyicilerinden biri olacaktir (Cansiz, 2017: 212).

2.3.Teknoparklarin Iktisadi Fonksiyonlar

Teknoparklar, igerisinde akademik diizeyde arastirma kurumlarini, devlet kurumlarini ve 6zel
girisimi barindirmasindan dolayr bu birimler arasinda sinerji ve etkilesim olanaklarim
gelistirerek bilginin ve teknolojinin yayilim hizini yiikseltmektedir. Girisimci firmalarin
birbirleriyle, devletle ve arastirma kurumlariyla isbirligi iginde calismalari, bu kurumlarin bilgi
ve teknoloji iiretimine kaynak saglamaktadir. Boylece bir taraftan farkli formasyona sahip
kurumlarin yonetim ve gelisim sistemleri takip edilmekte diger taraftan bilgi ve teknoloji
transferi kolaylagsmaktadir. Bilgi iireten tiiniversite, bilgiyi teknolojiye ve {iiretim sistemine
uyumlastiran akademi ve girisimci firma ile bu faaliyetlerin finansmanina katki saglayan
kamusal birimler arasindaki bu koordinasyon ve isbirligi neticesinde 6zel sektdriin veya
piyasanin igsellestiremedigi teknolojik gelisim baslayarak ekonominin hizmetine girmektedir.
Boylece teknoloji, dissal bir girdi olarak firmalarin ve iiretimin gelismesine katki saglamaktadir.
Uretim proseslerini teknolojiyle donatacak yatirimlarin oldukga pahali olmasi ve firmalari bu
yatirimlara yoneltecek igsel dinamiklerin bulunmayisi teknolojinin digsal olarak elde edilmesi
zorunlulugunu getirerek teknoparklar:1 bu amaca hizmet edecek bir isleve kavusturmustur.
Teknopark iginde faaliyet gosteren firmalarin arastirma kurumlariyla isbirligi icinde elde ettikleri
kazanimlar teknopark disinda faaliyet gosteren firmalardan daha yiiksektir (Lindelof, Lofsten,
2004: 317). Bu kazanimlarin nedeni yenilikgi fikirlerin ortaya ¢ikmasi ve yayilim hizi ile ayni
sekilde farkli bilgi ve tecriibeye sahip insan kaynag1 hareketliliginin yiiksek olmasidir (Boschma,
Eriksson, Lindgnen, 2009: 171). Teknoparklarin kurulma felsefesinde uluslararas1 pazarlarla
biitlinlesme stratejisinin 6n plana alinmas: ile bu pazarlara erisim imkanlar1 artacaktir.
Uluslararas: pazarlara erisimin giiglenmesi ile firmalarin 6lgek ekonomileri diizeyinde iiretim
artislarina ulasarak iktisadi etkinlik ve verimliliklerini hizla yiikseltmeleri beklenmektedir.
Teknoparklarda olusan bilgi tabanh girdilerin firmalar tarafindan kullanilmas: ile ulusal ve
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uluslararast piyasalara sunumu yapilacak driintin {iretim Olgeginin optimallesmesi
saglanmaktadir (Chan, Oerlemans, Pretorius, 2010: 1440).

Teknoparklarda AR-GE ve inovasyon faaliyetlerini yiiriitecek firmalarin, iiniversitelerin ve
devletin saglamis oldugu fiziksel ortamlarda isbirligi halinde ¢alismalari ile yenilik¢i girisimlerin
akademik arastirma kurumlarindaki nitelikli insan kaynagindan faydalanabilmesi olanakl1 hale
gelmektedir. Firmalarin ekonomik yasam dongiisii i¢inde karsilastiklari finansman, yonetim,
orglitlenme, pazar olanaklarini gelistirme, risk sermayesi edinme ve ortak bulma gibi sorunlarin
¢ozimii ¢alisma alaninda bulunan diger paydaslarin katilimi ile kolaylasmaktadir (Sarigigek,
2005: 3).

Firma ve {iiniversite isbirliginin gelismesi ile AR-GE faaliyetlerinin {izerine oturacag: temel
saglamlasmakta ve yapilacak AR-GE c¢alismalar1 girisimci icin igsellestirilmis bir girdiye
doniismektedir. Gelisen AR-GE ve inovatif c¢alismalar neticesinde girisimci firma rekabet
avantajlar1 elde etmektedir. Arastirma kurumlar ile girisimci firmalarin bir arada ¢alismasi,
akademik faaliyetler ile reel tiretim faaliyetlerinin teorik ve pratik yapilari etkilesim igerisine
girmektedir.

Boylece iiretimin saha pratikleri giincel egitim konularma aktarilarak teknopark ortag:i olan
akademik kurumdan mezun olan O&grencilerin beceri ve donanimlari gelistirilmektedir.
Teknoparklarda faaliyet gosteren {iniversitelerin iktisat, miihendislik, mimarlik ve farkl
disiplinlere yonelik yiiksek lisans ve doktora calismalarinin soyut alanlardan sektoriin ihtiyag
duyacag1 alanlara kanalize edilmesi saglanmaktadir. Yenilik¢i girisimci firmalarla ¢alisan bu
akademik kurumlarda egitim goren Ogrencilerin teknoparklarda is deneyimlemesi ve staj
olanaklari, ogrencilerin bilgiyi kullanma potansiyellerini yiikseltmektedir. Teknoparklar,
Ogretim elemanlarinin sahip olduklar1 bilgi ve tecriibeyi ticarilestirme olanaklarini arttirmaktadir
(Ozcelik, 2005: 1-2).

Teknoparklar, kurulduklar1 bolgelerin ekonomik potansiyelinin daha iist seviyeye ¢ikarilmasi
i¢in yoOresel ekonomik tstiinliiklere dayali sekilde Orgiitlenerek bolgenin sosyal ve kiiltiirel
alanlarda gelismesine olanak saglamaktadir (Sarigicek, 2005: 4). Teknoparklar ayrica mahalli
sanayinin tiretimle ilgili ekonomik faaliyet yiiriitmesini saglayacak arastirmalar yaparak AR-GE
ve inovasyona dayali bir iiretim yonetimi sisteminin olugsmasim tesvik etmektedir. Ozellikle
teknoparklar igerisinde faaliyet gosteren firmalarin arayislari neticesinde gelistirilen yeni
teknolojiler bu firmalara transfer edilerek s6z konusu firmalarin rekabet {iistiinliikleri elde
etmeleri saglanmaktadir. Mikro diizeyde firmalarin iiretim faaliyetlerinde verimlilik, etkinlik ve
maliyet avantajlar1 saglanirken makro diizeyde katma degeri yiiksek iiriinler iiretilerek gelir ve
istihdam olanaklar: yiikseltilmektedir. Ileri teknolojiye dayali bir iiretim sisteminin kurulmasi
iktisadi agidan iilkenin disa bagimlilik seviyesini asagi cekerek ekonomik refah diizeyini
iyilestirmektedir. Tiirkiye gibi ileri teknolojiye dayali iiriinlerde disa bagiml bir {ilke i¢in bu
bagimlilig1 azaltmak icin teknoparklar énemli bir fonksiyon icra edebilecektir. Teknoparklarin
orglitlenme modelinde bilgi altyapisinin ve girisim faktoriiniin gelismisligi, fiziksel altyap:
olanaklarinin istenen seviyede olmasi iiretim teknolojileri tabanl gelisme, inovatif faaliyetler ve
AR-GE calismalarinin hizlanmasini saglamaktadir.

Teknoparklarda iiniversite ve girisimci firmalarin bir arada bulunmas: firmalar1 digsal olarak
bircok alanda pozitif yonde etkilerken, iiniversiteler de bu etkilesimden cesitli sekillerde
faydalanmaktadir. Tiirk tiniversitelerin 6nemli bir problemi olan teorik bilgiyi teknolojiye ve
sahaya tatbik edememe sorununun ¢oziimiinde teknoparklar ¢éziimleyici bir rol {istlenmektedir.
Teknoparklardaki tiretim ve arastirma faaliyetlerine katilan veya calisan dgrencilerin donanim
ve is deneyimlerinin yiikselmesi ile mezuniyet sonrasi istthdamlar1 artmaktadir. Teknoparklarda
Ozel sektorle isbirligi icinde calisan tiniversitelerin dinamizmi artmakta genel biitce gelirleri
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disinda gesitli projelerini ve arastirma faaliyetlerini finanse edecek fonlara erisimi
kolaylagsmaktadir. Finansman olanaklar1 ve dinamik isbirligi sayesinde arastirma kurumlarinin
teknoloji iiretme ve transfer etme yetenekleri artarken uygulamali arastirmalarin okutulan
dersler igcindeki pay1 yiikselmektedir. Teknoparklarda faaliyet gosteren {iniversitelerin daha fazla
patent aldiklar1 ve nitelikli insan kaynag1 istihdam etme egilimlerinin giiclii oldugu
gozlenmektedir.

Teknoparklar igerisindeki ekonomik aktivitenin dinamizmi, etkilesim ve isbirliginin giicii,
yonetim ve Orgiitlenme modeli bu ekosistemin inovasyon ve AR-GE Kkiiltiiriinii besleyerek
iktisadi amaglara hizmet kapasitesini yiikseltmektedir. Teknoparklarda isbirligine dayali
kapasite artis1 neticesinde AR-GE projelerinde %49, siire¢ yeniliginde %34 artis saglanirken,
patent sayisinda %11 ve yeni {iriinlerde %6’lik bir gelisme saglanmistir. Ekonomik amaglara
ulasmak icin yukaridaki verilerin olduk¢a anlamli oldugu ve teknoparklarin veya teknopark
islevini gorebilecek diger Orgilitlenmelerin ulusal ekonomi agisindan tasidigl Onemin
bliytikliigiinii gostermektedir (Cansiz, 2017: 35).

3.YONTEM

Makalede kullarulan yontem, genel anlamda bir ulusal ve uluslararas: literatiir taramasi olup
cesitli kaynaklardan elde edilen verilerin derlenmesi, kiyaslanmasi ve analiz edilmesine
dayanmaktadir. Ulusal literatiir taramasinda, teknoparklarin ilk kurulus yillar1 olan 2000°1i
yillardan itibaren yapilan gesitli calismalardan derlenen veriler incelenmistir. Bu ¢aligmalarin
konu igerikleri daha ¢ok teknoparklarin mevcut durumu, ekonomiye etkileri, faaliyetleri,
sorunlarinin ¢oziimiine yonelik anketler ve inovasyon yaratma kapasiteleri ile ilgilidir. Bahsi
gecen konularda yapilan galismalar incelenmis ve bu alanlardaki gelismeler irdelenerek
degisimin yonii ve hizi ortaya konmustur. Ayrica uluslararas: literatiir g¢alismalar1 da
degerlendirilmis ve bu c¢alismalarin Tiirkiye’'dekilerle igerik olarak benzer unsurlar tasidigi
goriilmiistiir. Uluslararas1 literatiir, Tiirkiye’deki teknoparklarin sorunlari ile diger tlke
teknoparklarinin sorunlarin1  karsilastirma olanagi saglayarak uygulanacak politikalarin
yazimina kaynaklik teskil etmistir. Tiirkiye i¢in teknoparklarin tamami iizerinden yirmi (20)
yillik donemde saglikli bir ekonomik gelisim ¢izgisine oturup oturmadiklar1 konusunda bir
kanaate varmak amaciyla Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin belli dénemlerdeki stok verileri
derlenerek bu zaman diliminde teknoparklarin nitel ve nicel degisimleri izlenmistir. Elde edilen
verilerin ekonomik analizleri yapilmis ve teknoparklarin iktisadi performansinda ortaya ¢ikan
problemler belirlenerek uygulanacak politikalar ortaya konmaya ¢alisilmisgtir.

4. BULGULAR
4.1 Diinyada Teknoparklarin Gelisim Siireci

Teknoparklarin kurulmas: ve ekonomik alanda ¢agimiz ihtiyaclarimi karsilamada onemli bir
fonksiyon {iistlenmesi uluslararasi ekonomik sistemden kaynaklanan sorunlarla ilintilidir.
Ozellikle Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra iilke ekonomilerinin biiyiimesi igin artan enerji
ihtiyacindan dolay1 petrol fiyatlar1 yiikselmis ve istikrarsiz petrol fiyatlar1 ile ekonomik
durgunlugun yasanmas: arastirma kurumlar ile isbirligi yapilmasinmi zorunlu kilmistir. S6z
konusu doénemde gegerli olan Keynesyen ekonomik politikalarinin yayginligindan dolay1
kamusal aragtirma ve isbirligine dayali organizasyonlarin iktisadi literatiirde gelismesi kamu-
0zel sermaye isbirligini kolaylastirmistir. Ik olarak Amerika Birlesik Devletleri'nde ortaya ¢ikan
teknoparklar 1970°1i yillardan itibaren Kara Avrupasi'nda yayginlasmaya baglamis ve 6zellikle
1980'1li yillarda Ispanya, italya ve Almanya’da hizla gelismeye baslamistir. Aragtirma kurumlari
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ve girisim firmalar1 arasinda gelisen isbirligi neticesinde enformasyon teknolojileri, yazilim,
biyoteknoloji, uzay teknolojileri, esnek imalat, otomasyon ve robotik teknolojiler yayginlasarak
teknoloji tabanli firmalarin gelismesi saglanmistir (Keles, Tunca, 2010: 4). 1980’lerin sonunda
teknopark sayist Amerika Birlesik Devletlerinde 12, Belgika ve Fransa’da 7, Ingiltere’de 2'ye
ulasarak hizla artmistir. Teknoparklarin teknoloji olusturma ve rekabet {istiinliigii olusturma
potansiyelleri fark edildikge sayilarindaki artis 1990’11 yillarda %48’e ulasmis 2000°li yillarda da
artis egilimi devam etmistir (Tepe, Zaim, 2016: 22).

Teknoparklarin ekonomik amagclarla kurulmasi ve iiniversite-sanayi isbirligine dayali
yapilanmalarinin giiglenmesi Ikinci Diinya Savas sonrast 1950'lerde baglamaktadir. Diinyadaki
ilk teknopark 1952 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde Stanford Universitesi tarafindan
California’da Stanford Research Park (Silikon Vadisi) kurulmustur. Silikon Vadisi ilk kurulan
teknopark olmasinin yaninda diinyamn en bagarili teknopark érneklerinden biridir. Ozellikle
risk sermayesi destegi, nitelikli insan kaynagina sahip olmasi ve Stanford Universitesinin 6zel
sektorle gelismis isbirligi anlayisi basarinin temel belirleyicisi olmustur. Bu teknopark HP, Intel,
Cisco, Oracle, Apple, Google, Adobe, Ebay, SUN, Yahoo gibi sirketlere ev sahipligi yapmaktadir.
Silikon Vadisi'nin kurulusunda birkag yil sonra 1959'da Kuzey Carolina’da Research Triangle
Park (Arastirma Uggeni) kurulmus ve Amerika Birlesik Devletleri diinyada kurulan ilk iki
teknoparka sahip iilkesi olmustur. Arastirma Ucgeni Teknoparki kamu ve 6zel sektor ortakligiyla
kurulmus yogun olarak uluslararas: AR-GE sirketlerinin faaliyet siirdiigii basarili bir teknopark
ornegi olmustur(Bilkent Syberpark).

Ingiltere’de de teknoparklarin kurulusu 1970'li yillarda baslamistir. Ingiltere’de teknoparklarin
kurulusunda rekabeti arttirmak, issizligi azaltmak, durgun ekonomiyi canlandirmak ve
tiniversite-6zel girisim igbirligini gelistirme hedefleri 6nemli rol oynamistir. 1970’de kurulan
Camridge Science Park Ingiltere'nin en eski ve en prestijli teknoparkidir. Ancak bu teknopark
temel arastirma konularindan daha genis arastirma gelistirme faaliyetlerine yer vermedigi icin
gelisim alanlar1 sinirh kalmistir(Pekol, 2008: 49). Fransa’da ise Sophia Antipolis teknopark: 1969
yilinda kurulmustur. Kurulus amaci, teknolojik gelismeyi saglayarak AR-GE ve inovasyon
calismalarii yiiriitmek ve {iniversite ile is diinyas:1 arasinda dinamizm ve igbirligini
gelistirmektir. Bu teknopark Honeywell, Orange, Wipro, Air France, Amadeus, HP, Schneider
Electric, France Telecom gibi dev sirketlere ev sahipligi yapmaktadir(Bilkent Cyberpark). 1980'1i
yillardan itibaren Almanya’da teknoloji firmalarinin gelismesi ve inovasyon kabiliyetlerinin
artmasi icin Berlin Innovationszentrum kurulmus ve daha sonra Berlin Teknik Universitesi
tarafindan teknoparka doniistiiriilmiistiir (Karahan, 2009: 36). Dogu Asya’da giintimiiziin
ekonomik giicleri olan Japonya, Tayvan ve Giiney Kore'de teknoparklar kurulmus ve bu
tilkelerin iktisadi rekabet tistiinliigii elde etmelerinde 6nemli rol oynamistir. Bu bolgede ilk
teknopark kurulusu 1970 yilinda Japonya’'da (Tsukuba Teknoparki) olmustur. 1980’lerden
itibaren bolgenin diger ekonomik giicleri olan Cin ve Hindistan’da teknoparklar kurulmaya
baglamistir (Pekol, 2008: 49).

Diinyada teknopark kurulma siireci 1951 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde Silikon
Vadisi'nin kurulusuyla baglamistir. Daha sonra petrol krizleri ve stagflasyon olgusuyla
ekonomilerde yasanan sorunlarin artmasi neticesinde akademi-6zel kesim ortak calismasina
dayal1 teknoparklarin gelisimi 1970°li yillarda Avrupa’da ivme kazanmais, 1980°1i yillarda bu ivme
Asya dahil daha da hizlanmis ve 1990'l1 yillarda ¢ok yiiksek bir artis hizina ulasmistir. 2000°1i
yillardan itibaren daha smurli bir artig gerceklesse de teknopark sayilari artmaya devam
etmektedir. Uretilen bilgi ve teknolojinin sanayiye aktarim mekanizmasi islevini goren giiniimiiz
diinyasinda 1.000’e yakin teknopark mevcut olup, inkiibasyon merkezleriyle beraber bu say1
4.000'i bulmaktadir. Bu teknoparklarin %83'{i kar amaci giitmemektedir ve %70’i kamu yatirimi
ile kurulmustur. Diinyada teknopark firmalarinin %26’s1 bilisim teknolojilerinde, %20’si
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biyoteknolojide, %19"u elektronik, %8’i g¢evre, %6’s1 ileri malzeme, %5’i kimya, %9'u tarim ve
%7’si diger sektorlerde faaliyet gostermektedir (ODTU Teknokent).

4.2.Tiirkiye’de Teknoparklarin Tarihgesi

Tiirkiye’de teknoparklarin gelisim siireci, Tiirkiye'nin gesitli donemlerde uyguladig: iktisat
politikalar1 ve teknoloji politikalarindan dogrudan etkilenmistir. 1960’11 yillarda ithal ikameci
sanayi politikalariin uygulandig1 déonemde 1963’te Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma
Kurumu (TUBITAK) daha sonra 1972 yilinda Marmara Aragtirma Merkezi (MAM) kurularak
kamu ve iniversite isbirliginde arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesi i¢in ¢aba harcanmistir.
Ithal ikamesine dayali 1960-1980 déneminde yurt disina bircok uzman ve arastirmaci
gonderilerek arastirma konusunda insan kaynag: gelistirilmeye c¢alisitlmistir (Alparslan, Afsar,
Akseki, 2008: 11).

Tiirkiye’de bilim ve teknoloji politikalar1 6zellikle 1980°li yillardan itibaren ihracata dayali
sanayilesme stratejisi ile hizlanmis ve kurumsallasmaya baslamistir. Ancak asil gelisme dénemi
1990'l1 yillardan itibaren internet kullaniminin artmastyla daha belirgin hale gelmistir. Ozellikle
bu doénemde mobil teknoloji, e-ticaret, ag teknolojileri, otomasyon sistemleri ve
telekomiinikasyon alanindaki gelismeler teknoloji kullanim taleplerini ve tedarik ihtiyacim
ylikseltmistir. 1990’1 yillarda Tiirkiye’de ulusal yenilik sisteminin kurulmasi igim calismalar
yapilmis patent ve akreditasyon sisteminin yasal altyapist olusturulmustur. Teknopark
kurulmasi gerekliligini olusturan bu gelismeler neticesinde teknoparklarin yasal bir statiiye
kavusturulmasi yasama organinin giindemine gelismistir. 26/06/2001 tarihinde 4691 sayili
“Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu” ¢ikarilarak teknoparklar yasal bir statiiye kavusmustur.
Teknoparklarin yasal statiiye kavusmalar: ve devletin sagladig: tesviklerin artmasiyla teknoloji
tabanli girisimcilik faaliyetleri teknoparklara kaymis ve Tiirkiye’de 2000’li yillarin basindan
glintimiize kadar sayilar1 yiikselmistir (Cansiz, 2016: 110).

Tiirkiye’de 1990’da Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Bagskanhiginin (KOSGEP) ve Teknoloji Gelistirme Merkezi'nin (TEKMER) kurulmasi ile
teknoparklarin gelisimi ve kalitesinde 6nemli asamalar kaydedilmistir. Tiirkiye’de teknoparklar
akademik kuruluslar ile 6zel sektor girisimleri ortakligiyla kurulmakla beraber uygulamada
tiniversitelerin bu kuruluslarda hakim ortak oldugu gozlenmektedir. Akademik kurumlarin bu
organizasyonlarda giiclii olmasi her ne kadar ticarilesme olanaklarini sinirlasa da akademik
girisimcilik potansiyelini ytikseltebilecegi degerlendirilmektedir. Tiirkiye’de 1985 yilinda
Istanbul Teknik Universitesi Teknoparki, 1988'de Izmir Teknoparki, 1990’da Ortadogu Teknik
Universitesi Teknopark: ve 1999’da TUBITAK-MAM Teknoparki kurulmus ancak aktif olarak
calisabilmeleri 2001 yilinda yapilan yasal diizenlemeden sonra miimkiin olabilmistir (Cansiz,
2017: 38). Tiirkiye’de 2001 yilinda aktif teknopark sayis1 2 iken Subat 2021 itibariyle bu say1 87’ye
ulasmustir. 87 Teknoloji Gelistirme Bolgesi'nden 7311 faaliyetine devam etmekte, 14'ii ise altyap1
calismalarinin devam etmesi sebebiyle heniiz faaliyetlerine baslayamamistir (T.C. Sanayi ve
Teknoloji Bakanligy).

4.3.Tiirkiye’de Teknoparklarin Dénemsel Degisimi

26.06.2001'de cikarilan “Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu” ile yasal altyapiya kavusan
teknoparklarin sayilar1 bu tarihten itibaren hizla artmaya baslamistir. Tablo 1.’de gortildiigii gibi
Tiirkiye’de 2001 yilinda aktif teknoloji gelistirme bolgeleri sayisi 2 iken 2021 yilinda 73’e
ulagmustir. Tabloda ayrica teknoparklarda ¢alisan firma sayisy, insan kaynagy, yiiriitiilen projeler,
yapilan ihracat ve satislar ile patent performansi stok verileri goriilmektedir.
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Tablo 1. Tiirkiye’de Teknoparklarin Dénemsel Degisimi (2001-2021 Mart Sonu)

yil Aktif Firma Toplam Ortalama Akademik Tamamlanan Devam ihracat Toplam Patent Patent
Sayisi Calisan Galisan Girigimci Proje Sayisi Eden Milyon Satiglar Basvur Tescil
Tekno Sayisi Sayisi Sayisi (Kiimiilatif) Proje Dolar (Milyon TL) u (Kiim.)
park Sayisi (Kiim.) (Kiim.) (Kiim.)
Sayisi
2001 2 60 240 4 7 10 90 3 50 4 3
2005 11 468 6.489 13,9 30 398 1.300 80 960 29 55
2010 28 1.515 13.397 8,8 279 7.179 4.102 520 9.200 239 275
2015 49 3.744 38.239 10,2 714 18.318 8.525 2.333 32.068 | 1.022 591
2021 73 6.474 67.490 10,42 1.369 39.940 10.813 5.700 123.400 | 2.789 1.277

Kaynak: T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig;, (2021 Mart Sonu),
https://www .sanayi.gov.tr/istatistikler/istatistiki-bilgiler/mi0203011501, Mehmet Cansiz, 2023’e
Dogru Tiirkiye Teknoparklar

Tablo 1.de, Tiirkiye’de teknoparklarin yasal statiiye kavustugu yil olan 2001 yilinda
teknoparklarda faaliyet gosteren firma sayisi 60 iken yillar itibariyle artarak donemin sonu olan
2021 yilinda 6.474’e ulasmistir. S6z konusu 20 yillik donemin baslangi¢ yilinda teknoloji
gelistirme bolgelerinde toplam calisan sayis1 240’dan 67.490’a ¢ikmistir. Teknoparklarda firma
basina ortalama ¢alisan sayisi ise 2001 yilinda (toplam calisan sayisinin firma sayisina bdliinmesi)
4 iken 2021 yilinda 10,42’ye yiikselmistir. Akademik girisimci say1s1 donem basinda 7 iken donem
sonunda 1.369’a ulasmistir. Akademik girisimci sayisimin oldukga yiiksek olmasi bu
girisimcilerin niteliklerinin yeterli olup olmadig1 sorusunu akla getirse de sz konusu nicel artisin
basarili girisimcileri ortaya ¢ikaracag: degerlendirilmektedir.

Tiirkiye’de teknoparklarda, 2001-2021 doneminde tamamlanan ve devam eden proje sayisinda
teknopark sayisinin, faaliyetlerinin ve insan kaynagimin gelismesi nedeniyle ¢ok 6nemli artiglar
saglanmistir. Teknoparklarda 2001yilinda gerceklesen ihracat 3 milyon dolar iken 20 yilin
sonunda kiimiilatif deger olarak yaklasik 5,7 milyar dolara yiikselmistir. Tiirkiye'de aktif 73
teknoloji gelistirme bolgesinden yapilan toplam kiimiilatif ihracatin %90'indan fazlasi 10
teknopark tarafindan yapilmaktadir. Thracatta ilk sirayl1 ITU Ar Teknokent alirken, onu ODTU
Teknokent ve Ankara Teknoloji Gelistirme Merkezi (Cyberpark) takip etmektedir.
Teknoparklardan yapilan toplam ihracatin ¢ok biiyiik bir kisminin smrli sayida teknopark
tizerinden yapilmasi diger teknoparklarin kurulus ve isleyisinde ihracat kapasitesinin
gelistirilmesi i¢in caligmalarin yapilmas: gerektigine isaret etmektedir (Key of Change).

Tablo 1.’de goriildiigii gibi 2001 yilinda teknoparklarin toplam satis miktar1 50 milyon Tiirk lirasi
iken 2021 y1li Mart sonu itibariyle kiimiilatif 123,4 milyar Tiirk lirasina yiikselerek 6nemli bir artis
kaydetmistir. Ayn1 donemde patent bagvuru ve patent tescil sayisi artmis olsa da bagvurularin
tescil edilme oraninin istenen diizeyde olmadig goriilmektedir. Tiirkiye’de teknoparklarda AR-
GE calismalarinda yeterli seviyede ticarilesme saglanamamasi, ihracat miktarlarimin diisiik
olmasi, gerceklesen ihracatin teknoparklar arasinda dengesiz dagilimi, patent basvuru sayisi ile
tescil oraninin nispi olarak diisiik seyretmesi, inovasyon ve girisimcilik faaliyetlerinin sinrl
kalmasi teknoparklarin kurulus ve isleyis ekosisteminde sorunlarin bulundugunu
gostermektedir. Bu alanda ekosistemin giiclendirilmesi ve 6grenme maliyetlerinin azaltilmasi
i¢in teknolojik girisimcilik konusunda kamunun, kamu ve 6zel finans kurumlarinin destekleyici
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rollerinin arttirllmasi ve Ozel sektor kulucka merkezlerinin kurulmasi onem arz etmektedir
(Cansiz, 2017: 54).

4.3.1.Tiirkiye’de Teknoparklarin Giincel Durumu

Tiirkiye’de teknoloji gelistirme bolgelerinin son nicel verileri, bu alanlarda faaliyet yiiriiten
firmalarin yabanci ortak sayisi, akademisyen ortakli firma sayisi, insan kaynag istihdam tasnifi,
iretilen proje sayisi, iiretim ve ihracat verileri Tablo 2.de gosterilmistir.

Tablo 2. Tiirkiye’de Teknoparklar Giincel

Toplam Firma Sayis1 6.474
Yabanci/Yabanci Ortakl: Firma Sayisi 321
Akademisyen Ortakl1 Firma Sayis1 1.369
Toplam Personel Sayis1 67.490

e ArGe 55.415

949

e Tasarim 4512

e Destek 6.614

e Kapsam Dis1 )
Proje Sayis1 (Devam Eden) 10.813
Proje Sayis1 (Tamamlanan) 39.940
Toplam Satis (TL) 123,4 Milyar
Toplam Ihracat (USD) 5,7 Milyar

Kaynak: T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligs, (2021 Mart Sonu),
https://www.sanayi.gov.tr/istatistikler/istatistiki-bilgiler/mi0203011501

Tablo 2.’de Tiirkiye’de 2021 Mart ayinin sonu itibariyla teknoloji gelistirme bolgelerinde bulunan
firma sayisinin 6.474 oldugu goriilmektedir. Tiirkiye'nin teknoparklar konusundaki ge¢misinin
yaklasik olarak 20 yillik kisa bir siireyi kapsamasindan dolay1 bu bolgelerde faaliyet gosteren
firma sayisinda onemli mesafeler kaydedildigi sOylenebilir. Yabanci ortakli firma sayisinin
toplam firma sayis1 igerisindeki payinin 321 ile %5°lik bir orana sahip olmasi, teknoloji gelistirme
bolgelerinin  yeterince uluslararast nitelige biirtinemedikleri ve kiiresel piyasalarla
biitiinlesemediklerini gostermektedir. Tiirkiye'de teknoparklarda akademisyen ortakli firma
sayisi 1.369’a ulasmis olup ¢ogu teknoparklarda akademik arastirma kurumlariin hakimiyeti
devam etmektedir. Universitelerin hakim ortak olmasi ozel sektoriin dinamik girisimci
atimlarimi kisitlayabilecegi, ancak akademik girisimci potansiyelini de giiclendirebilecegi
degerlendirilmektedir.

Tablo 2.'de teknoparklarda toplam istihdam edilen insan kaynag: sayismin 67.490 oldugu, bu
say1 icerisinde 55.415 personelin AR-GE birimlerinde calistiklar1 goriilmektedir. Teknoparklarda
AR-GE personelinin toplam istihdam igerisinde %82’lik paya sahip olmasi teknoloji gelistirme
bolgelerinin hedef ve stratejilerine uygun bir istthdam seklidir. Teknoparklarda devam eden ve
tamamlanan proje sayilarina bakildiginda proje kiiltiirii acgisindan 6nemli bir kapasiteye
ulasildig1 soylenebilir. Teknoloji gelistirme bolgelerinin kurulus amaclarina ulasip ulasmadiklari
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konusunda en temel referanslardan olan kiimiilatif toplam satis ve ihracat miktarlar:
incelendiginde 123,4 milyar Liralik satis ve 5,7 milyar Dolarlik ihracat gergeklestirdikleri
goriilmektedir. Satis miktarlarinin yetersiz olmasi, ihracat rakamlarimin distkligii ve
teknoparklar arasinda dengesiz dagilimi teknoparklar konusunda Tiirkiyeyi yeni bir iktisadi
teknopark ekosistemi kurarak kiiresel piyasalarla biitiinlesik bir yap1 kurmaya zorlamaktadir.

4.3.2.Tiirkiye’de Teknoparklarda Faaliyet Gosteren Firmalarin Sektorel Dagilimi

Tirkiye’de teknoparklarin faaliyet gosterdigi ana sektdrler Tablo 3.de goriilmektedir.
Teknoparklarda calisan firmalarin kurulus amacina uygun sektorlerde faaliyet yogunlasmasi
i¢inde olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 3. Teknoparklarda Faaliyet Yiiriiten Firmalarin Sektorel Dagilimi (2020 Haziran)

SEKTOR Yiizde SEKTOR Yiizde
Yazilim 37 Insaat 1
f"iell%isoal}(’;;‘lze,:i Hetigim 17 Telekomiinikayon 1
Elektronik 8 Otomotiv 1
Makine ve Techizat imalat: 6 Havacilik

Enerji 4 flag 1
Medikal 3 Hayvancilik 1
Saghk 3 Denizcilik 1
Savunma sanayi 3 imalat sanayi 1
Kimya 3 Geri Doniisiim 1
Gida sanayi 2 Otomotiv tasarim miihendisligi 1
Tarim 2 Diger 2

Kaynak: Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Dernegi, (2020), https://www.tgbd.org.tr/turkiyede-
teknoparklar-icerik-35

Tablo 3. incelendiginde Tiirkiye’de firmalarin %37’sinin yazilim sektoriinde, %17’sinin bilgisayar
ve iletisim teknolojilerinde, %8’inin elektronik sektoriinde, %6’sinin makine ve techizat imalati
sektoriinde, %4'iniin enerji sektoriinde ayrica medikal, saglik, savunma sanayi ve kimya
sektorlerinde ise her sektor igin %3’erlik paylarla faaliyet yiiriittiikleri goriilmektedir. Firmalarin
%60’l1k kismi yazilim, bilgisayar ve elektronik sektdrlerinde uzmanlasmaya ¢alismaktadir. Bu
sektorler, Tiirkiye’deki teknoparklarda calisan teknoloji tabanli firmalarin daha ¢ok iletisim,
bilgisayar ve elektronik sistemler alaninda cagin gerekleriyle uyumlu gelisme alanlar elde
etmeye calistiklari gostermektedir.

Tiirkiye teknoparklarinda faaliyet yiiriiten teknoloji tabanli firmalarin heniiz gelisme siirecinde
olduklari, AR-GE ve inovasyon alaninda calismalar siireklilik kazandik¢a &grenme
maliyetlerinin diiserek yogunlasilan sektorlerde ortaya ¢ikacak kapasite ile teknolojik
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edinimlerin tiim sanayileri etkileyecegi degerlendirilmektedir. Ozellikle yazilim, bilgisayar ve
elektronik alanlarinda belli bir faktdér yogunlugu ve potansiyeline ulastiktan sonra
teknoparklarin Tiirkiyenin Doérdiincii Sanayi Devriminin getirdigi yeni ekonomik diizene uyum
kabiliyetinin artmasinda onemli katkilar saglayacag: diigtiniilmektedir. Tiirkiye'de teknoloji
gelistirme bolgelerinde faaliyet gosteren firmalarin bu alanlarda kalmasini saglamak ve gelismis
iilke teknoparklarina gociiniin 6nlenmesi i¢in teknopark ekosisteminin giiglendirilmesi 6nem arz
etmektedir.

4.4.Teknoparklarin Basar1 Faktorleri

Bilgi tiretmek, bilgiyi teknolojiye dontiistiirmek, teknolojiyi ticarilestirerek toplumsal ihtiyaglarin
hizmetine sunmak bilgi ve refah toplumu olmanin temel 6nceliklerindendir. Bilgi toplumunun
iktisadi talepleri ve bu taleplere verilecek cevaplar toplumun kullandig: tiretim faktorlerini ve
tiretim bigimini sekillendirmektedir. Uretim yapisimin dijitallesmesi, yiiksek otomasyona dayali
esnek tiretim bigimlerinin ortaya ¢ikisi, fiyat odakl rekabet anlayisindan kalite merkezli rekabet
anlayisinin gelismesi ile yeni ekonomik diizene uyum saglanmasi bir gereklilik haline gelmistir.
Bu gereklilik sartlarini yerine getirmek igin iilkelerin teknoloji gelistirme ve gelistirilen
teknolojileri {iretim yapisina adapte edecek mekanizma ve motivasyon unsurlarini harekete
gecirmesi 0nemli hale gelmistir. Mevcut ekonomik diizen ve piyasa mekanizmasinin yeni iktisadi
yapilanmaya uyumlu bir kapasite olusturamamasi nedeniyle teknoloji {iretme ve {iretim yapisina
entegre etme cabalari ortaya cikmistir. Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin gelismis
iilkeler ile olan ekonomik gelismislik farklarini azaltmak veya daha da biiyiimesini engellemek
i¢in teknolojik olanaklarin yarabilecegi yiiksek katma degerli {iretime gegcisi ekonomik olarak
igsellestirmesi gerekmektedir. Gelismis teknolojik donanimlarin olusturacagi katma degeri
yliksek iirtinler tiretmenin getirecegi refah artislari, gelismis ve gelismekte olan {ilkeleri
cezbetmekte ve gelismis iilkelerin teknoloji liretme ve gelistirmeleri icin yeterli beseri, sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik sermayeye sahip olmalar1 bu alanlardaki iiretime gecisi
kolaylagtirmaktadir. Ancak teknoloji {iretmeyi ve bu alandaki rekabet iistiinliigiinii korumak
amactyla akademik kurumlarin ve teknoloji tabanli firmalarin bir araya gelerek teknoloji
tiretmesi ve ekonomik olarak katma degeri yiiksek tirtinlerin tiretimini gelistirecek bir ekosistem
kurmalar1 gerekmektedir. Bu gereklilik akademik kurumlar ile teknoloji tabanli girisimci
firmalarin ayn1 ortamda calismalarini saglayacak teknoloji gelistirme bolgelerinin ortaya
¢ikmasina yol agmustir.

Bugiin diinyada sayilar1 4.000’i gegen teknoparklarin gesitli iilkelerin ekonomik ve teknolojik
gelisimine ¢ok biiyiik katkilar1 oldugu bilinmektedir. Kurulan teknoloji gelistirme bolgelerinin
tilkelerin teknoloji gelistirme kapasitesine yaptiklar1 katki, ihracat miktarlari, toplam tiretim ve
satiglari, sagladiklar1 verimlilik, maliyet avantajlari, yabanci sermayeyi ¢ekme diizeyi ve rekabet
seviyesini yiikseltebilme potansiyeline bakildiginda bu bolgelerde {ilkelerarasi farklarin oldugu
goriilmektedir. Ulkemiz agisindan teknoparklarin bahsi gegen performans gostergelerinden
hareketle istenen seviyede olmadigi ve gelisme alaninin ¢ok fazla oldugu goriilmektedir.
Tiirkiye’de teknoloji gelistirme bolgelerinin mevcut durumdan daha ileri bir noktaya tasinmasi
igin yapilmas: gerekenler {izerinde tartismalar devam etmektedir.

Tiirkiye’de 4691 sayili kanuna gore teknoparklarin kurulus amaci; bilgi tiretiminin teknolojiye
doniismesi, teknolojinin ticarilesmesi, {irtin kalitesi ve standartlarinin yiikseltilmesi, {iretim
maliyetlerinin dtisiiriilerek verimliligin yiikseltilmesi, isletmelerin ileri teknolojiye uyum
potansiyelinin yiikseltilmesi, aragtirmacilara uygun calisma ortamlarinin saglanmasi, iilkeye
yabanci sermaye girisinin hizlandirilmasi ve sanayinin rekabet giiciiniin yiikseltilmesidir. Bu
amagclara ulagmak igin Tiirkiye’nin 2001 yilinda baslattig1 teknopark girisimciligi neticesinde
gliniimiize kadar 87 teknoloji gelistirme bolgesi kurularak 73'ii aktif olarak faaliyetlerini
ylirlitmektedir. Teknoloji gelistirme bolgelerinin ulusal ekonomiye hizmet kapasitesinin
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ylkseltilmesi, teknoloji {iretme, iiretime adapte etme, katma degeri yiiksek {iriinler {iretme,
isletmeleri yeni teknolojiye adapte etme, ihracat ve satig miktarlarin yiikseltme gibi fonksiyonlar:
daha iyi getirebilmeleri gesitli kosullarin gelismesine ve uygulanmasima baglidir. Bu kosullarin
neler olmas: gerektigine asagida deginilmisgtir.

4.4.1 Kamu Politikalarinin Etkin Hale Getirilmesi ve Uygulanan Mali Tesvik Sisteminin
Gelistirilmesi

Tiirkiye’de teknoparklarin kurulus, isleyis, gorev ve yetkileri ile devletce saglanacak tesvikleri
belirleme kamusal otoritenin yetkisindedir. Devletin teknoparklar konusundaki yaklasimi,
akademik kurumlarla isbirligi diizeyini belirleme ve ulasmak istedigi hedefler dogrultusunda
tesvik politikalariyla yonlendirebilme olanaklari onu bu ekonomik isbirligi modelinin temel
belirleyicisi yapmaktadir. Teknoloji gelistirme bolgelerinde uygulanacak desteklerin genis
kapsamli olmasi, desteklerin yeterli miktarda olmasi, tesviklerin istikrarli bir bi¢imde
yuriitiilmesi, desteklerden beklenen c¢iktilarin elde edilip edilmedigi konusunda etki analizinin
yapilmasi desteklerin etkinligini yiikseltecektir. Etki analizi, tesvik sisteminin verimli bir sekilde
ylriitiliip yliriitiilmedigi ve istenen amagclara ulasilmas: konusunda sorunlar tespit edilmesi
halinde gerekli diizeltici politikalarin yapilmasina katk: saglayacaktir. Kamu eliyle yiiriitiilen
desteklerin kulucka merkezlerinin ve hizlandiricillarin Onceliklendirilerek araci kurumlar
vasitasiyla verilmesi desteklerin etkinligini arttiracaktir. Tegsvik saglanan firmalarin ve
sektorlerin seciminde Ozellikle gelisme potansiyeli yiiksek ve hedeflenen amaglara uygun
alanlara destek saglanmasi oldukga 6nemlidir.

Teknoloji gelistirme bolgelerinde calisacak insan kaynaginin girisimcilik formasyonlarinin ve
becerilerinin yiiksek olmasi i¢in devlet politikalarinin egitim miifredat1 alaninda yogunlagsmasi
gerekmektedir. Lise ve yiiksekogrenim kurumlarinda girisimcilik derslerinin konmas: veya
girisimcilik kapasitesini gelistirmeye yonelik c¢alismalarin arttirilmas: hatta girisimcilik
fakiiltelerinin kurulmas: planlanmalidir. AR-GE ve inovasyon kiiltiiriiniin gelismesi ve
teknoparklarin ekonomik faaliyet alanlarindaki ekosistemin gii¢lendirilmesi ile bilgi, beceri ve
yenilikgilik kabiliyeti olan beseri sermayenin {ilke disindaki teknoparklara yonelimi
engellenebilecektir. Boylece komsu {ilkelerdeki ve Tiirkiye'nin akrabalik iligkilerinin giiglii
oldugu cografyalardaki nitelikli is giicliniin Tiirkiye'ye gelerek teknoparklarin teknoloji ve
girisim olanaklarini daha ileriye gotiirecegi beklenebilir (Cansiz, 2017: 212).

Kamusal otoritenin diizenlemesi gereken diger alanlardan birisi de teknoparklarda faaliyet
gostermek isteyen firmalarin yeterliligi ile ilgilidir. Tleri teknoloji ve katma degeri yiiksek {iretim
yapacak potansiyele sahip, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yeterli faktér donanimina ulagan
firmalarin teknoparklara kabul edilmesi igin gerekli kistaslarin olusturularak uygulanmasi
gerekmektedir. Firmalarin teknoparklara kabul edilmelerinden sonra bu teknoparklarda
ylrittiikleri faaliyetler, inovasyon, AR-GE ¢alismalari, aldiklar1 patentler, tescil sayisy, ihracat
miktarlar1 ve satis diizeylerinin siirekli takip edilerek belli referanslarin altina diisenlerin tasfiye
edilmesi ile ilgili diizenlemeler yapilmalidir. Boylece inovasyon déngiisii siirekli canli tutulmus
olacaktir (Giimdiis, Yiikseloglu, Binark, 2013: 26).

Tiirkiye’de teknoloji gelistirme bolgelerine saglanan mali tesvik kalemlerinden en 6nemlisi
saglanan vergi avantajlaridir. Vergi tesviklerinin yogunlastig1 temel alan ise teknopark yonetici
girisimlerine, teknoparklarda faaliyet gosteren firmalara ve bu alanlarda c¢alisanlara saglanan
tesviklerdir. 4691 sayili kanunun gecici 2. maddesinde, “Yonetici sirketlerin bu Kanun
uygulamasi kapsaminda elde ettikleri kazanglar ile Bolgede faaliyet gosteren gelir ve kurumlar
vergisi miikelleflerinin, miinhasiran bu bolgedeki yazilim, tasarim ve AR-GE faaliyetlerinden
elde ettikleri kazanglar1 31.12.2028 tarihine kadar gelir ve kurumlar vergisinden miistesnadir.”
denmektedir. Bu maddede teknopark yoneticisi sirketlerin bu kanun kapsaminda yapmis
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olduklar: faaliyetlerden kaynaklanan her tiirlii kazanglar1 gelir ve kurumlar vergisinden muaf
tutulmus ve yine teknoloji gelistirme bolgelerinde faaliyet yiiriiten girisimlerden yazilim, tasarim
ve AR-GE ¢alismalar1 kapsaminda elde ettikleri kazanglar gelir ve kurumlar vergisinden istisna
tutulmugtur. Yazilim, tasarim ve AR-GE faaliyetlerinin vergi istisnasi kapsamina alimmasi,
teknoparklarda gelismesi istenen sektorler konusunda devletin belli bir politika izledigini
gostermektedir. Ad1 gegen sektorlerin gelisiminin saglanmasinin yani sira bu sektorlerde calisan
yazilimci, tasarimci ve AR-GE personelinin teknoparkta bu gorevleri ile ilgili {icretleri de
31/12/2028 yilina kadar vergi istisnasi kapsamina alinmistir.

3065 sayil1 Katma Deger Vergisi Kanununun gecici 20. maddesin 1. numarali bendinde “4691
sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanununa gore teknoloji gelistirme bolgesinde ve ihtisas
teknoloji gelistirme bolgesinde faaliyette bulunan girisimcilerin kazanglarmin gelir veya
kurumlar vergisinden istisna bulundugu siire icinde miinhasiran bu béolgelerde {irettikleri ve
sistem yOnetimi, veri yonetimi, is uygulamalari, sektdrel, internet, oyun, mobil ve askeri komuta
kontrol uygulama yazilimi1 seklindeki teslim ve hizmetleri katma deger vergisinden
miistesnadir.” denmektedir. Bu istisna hiikmii sadece bolgede olusan katma degeri vergileme
disinda tutmaktadir, bolge disinda olusan katma degeri kapsamamaktadir (Giines, 2009: 169).

Teknopark yonetici sirketlerinin teknoparklarda elde ettikleri her tiirlii kazancin, gelir ve
kurumlar vergisi miikelleflerinin bu bolgelerdeki kazanglarinin vergiden miistesna tutulmasi ve
miinhasiran yazilim, tasarim ve AR-GE faaliyet kazanglarindan 2028 yilinin sonuna kadar vergi
alinmamasi 6nemli tesvik unsurlarindandir. Ancak Tiirkiye'nin teknoparklarda gelisim hizin
ylikseltmesi ve bu bolgelerin teknoloji iiretim sahalarina doniismesi igin s6z konusu tesvik
uygulamalarini genisletmesi gerekmektedir. Ayrica tesviklerde siire kisitlamalarinin kaldirilmast
teknoparklar konusunda uzun vadeli yatinm kararlarini etkileyebilecektir. Teknoparklarda
sistem yOnetimi, veri yonetimi, is uygulamalari, sektorel, internet, oyun, mobil ve askeri komuta
kontrol uygulama yazilimi konularinda teslim ve hizmetler katma deger vergisinden muaftir. Bu
muafiyetler konu bazh siralandigindan s6z konusu faaliyetler disindaki sektdr veya alanlarin
gelisim hizlar1 nisbi olarak yavaslayacaktir. Aynmi bolgedeki diger teknoloji gelistirme
faaliyetlerinin muafiyetler disinda tutulmasi sonucu tesviklerde ortaya ¢ikan nisbi bozulmalarin
Onlenmesi icin teknoparklarda teknoloji gelistirmek {izere yiiriitiilen tiim faaliyetlerin vergiden
istisna tutulmas: gerekmektedir. Teknoloji gelistirme bolgelerinde ¢alisan AR-GE ¢alisanlarinin,
aragtirmacilarin ve diger insan kaynaklarinin teknoparklarda elde ettikleri tiim gelirlerin siire
kosulu aranmadan gelir vergisi disinda tutulmasi uzun vadede nitelikli personelin bu bolgelerde
calismasini tesvik ederek begeri sermaye verimliligini ytikseltecektir. Boyle bir uygulamanin aym
zamanda beyin goclinii de onleyecegi degerlendirilmektedir.

4.4.2.Universite-Ozel Sektor Arasinda Isbirligi Kapasitesinin Gelistirilmesi

Tiirkiye’de kurulmus olan teknoparklarda genel olarak akademik kurumlarin hakimiyeti 6n
plandadir. Universitelerin hakim ortak olmalarindan dolay {iniversitenin teknoloji ve bilgi
{iretme kapasitesi ile teknoparkin gelisimi arasinda bir oranti s6z konusudur. Universitedeki
akademik personelin teknoparklarin vizyonunu gelistirecek faaliyetlerde yer almasi igin
teknoparkin ¢alisma alanina uygun bir formasyona sahip olmalar1 gerekmektedir. Akademik
personelin 6gretim odakli ¢alismasi, ders saatlerinin fazla olmasi, ikinci 6gretim gelirlerinin
yiiksek olmasi ve makaleye dayali terfi sistemleri nedeniyle teknoparklara ayiracaklar: vakit,
enerji ve motivasyonlar1 azalmaktadir. Teknoloji gelistirme bolgelerinde ¢alisan akademik
personelin teknoparkin yiiriittii§ii projelerde yer almasi ve maddi desteklerin saglanarak
motivasyonlarinin arttirilmasi gerekmektedir. Akademik personelin rol aldig1 projelerde elde
edilen tescil, patent ve diger fikri miilkiyet basarilarinin terfilerinde ek kazanim getirmesi
saglanmalidir. Ayrica akademik gevrenin olasi sinirlamalarini agsmak igin ticaret, sanayi veya
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hizmet sektorlerinde piyasay1 bilen temsilcilerin yonetim organlarinda yer almasi uygun
olacaktir (Cansiz, 2016: 67).

Tiirkiye’de teknoparklarin basar1 kosullarindan birisi de teknoparkin, kuruldugu veya
teknoparkta hakim iiniversitenin akademik faaliyet alaniyla uyumlu olmasidir. Faaliyet
alanindaki bu uyumlulugun yani sira 6zel sektoriin ilgili faaliyetler konusunda kiimelendigi
alanlara yakinlik da oldukga 6nemlidir. Ulkemizin basarili teknoparklarindan biri olan Hacettepe
Teknoparki, Hacettepe Universitesinin saglik bilimleri alanindaki basarisina kosut olarak
eczacilik ve tibbi cihaz firmalarinin yogun olarak tercih ettikleri bir alan olmustur (Hacettepe
Teknokent).

Akademisyenlerin firma kurmasinin 6zendirilmesi, yiiriittiikleri damismanlik faaliyetlerinin
gelistirilmesi, sanayi sektorii ile stk sik bir araya getirilmeleri, akademisyenlerin yer aldig:
projelerden alinan patentlerin akademik personel i¢in mali haklar: gelistirici bir fonksiyona sahip
olmasi ve tiniversite 6gretim gorevlilerinin teknoloji transfer merkezlerinde etkin gorevler almas:
teknokentlerin basarisini yiikseltecektir. Teknokentlerde akademisyenler tarafindan kurulan
firma sayisi ve akademik personelin danisman olarak calistigi firma orammnin diisiik olmasi
tiniversite-sanayi igbirliginin gelisme alaninin simrh kaldigina isaret etmektedir (Toprak, 2018:
118). 2021 y1l1 Mart ay1 sonu itibari ile Tiirkiye’de mevcut teknoparklarda akademisyenlerin ortak
olduklar1 firma sayis1 1.369 olup toplam firma sayisina (6.474) orami %21,14’tiir. Bu oranin
arttirilmast {iniversite-sanayi isbirligini ve akademik personel ile teknopark arasindaki baglar
gliclendirecektir.

Teknopark calisan1 akademik gorevlilerin yerel anlamda bolgenin ekonomik sorunlarin bilmesi,
uluslararas1 iktisadi yonelimi ve diinyadaki diger teknoparklarin gelisimini takip edecek
potansiyele sahip olmasi gerekmektedir. Ayni sekilde 6gretim gorevlilerinin birlikte is yapma
kiltiirtintin gelistirilmesi, yerel ekonomik sorunlara ilgilerinin arttirilmasi, iiretilen prototip
driinlerin ticarilesmesine ek destekler saglanmasi ve terfilerinde uluslararas1 dergilerde
yayimlanan makale sayisinin sagladign katkilardan az olmamak {izere teknopark
faaliyetlerindeki katkilarinda yer almasi oldukc¢a Onemlidir. Boylece akademik personel
donanimlarinin reel ekonomik ¢iktilara doniismesi tesvik edilmis olacaktir. Ozellikle teknopark
yonetim kurullarinda 6gretim gorevlilerinin agirlig: da dikkate alindiginda, teknoparklarin 6zel
sektor dinamizmini yakalayabilmeleri i¢in bu personelin teknopark faaliyetlerinde 6nemli roller
almasini saglayacak diizenlemelerin yapilmasi dncelikli konular arasindadir.

4.4.3.Tiirkiye’de Girisim Faktorii iletisim Aginin Gelistirilmesi ve Teknolojiye Bakis A¢isinin
Giiclendirilmesi

Tiirkiye’de teknoparklara yonelik olarak uygulanan politikalar istikrar kazanmis durumdadir.
Devletin bu bolgelere yonelik gelistirdigi mali tesvikler kamunun bu alanlar1 teknoloji
gelistirmeyi igsellestirecek yerler olarak degerlendirdigini ve uzun vadeli yaklasimlara sahip
oldugunu gostermektedir. Devletin bakis agisinin uzun vadeli olmasina karsin Tiirk sanayicisinin
ayn1 diizlemde oldugunu sdylemek zordur. Kamunun, teknoloji gelistirme faaliyetleri, yazilim
ve AR-GE sektorlerinde tesvikleri arttirmasi teknoloji tabanl: firmalar1 uzun vadeli diisiinmeye
sevk etmistir. Ancak Tiirk sanayicisinin ekonomik faaliyetlerini yiiriitiirken gesitli sorunlarla
kars1 karstya oldugu bilinmektedir. Bunlar arasinda girdi maliyetlerinin yiiksekligi, girdilerde
ithalat oranlarin fazlaligi, kamunun destek unsurlari kapsaminin dar olmasi, ileri teknoloji
alanlarinda calisan firma sayisinin yetersiz olusu, diisitk AR-GE ve inovasyon performansi ve
tiretilen teknolojilerin ticarilesmesi icin ekosistemin zayif olmasi sayilabilir. Teknoparklarin
surdiiriilebilirliginin saglanmasi, iiretilen teknolojilerin ve prototip {iriinlerin ticarilesmesi ig
sanayinin veya uluslararasi piyasalarin s6z konusu iiretimleri talep etmesine baghdir. Bu amaca
ulasilabilmesi icin teknopark faaliyetlerinin hem i¢ sanayi ile baglantisinin olmasi hem de
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uluslararasi piyasalarla biitiinlesik ¢alismast gerekmektedir. Ozellikle prototip {iretimlerin seri
tiretime konu olurken, {iretici firmalarin yeterli sermaye birikimi olmamas: sebebiyle teknopark
disindaki iiretim igin tesvik sisteminin belli bir siire ile sinurli olmak tizere uygulanmasi zorunlu
hale gelmektedir. Ayrica teknopark firmalarinin girisim kiiltiirtinii gelistirmek ve pazar
olanaklarini yiikseltmek icin bu firmalarin akademik yap1 ve uluslararasi piyasalarla isbirligi
gelistirilmelidir (Cansiz, 2016: 224).

Tiirkiye’de teknoparklarda faaliyet yiiriiten firmalar AR-GE c¢alismalarini daha ¢ok yazilim,
bilisim, bilgisayar ve elektronik alanlarinda yapmaktadirlar. Bu alanlardaki mali tesvik
uygulamalar1 oldukga giigliidiir. Tiirkiye'nin bu stratejik sektorlerde yogunlasmasinin yani sira
tilkenin faktér donaniminin gii¢lii oldugu tarim, ¢evre ve yenilenebilir enerji alanlarina da
kaynak ayirmasi ve sektor gesitliligini yakalamas: gerekmektedir. Tarim, ¢evre ve yenilenebilir
enerji alanlari ile ilgili ihtisaslasmis teknoparklarin kurulmasi, kurulusunda mutlaka ekonomik
girdi kaynaklarimin yakin oldugu bolgelerin tercih edilmesi ve biinyesinde kurulusu yapilan
iiniversitenin faaliyet alaniyla ilgili olmasina dikkat edilmelidir (Gilimiis, Yiiksekoglu, Binark,
2013: 27).

Teknoloji gelistirme bolgelerinde yiiriitiilen AR-GE faaliyetleri ve arastirmalar teknoloji tabanl
Tirk girisimcilere uzun vadeli bakis agisi saglamaktadir. Bu bolgelerde calisan firmalarin
teknolojiye uyum kapasiteleri zamanla artmaktadir. Adaptasyon kabiliyetlerindeki yiikselmenin
devam edebilmesi i¢in yeni buluslarin teknopark siireci sonrasinda iiretim sistemlerine uyumu
tesviklerle desteklenmelidir. Teknoparklarda calisan Tiirk girisimci firmalarin teknolojiye uyum
ve iiretilen teknolojilere pazar bulma konusunda diger bir olanaklar1 da ayn1 bolgelerde calisan
yabanci firmalarla ortaklik kurmalari veya isbirligi iginde calismalaridir. Tiirkiye'de
teknoparklarda faaliyet yiiriiten yabanci firma sayist Mart 2021 tarihi itibar1 ile 321 olup
teknoparklarda faaliyet gosteren toplam firma sayis1 (6.474) icindeki pay1 %4,9’dur. Bu oranin
arttirilmas: ile teknopark firmalari daha kolay dis pazarlara agilabilecek, ortak projeler
gelistirebilecek, teknoloji tiretme ve transfer etme kapasitesi artacaktir.

Tiirkiye’de teknopark firmalarinin smnai miilkiyet haklarini etkin bir sekilde kullanmasi,
teknolojik buluslarinin lisanslanmasi, ticarilestirilmesi ve firmalarin teknopark yonetimleri
tarafindan bu alanlarda finansal acgidan desteklenmesi ortaya c¢ikan ekonomik degerin
yayilmasini kolaylastiracaktir. Belli bir satis hacmine ulasan, ileri teknoloji igerikli ihracat yapan,
patent performansi yiiksek olan, teknoloji gelistirmede basarili olan, yabanci sermaye gekebilen
firmalarin bu basarilar1 ve uluslararas: piyasalarla biitiinlesmeleri i¢in devletce desteklenerek
motivasyonlarinin yiikseltilmesi gerekmektedir. Ozellikle uluslararasi gegerliligi olan patent
kurumlarindan veya triadic patent alan firmalarin tesvik unsurlarindan faydalanmasi dnem
tasimaktadir. Boylece firmalarin teknoloji iiretmeleri karsiliginda kendilerine saglanan getiri ve
desteklerin artmas: ile teknoloji iiretme ve patent motivasyonlar1 canli tutularak bu alandaki
ilerlemeler igsel bir iktisadi fonksiyona dontisecektir (Pekol, Erbas, 2011: 42).

Tiirkiye’de kisilerin ve firmalarin yatirirm portfoylerinde arsa, arazi ve konut gibi tasinmazlara
yapilan yatirimlar 6nemini korumaktadir (T.C. Cumhurbagkanligi, 2018: 14). Bu alanlardaki
spekiilatif kazanglarin mevcudiyetinin devam etmesi firmalarin uzun vadeli ve yatiriminin
getirisi konusunda belirsizlikler bulunan teknoloji gelistirme ve AR-GE’ye yatirim kararlarini
olumsuz etkilemektedir. Boylece iiretkenlik potansiyeli diisiik olan alanlara kaynak tahsisleri
yapilmaktadir. Ancak emlak, arazi ve tasinmaz edinimindeki karliligin azalan verimlere tabi
olmasi nedeniyle bu alanlara ayrilan kaynaklarin zamanla azalarak uzun vadeli iiretken
yatirimlara doniisecegi ifade edilebilir. Ozellikle spekiilatif alanlara yonelen tasarruflarin belli
kistaslar dogrultusunda vergilendirilerek veya kisitlanarak iiretken ve uzun vadeli teknolojik
yatirimlara yonlendirilmesi tesvik edilmelidir. Ayrica Tiirkiye’de faizlerin yiiksek ve istikrarsiz
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oranlarda seyretmesi, uzun dénemli yatirimlarin finansman maliyetini ve belirsizligini arttirarak
firmalarin iiretken alanlara yatirimlarini azaltmaktadir.

4.4.4.Teknopark Firmalarinin Faaliyetlerini Fonlayacak Etkin Bir Finansman Modelinin
Kurulmasi

Iktisadi alanda faaliyet gosteren herhangi bir tesebbiis veya isletmenin faaliyetlerini
siirdiirebilmesi finansman olanaklarina erisimine baglidir. Finansmana erisimin yani sira uygun
bor¢lanma sartlarinin varligi da 6nem tasimaktadir. Ulkelerin stratejik anlamda hedefledigi
ekonomik amaglara ulasmak icin belli sektorleri ya da organizasyonlar: klasik tesvik politikalar:
veya standart finansman modelleriyle fonlamanin getirisi diisiik olacak ve amaclara ulasmak
uzun bir zaman dilimine yayilabilecektir. Tiirkiye’de istikrarsiz ve yiiksek faiz oranlarina dayal
fon arz etme, teminata ve garantiye dayali kredi mekanizmasi modelinden teknopark firmalar1
da fazlasiyla etkilenmektedir. Bilindigi gibi AR-GE ve teknolojiye doniik yatirimlar pahali
yatirirmlar oldugundan dolayr yatirimca firmalarin ciddi anlamda kaynak ihtiyacit ortaya
cikacaktir. Klasik finansman uygulamalarinda teminat gosterilmesi, yiiksek faiz yiikii ve
garantiye (ipotek) dayali borclanma nedeniyle uzun vadeli teknoloji ve AR-GE yatirimlar:
dislanacaktir. Dislama etkisini 6nlemek icin AR-GE ve teknoloji arastirma faaliyetleri i¢in temin
edilen fon maliyetlerinin belli bir boliimiiniin takvim dahilinde kademeli sekilde devletce
desteklenmesi gerekmektedir. Teknoparklarda proje gelistirme, ticarilestirme, prototip
olusturma ve seri iiretime gegislerin oldukca maliyetli oldugu diisiiniiliirse s6z konusu
desteklerin bir zorunluluk oldugu anlasilmaktadir.

Tiirkiye’de teknopark firmalarina 4691 sayili “Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu” ile
saglanan mali tesvik sistemi diginda finansal olarak 6nemli avantajlar saglayacak diizenleme
mevcut olmamakla beraber son yillarda bazi bankalar teknoparklara ve yenilikgi firmalara kredi
saglamaya calismaktadir. Birka¢ banka tarafindan yapilan bu girisimler bankacilik sisteminin
genel bir egilimi veya politikas1 olmadig1 icin derinlesememistir. Dolayisiyla teknopark
firmalarinin bu bolgelerdeki c¢alismalart daha ¢ok girisim sermayesi ile yiiriitiilmektedir.
Tiirkiye’de girisim sermayesi modeli sermaye piyasasi islemlerini kapsayan ancak bu alanda
gelismeye ihtiya¢ duyan bir model oldugundan teknopark firmalarinin uzun dénemli fon
ihtiyacini karsilayacak diizeye ve kiiltiire ulasamamaistir. Bu nedenle uzun vadeli teknolojik
yatirimlar1 fonlamada devlet destegi gerekmektedir. Teknoparklardaki firmalarin uzun vadeli
AR-GE calismalari ve teknoloji iiretme girisimlerini yine uzun vadeli sermaye piyasasi araglariyla
destekleyen kamusal kalkinma bankacilig1 sistemlerinin olusturulabilecegi
degerlendirilmektedir. Tiirkiye’de kamusal otoritenin daha ¢ok insaat, emlak, ticaret, gida gibi
sektorlere yonelen girisim sermayesi fonlarmi teknoloji gelistirme kapasitesini arttirmaya
yonelen sektorlere kaydiracak mali ve finansal tesvikler saglamasi stratejik bir hamle olacaktir.
(Cansiz, 2017: 220).

Teknopark firmalarinin uzun vadeli teknoloji gelistirme ve AR-GE faaliyetleri finansmaninda
diger 6nemli bir kaynak edinme modeli de yabanci sermayeli firmalarla ortaklik faaliyetlerini
gelistirmeleridir. Cari donemde Tiirk teknoparklarinda yabanci firma ortakliklarinin sayisi
321’dir. Bu say1 teknoloji gelistirme bolgelerinde c¢alisan toplam firma sayinin 6.474 oldugu
diistiniiliirse oldukga diistiktiir. Bu saymin arttirilmasi ve ortakliklardaki yabanci sermaye
paylarinin yiikseltilmesi bir taraftan teknopark firmalarinin kiiresel piyasalarla biitiinlesmesine
diger taraftan ortaklik kuran Tiirk firmalarin uzun vadeli yatirimlarin finanse edecek ek bir mali
kaynaga erisimi saglanmis olacaktir. Ayrica yabanci ortaklarla uluslararas1 mali kurumlardan
yeni bor¢lanma olanaklar: gelisebilmektedir. Devletin, teknoparklarda yabanci ortakl: girisimleri
destekleyecek yeni tesvik politikalarini gelistirmesi gerekmektedir. Yabanci sermayeli sirketlerle
yeni ortakliklar1 destekleyen ek tesvikler sayesinde teknoparklarin yabanci sermayeyi ¢ekmesi
ve yatirimlarinda finansman cesitliligi saglanmis olacaktir.
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4.4.5.Teknopark Orgiitlenme Modelinin ve Yonetim Anlayisinin Giiglendirilmesi

Tiirkiye’de teknoparklarda faaliyet yiiriiten firmalara teknokent yonetimlerince saglanan
olanaklar oldukca 6nemlidir. Teknopark yonetici sirketinin kurmus oldugu organizasyonlar ve
yapmis oldugu faaliyetler, teknoloji ve AR-GE ¢alismalarim giiclendirecek ekonomik ve sosyal
kosullar1 igermelidir. Teknoloji gelistirme bolgesi yonetici sirketinin teknoparklarda girisim
¢alismalarini siirdiiren firmalarin performanslarini etkin bir sekilde takip etmesi gerekmektedir.
Yonetici girisimin teknopark firmalari faaliyetlerinin sadece vergi muafiyetlerini elde etmek igin
yaptiklar: rutin faaliyetler olup olmadigini ve teknoloji gelistirme ¢abalarinin sahaya yansitilip
yansitilmadigini  kontrol etmesi 6nem arz etmektedir. Teknopark yoOnetim sirketlerinin
tiniversite-6zel sektor biitiinlesmesini ve girisimcilerin {iniversite olanaklarindan faydalanmasini
saglamasi, akademik yap1 ile 6zel sektor arasindaki ekonomik ve sosyal baglar giiclendirmesi
teknoparklarin gelismesi i¢in zorunludur.

Teknopark firmalari hazirlamis olduklar: projeleri teknopark yonetimine sunduklari zaman yasal
diizenlemelerde belirtilen kriterlere uyup uymadigini, arastirma, gelistirme ve inovasyon
alanlarinda evrensel referanslar1 gosteren Frascati Kilavuzu, Oslo Kilavuzu ve Canberra
Kilavuzuna uygunluk diizeylerine yeterince 6zen gosterilmedigi ifade edilmektedir. Bahsi gecen
kilavuzlara uyumun saglanmasi, teknopark yonetimlerinin evrensel degerlendirme ilkelerini
igsellestirmesi ve yonetimlerin girisimci firmalar1 bu konuda egitime tabi tutarak projelerin
hedeflenen amaclara yonlendirilmesi teknoparklarin uzun vadeli hedeflere ulasmasina katkida
bulunacaktir.

Teknoparklarda faaliyet yiiriiten firmalarin birbirinden haberdar olmasi, fiziki olarak bir araya
getirilmeleri, ortak bilgi paylasim sitelerinin kurulmasi, diger teknoparklarla isbirligi yapilmasi,
yOnetisim faaliyetlerinin gelistirilmesi ve teknopark yonetim bilisim sistemlerinin kurulmasi
genis etkilesim platformlar: ile teknoparklarin verimi yiikseltilebilir. Boylece 2011 yilinda 4691
sayili yasa ile getirilen teknoloji transfer ofislerinin etkinligi arttirilabilir. Ayrica teknopark
yonetimlerinin sik sik fuar organizasyonlari yapmasi, teknoloji arz eden ve talep eden firmalari
bir araya getirerek ilgili {iriin piyasalarinin giiclenmesi saglanacaktir.

Tiirkiye’de teknoparklarin etkin bir sekilde 6rgiitlenmesinde danmismanlik faaliyetleri oldukca
onemlidir. Danismanlik faaliyetlerinin verimli bir sekilde sunulmasi danismanlik firmalarinda
gorev yapan personelin nitelikleri ile orantilidir. Basta danismanlik hizmetlerinde olmak tiizere,
teknoloji transfer ofislerinde ve teknoparklarin diger faaliyet organlarinda calisacak insan
kaynag1 standartlarinin daha da yiikselmesi ve her organik yapimin kendine 6zgii yiiksek
standartlara sahip personel istihdamina olanak saglanmasi gerekmektedir. Bu alanlarda Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi koordinasyonunda personel sertifikasyon standartlari gelistirilerek
uygulanmaya baslanmalidir. (Alkibay, Orhaner, Korkmaz, Sertoglu, 2012: 87).

Tiirkiye’de basarili teknopark yonetimleri, teknoparkta faaliyet yiiriiten teknoloji tabanli
girisimci firmalarin gelismesi igin her tiirlii ¢alisma, organizasyon ve rekabet avantajlarim
gelistirecek uygulamalar yapabiliyorken gelismekte olan veya yeterli idari kapasiteye
ulagamamuisg teknopark yonetimleri ise cari gelir-gider dengesini saglamaya calisarak varliklarini
sirdiirmektedir. Gelismis finansman agina ve ekonomik standartlara sahip olmayan teknopark
yOnetici sirketlerin yeni bir vizyonla teknopark firmalarinin teknoloji gelistirme kapasitesini
ylikseltecek ve AR-GE calismalarin: gelistirecek hizmetleri {iretmesi miimkiin olamayacaktir. Bu
sebeple cesitli mali tesvik unsurlarinin sunuldugu bu bolgelerde kamusal kaynaklarin heba
olmasina kagimnilmaz olacaktir.

Teknoparklara teknoloji tabanli firmalarin kabul edilmelerinden sonra yapmis olduklari
faaliyetlerin 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanununda ve ulusal ekonominin
belirledigi hedeflere ulasmada yeterli olup olmadiginin etkin bir sekilde kontrol edilmesini
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saglayacak mekanizmalarin kurulmasi gerekmektedir. Teknopark firmalarinin kanunda
belirtilen hedeflere ulasilmasinda yaptiklari katkilarin belli dénemler itibari ile takip edilmesi ve
yeterli kapasiteye ulagsamayan firmalarin teknoparklardan tasfiye edilmesini saglayacak
diizenlemelerin yapilmasi saglanmalidir. Bu diizenlemelerdeki degerlendirme kriterlerinde ilgili
girisimin ne kadar patent aldig1, faydali model tescil sayis1, ihracat miktari, satis miktari, kabul
edilen proje sayisi, yabanci sermaye ¢ekme diizeyi ve olusturdugu katma deger miktarlar gibi
kistaslar yer almalidir. Bu alanlarda yapilacak kontrol ve degerlendirmenin kamu otoritesi ve
teknopark yonetimi disinda bagimsiz kuruluslarca yapilmasi denetimin etkinligini arttiracaktir.
S6z konusu standartlarin uygulanmasi halinde gelismis iktisadi ekosistemlere sahip olan
teknoparklar olusacak ve Tiirk teknoparklarindan baska ftilke teknoparklarina gegcisler
azalacaktir. (Gilimtis, Yiikseloglu, Binark, 2013: 26).

5.50NUC ve TARTISMA

Tiirkiye’de teknoparklarin yasal bir temele kavusturulmasi, kurulmas: ve isleyisleri yaklasik
yirmi (20) yillik bir ge¢mise sahiptir. Bu donem igerisinde teknoparklari milli ekonominin
hedefledigi amaclara ulastirmak i¢in yasal ve idari diizenlemeler yapilmis ve gesitli donemlerde
mevzuat degisikliklerine gidilmistir. Teknoparklarin kurulusu, Orgiitlenmesi, faaliyetleri ve
ekonomik ¢iktilart Tiirkiye'yi bahsi gecen dénem igerisinde belli bir tecriibeye sahip kilmistir.
Elde edilen deneyimler neticesinde teknoparklarin tiretim, satis ve ihracat kapasiteleri yiikselerek
belli bir ekonomik birikime sahip olunmustur. Teknoparklarda olusturulan ekonomik, sosyal ve
teknolojik sermaye iilke ekonomisinin hizmetine sunulmasma ragmen stratejik hedeflere
ulagilmasinda kat edilmesi gereken fazla mesafenin oldugunu da ifade etmek gerekmektedir.

Tiirkiye’de teknoparklarin diinyadaki basarili teknopark hikayelerini deneyimleyebilmesi igin
bircok alanda isbirligi, esgiidim ve diizenlemelere ihtiya¢ vardir. Tiirkiye'nin oncelikle
tiniversite ve sanayi kurumlar arasinda isbirligini giiclendirecek organik yap: ve iletisim agin
kurmas1 gerekmektedir. Kamu otoritesi, 6zel sektoriin teknolojiye bakis agisini uzun vadeye
tastyacak ekonomik tesvik unsurlarini olusturmalidir. Tiirkiye’de bankacilik sisteminin finans
modelinde kisa vadeli, yiiksek faizli, garanti ve teminata dayali fonlama usulii nedeniyle
teknoloji ve AR-GE gibi uzun vadeli yatirimlarda kaynak bulma sorununu ¢6zmek i¢in yeni bir
destekleme politikas1 olusturmak zorundadir.

Tiirkiye, teknopark firmalarinin teknoparklardaki faaliyetleri sonucu elde ettikleri basar1 veya
basarisizliklarini 6l¢en performans kriterleri olusturmali, bolgede calisan firmalarin tiretim, satis,
ihracat, patent, faydali model tescili, yabanc firmalarla ortaklik, dis sermaye ¢ekme potansiyeli
gibi kistaslarla girisimci sermayenin dinamizmini kontrol edecek mekanizmalar kurmalidir.
Teknoparklara giriste, faaliyetlerin devaminda ve bolgedeki ¢alismalarin sonlandirilmasi
siirecinde rasyonel politikalar olusturulmalidir. Belirlenen takvim dogrultusunda yeterli
gelismeyi saglayamayan firmalarin bolgeden tasfiyesine gidilmelidir. Teknopark firmalarinin
kiiresel piyasalara acilmasi, danismanlik faaliyetlerinden faydalanmasi, finansman olanaklarinin
gliclendirilmesi, teknoloji arzini talep eden firmalara ulastiracak ekosistemin olusturulmasi igin
teknopark yonetici sirketlerinin ve teknoloji transfer ofislerinin gelistirilmesi egitim programlar:
dahilinde saglanmalidur.

Teknoparklarin kurulus yerlerinin ve isbirligi yapilacak {iniversitelerin se¢iminde etkili bir analiz
metodu gelistirilmeli, iiniversitenin akademik faaliyet alani ile kurulacak teknoparklarda faaliyet
gosteren firmalarin kiimelendigi sektorlerin aymi bolgede olmasi saglanmalidir. Tegsvik
sisteminin teknoparklarin kuruldugu bolgelere gore farkli seviyelerde uygulanmasi, teknoparkin
kuruldugu bolgenin belli sektorlerde gelisme potansiyeli gbz oniinde bulundurularak mali
destek sisteminin cesitlenmesi, tesviklerde standartlasmaya gidilmemesi, yazilim ve bilisim
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teknolojilerinin yani sira gelisme potansiyeli olan biyoteknoloji, kimya ve tarim gibi alanlarda da
ihtisaslasmis ~ teknoparklarin ~ kurulmasi  gerekmektedir. = Teknoparklarda  ¢alisan
akademisyenlerin teknopark faaliyetlerine katilimi ve elde ettikleri bagarilar nedeniyle
odiillendirilmesi, ¢alismalarimin ve kabul goren projelerinin akademik kariyerlerinde 6nemli
kazanimlar saglamasi icin diizenlemeler yapilmalidir. Boylece teknoparklarin basarisi icin
akademik personelin motivasyonu yiikseltilmis olacaktir.
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Oz

Siber dolandiricilar son zamanlarda isletmeleri ve ¢alisanlarim1 hedef alarak onemli zararlarla
kars1 karsiya birakmaktadir. Siber dolandiricilik kuruluslara ciddi zararlar vermekte ve bu suglar
kisa siirede de tespit edilememektedir. Son yillarda yapilan calismalarda bir siber ihlalin tespit
edilebilmesinin ortalama 206 giin siirdiigii, kotii amagh yazilimlarin %95'inin e-posta yoluyla
gonderildigi, isletmelerin %60 1ndan fazlasmin kimlik avi ve sosyal miihendislik saldirilarina
maruz kaldi1 ve yiiksek tutarlarda is e-postasi dolandiriciik (BEC) kaybi yasandig: tespit
edilmistir. BEC, bir kurulugun kritik nem seviyesindeki bilgilerine erisilmesi, e-posta tabanl bir
dolandiricilik yontemi ile tasarlanan ve sonucunda da maddi bir kazang saglanan zararh bir
kimlik avi bi¢imi olarak tanimlanmaktadir. Bu ¢alismada, ana hedefi isletmeler olan ve
dolandiricilik yontemlerinden birisi durumundaki BEC dolandiricilig {izerine odaklanilarak
sistemin nasil isledigi, hangi yontemlerin kullanildig1 kapsaml bir gekilde ele almarak 6rnek
olaylara yer verilmistir. Ornek olaylar incelendiginde, failler herhangi bir olaganiistii abaya
gerek duymadan bazen bir yapay zeka tabanli bir yazilim kullanma yoluyla isletme yOneticisi
veya calisan1 gibi davranarak hileli bir islemi kolaylikla gerceklestirebildigi goriilmektedir.
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Abstract

Cyber fraudsters have recently targeted businesses and their employees, leaving them with
significant losses. Cyber fraud causes serious damage to organizations and these crimes cannot
be detected in a short time. In recent years, it takes an average of 206 days to detect a cyber breach,
95% of malware is sent via email, more than 60% of businesses are exposed to phishing and social
engineering attacks, and high amounts of business email fraud ( BEC) loss was detected. BEC is
defined as a malicious form of phishing designed with an email-based fraud method to access
critical information of an organization, resulting in financial gain. This study focuses on BEC
fraud, which is one of the cyber attack and fraud methods and the main target of businesses, and
includes case studies by comprehensively discussing how the system works and which methods
are used. When the case studies are examined, it is seen that the perpetrators can easily perform
a fraudulent transaction by pretending to be a business manager or employee, sometimes by
using an artificial intelligence-based software, without the need for any extraordinary effort.
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1.GIRiS

Cybersecurity Ventures tarafindan yapilan bir arastirmaya gore siber su¢ maliyetinin yilda 6
trilyon dolara mal olacagi diger taraftan Gartner tarafindan yapilan arastirmaya gore
kuruluslarin siber tehditlere kars1 savunmalarim gelistirmesinden ve kendi sirketleri de dahil
olmak {izere bu tiir tehditlerdeki artistan dolay1 kiiresel bilgi giivenligi pazarinin 2022 yilinda
170,4 milyar dolara ulasilacagi ongoriilmiistiir (Sobers, 2021). Bu istatistikler siber suglarin ve bu
kapsamda gerceklestirilen dolandiriciliklarin sadece bir isletmenin biitiinliigiine veya insanlarin
bilgilerine yonelik bir tehdit degil ayn1 zamanda ekonomik bir tehdit olarak da ciddiye alinmasi
gerektigini gostermektedir (Cybint, 2020). Dolandiricilar eylemlerini her gegen giin farklilastirip
detaylandirmaktadir. Ornegin BEC dolandiricilig1 genel miidiirlerin veya finans miidiirlerinin e-
posta hesaplarmin hacklenmesi veya sizdirilmasiyla elektronik 6demelerin sahte konumlara
gonderilmesini talep eden sahte e-postalar gonderilmesi seklinde rutin bir hal almasinin
ardindan izleyen yillarda kisisel e-postalarin ele gecirilmesi, satic1 e-postalarmin ele gegirilmesi,
sahte avukat e-postalarinin tiiretilmesi, vergi bildirim formlarmin diizenlenmesi vb. gibi farkli
yontemler kullanilmaya baglanmustir (FBI, 2020).

Is e-postasi dolandiriciligi (BEC), diinyanin her yerindeki her sektorden her biiyiikliikteki
kurulusu hedefleyen biiyiik ve biiyliyen bir sorun olup kuruluslari milyarlarca dolarlik
potansiyel kayiplara maruz birakmustir. Ornegin diinyanin en biiyiik teknoloji sirketlerinden
olan Google ve Facebook “Rimasauskas” adl1 bir sirketin kendilerine sahte faturalar gondermesi
sonucunda 100 milyon dolarin iizerinde bir kimlik avi dolandiricihgma maruz kalmstir (Gibbs,
2017).

Bu tiir saldirilarda siber suglular, calisanlar1 banka havalesi yapmak, yeni oldugu iddia edilen bir
proje i¢in 6deme yapmak veya gizli bilgileri saglamak gibi belirli bir eylemi gerceklestirmeleri
icin kandirmay1 ve ikna etmeyi amaglar. Bu saldirilarda bilgisayar korsanlari, kurumsal e-posta
hesaplarini suiistimal ederek yasal hesaplarla neredeyse ayni olan yeni hesaplar olusturur.
Ardindan saldirganlar, e-posta hesaplarinin sahiplerinin kimligine biirtiniir ve kurbanlara mesaj
gonderir. Suglular genellikle CEO ve CFO gibi iist diizey yoneticileri veya diger kademelerdeki
yoOneticileri taklit eder. Bu nedenle, e-posta aligverisi yoluyla giiven bag: kuruldugunda,
dolandirici hedeften gizli bilgileri paylasmasini, sahte bir banka hesabina para transfer etmesini
veya fidye yazilimi veya bagka kotii amagh yazilim igeren kotii amagli bir dosyaya tiklamasini
ister. BEC saldirilari, CEO dolandiricilig1 veya E-postadaki Adam dolandiriciligr olarak da bilinir
(Gatefy, 2021).

2. i$ E-POSTASI DOLANDIRICILIGI (BEC) ve EN YAYGIN BES UYGULANMA
BiCiMi

BEC ve/veya e-posta hesab1 dolandiriciigi (EAC) diger bilinen adiyla Ceo Fraud, hem isletmeleri
hem de banka havalesi 6demeleri yapan bireyleri hedef alan karmasik bir dolandiricilik tiirtidiir.
BEC, hesap numaralarin, erisim kodlarimni veya diger hassas bilgileri elde etmek amaciyla sirket
personeline sahte veya dolandiricilik amagh e-postalarin yonlendirildigi hedefli kimlik avi
uygulamasinin bir ¢esidi olarak tanimlanabilir (Zweighaft, 2017). Diger bir ifade ile BEC
dolandiriciligy, siber saldirganin iist diizey bir yoneticiyi (CIO, CEO, CFO, vb.) taklit ettigi ve bir
calisanin veya miisterinin para ve/veya hassas verileri aktarmasini saglamaya calistig1 bir tiir
kimlik avi plamudir. BEC, yabana tedarikgilerle galisan isletmeleri (bireyleri degil) ve/veya
diizenli olarak banka havalesi 6demeleri yapan isletmeleri hedef alan bir dolandiriciliktir. EAC
ise daha ¢ok bireyleri hedef alan bir dolandiricilik yontemidir. Bu karmasik dolandiriciliklar,
yetkisiz para transferi yapmak icin sosyal miihendislik veya bilgisayar izinsiz giris teknikleri
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araciligiyla e-posta hesaplarini suiistimal eden dolandiricilar tarafindan gerceklestirilmektedir.
Bu tiir bir dolandiricilik, ¢ogu zaman bir kisi, yetkisiz fon transferleri gerceklestirmek igin sosyal
miihendislik veya bilgisayar izinsiz giris teknikleri yoluyla mesru is e-posta hesaplarini manipiile
eder (FBI, 2018) sonucunda da isletmeler énemli kayiplar yasar. 2020 yilinda Federal Sorusturma
Biirosu (FBI) tarafindan yayinlanan “Internet Su¢ Raporu” baslikli calismada is e-postasi
dolandiricilig1 ve ¢alisan kimligine biirtinme seklinde gerceklesen dolandiricilik yonteminin en
maliyetli siber giivenlik tehditlerinden biri oldugu ve 1.8 milyar dolarm iizerinde bir kayba neden
oldugu ifade edilmistir (FBI, 2020).

BEC dolandiriciligr gesitli yontemler {izerinden kurgulanmaktadir. Asagida belirtilen Tablo 1’de
FBI tarafindan yapilan aragtirmalarda en yaygin kullanilan tiirlere yer verilmistir.

Tablo 1. BEC Dolandiricihiginin En Yaygin Tiirleri

Saldirganlar, bir sirketin CEO'sunu veya yoneticisini taklit eder.
CEO olarak, muhasebe veya finans departmanindaki bir ¢alisanin
saldirgan tarafindan kontrol edilen bir hesaba para transfer
etmesini isterler.

CEO Dolandiriciligy

Yabanc tedarikgileri olan girketler genellikle bu taktikle hedef
alinir; burada saldirganlar, dolandiricilarin sahip oldugu bir
hesaba ddemeler igin para transferi talep eden tedarikgiler gibi
davranurlar.

Sahte Fatura Diizeni

Bir yoneticinin veya calisanin e-posta hesabi saldirtya ugrar ve e-
posta baglantilarinda listelenen saticilara fatura 6demeleri talep
etmek icin kullanilir. Odemeler daha sonra sahte banka
hesaplarmna gonderilir.

E-posta Hesab1 Ele
Gecirme Saldirisi

Saldirganlar, hassas konulardan sorumlu hukuk firmasinin bir
avukatini veya baska bir temsilcisini taklit eder. Bu tiir saldirilar
genellikle is giiniiniin sonunda, magdurlarin iletisimin

Avukat Kimligine | gecerliligini sorgulayacak bilgi veya yetkiye sahip olmayan diisiik
Biiriinme seviyeli ¢alisanlar oldugu durumlarda e-posta veya telefon
yoluyla gerceklesir.

Insan kaynaklar1 ve muhasebe calisanlari, ¢alisanlar veya
yoneticiler hakkinda kisisel veya diger hassas bilgileri elde etmek
icin hedef almir. Bu veriler gelecekteki saldirilarin basarili
olabilmesi i¢in dolandirictya ¢ok 6nemli avantaj saglar.

Veri Hirs1zlig1

Kaynak: FBI, 2017.
3. BEC DOLANDIRICILIKLARI NASIL CALISIR?

Bu tiir bir dolandiriciikta dolandirici, hedef isletme hakkinda detayl bilgi toplar. Bazen
dolandirict bu bilgilere ulagmak igin aylarca veri toplayabilir. Ornegin hedef sirket ile ticari
iliskisi olan bir diger sirket arasindaki yazismalar dolandiricilar tarafindan izlenmeye baslar. Iki
sirket arasindaki ticari yazigmalarmn takip edilmesi sonucunda olas1 bir satin alma veya para
transferi islemlerinin gergeklestirilecegi sirada dolandiricilar hemen harekete gecer. Yeterli veriye
sahip olduktan sonra hedef isletmedeki yiiksek riitbeli bir kisi gibi davranarak aramalar veya e-
postalar gonderir. S6z konusu goriismede acil 6deme talebinde bulunulur buna ek olarak “Sirket
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v

size giiveniyor”, “Su anda miisait degilim” gibi bir dil kullarulir ve ¢alisanin normal yetkilendirme
prosediirlerine uymamas: rica olunur. Ardindan siirecin nasil devam edilecegine iliskin
talimatlar daha sonra da iigiincii bir kisi tarafindan veya e-posta yoluyla verilebilir. Ilgili e-
postada genellikle hassas bir duruma vergi kontrold, isletme birlesmesi, satin alma vb. gibi atifta
bulunulur. Genellikle yapilan talep, Avrupa digindaki bankalara yapilan uluslararas: 6demeler
icindir. Bu siire¢ sonucunda hedef calisan, paray: dolandirici tarafindan kontrol edilen bir hesaba
aktarir (European Banking Federation). S6z konusu isleyise 6zet olarak Sekil 1'de yer verilmistir.

Sekil 1. BEC Dolandiricilik Asamalari (Kaynak: FBI, 2017)

Japonya merkezli bir bilgisayar yazilim sirketi olan Trend Micro, 2016 yilinda yayinlamis oldugu
“Milyar Dolarlik Dolandiricilik: Kurumsal E-posta Dolandiriciligi (BEC) Arkasindaki Rakamlar” baslikli
calismasinda sirketlerin finans departmani ¢alisanlarinin, BEC saldirilarinin en ¢ok hedef aldig1
kisiler oldugu, s6z konusu calisanlarin diger taraflara para transferi gibi gérevlerden sorumlu
kisiler oldugu diisiiniild{igiinde dolandiricilar i¢in neden bu kisilerin hedef alindiginin makul bir
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aciklamasi olarak nitelendirilebilir. Diger taraftan dolandiricilarin kendilerini en ¢ok CEO
izlenimi vererek saldirida bulunduklar: goriilmektedir. Dolandiricilarin en ¢ok hedefledigi sirket
pozisyonlar1 ve ¢alisiyor izlenimi verdikleri pozisyonlar Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Hedeflenen Sirket Pozisyonlar1 ve Dolandiricilarin Galistyor izlenimi Verdikleri

Pozisyonlar
Hedeflenen Sirket Pozisyonlar: %
CFO 40,38
Finans Direktori 9,62
Mali Kontrolor 5,77
Mali Miigavir 3,85
Finans Miidiirii 3,85
Diger 36,53
Dolandiricilarin Calisiyor izlenimi Verdikleri Pozisyonlar | %
CEO 31
Sirket Sahibi 17
Genel Midiir 15
Sirket Sahibi ve CEO 13
Ust Yonetici 4
Diger 20

Yine ayni sirketin 2018 yilinda yaymlamis oldugu “Is E-posta Dolandiriciligi (BEC)
Planlarindaki Trendleri Izleme” raporunda BEC saldirilarimin eklerinde kullanilan en
popiiler dosya ad1 kategorilerine Grafik 1’de yer verilmistir.

Grafik 1. BEC Saldirilarinin Eklerinde Kullanilan En popiiler Dosya Adt
Kategorileri

Diger
Transfer NN 1,262
Tavsiye IS 2,251
Faturaya iliskin belgeler GGG 2,261
Slip I 2,919
Fis I 5,061
Fatura I 5,629
Odeme I 6,396
Satin alma emri I 6,456

0 1 2 3 4 5 6 7

H Sayi

Kaynak: Trend Micro, 2018.
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4.VAKALAR

Diinyanin her yerinde BEC dolandiricihifina yonelik bir¢ok vaka yasanmaktadir. Bu baghk
altinda farkl tilkelerde yasanmis olan BEC dolandiriciligina iligskin 5 farkli vakaya yer verilmistir.

4.1 Vaka 1!

Amerika Birlesik Devletlerinde faaliyet gosteren bir sirketin muhasebecisi, kisa bir siire 6nce, tilke
disinda tatilde olan genel miidiiriinden, giin sonuna kadar tamamlanmasi gereken bir satin alma
icin para transferi talep eden bir e-posta alir. Ek olarak ilgili e-postada sirketin CEO’su daha fazla
ayrint1 saglamak icin bir avukatin muhasebeci ile iletisime gegecegi ifade edilir. Muhasebeci daha
onceden de bu tarz para transferlerini igeren mailler aldigindan dolay1 herhangi bir siiphe
duymaz. E-postanin ardindan avukatla iletisime gecer ve ilgili yetki mektubunu kaydederek
CEO'nun imzas1 dahil sirketin miihrii ve Cin'deki bir bankaya 737 bin dolardan fazla havale
yapma talimatlarin izler. Ertesi giin, CEO baska bir konuyla ilgili aradiginda, muhasebeci banka
havalesini bir giin 6nce tamamladigini soyler. CEO, e-postay1 hi¢ gondermedigini ve iddia edilen
satin alma hakkinda higbir sey bilmedigini ifade eder. Sirket, bir e-posta dolandiriciliginin (BEC)
kurbani olur. Daha sonra ilgili sorusturma siirecinde ilgili e-postalar gozden gecirildiginde
6nemli bir ipucu bulunur. CEO tarafindan goénderilen e-postanin sonunda “.com” yerine “.co”
yazildig1, avukat tarafindan saglanan ekteki CEO'nun imzasiniz sahte oldugu, sirket miihriiniin
sirketin halka a¢ik web sitesinden kesilip yapistirildig: ortaya cikar. Diger taraftan sirketin web
sitesinde yer alan sirketin icra gorevlilerinin ve e-posta adreslerinin ve bu kisilerin bir takvim y1l
boyunca katilacagi etkinliklerin yer almasmndan dolayr dolandiricllarin bu bilgilerden
yararlanarak eylemlerinde basarili olduklar: sonucuna varilir.?

4.2. Vaka 23

Danimarka’da faaliyet gosteren GM Plast isletmesinin 2018 yilimin nisan aymnda sirket
miidiiriiniin e-posta adresi ele gecirilir. Sirket miidiirii tarafindan gonderilmis gibi, 6 adet sahte
fatura egliginde muhasebe departmanina bu faturalar gonderilir ve gereginin yapilmasi istenir.
flgili maili alan caliganlar toplamda 4 milyon 546 bin 555 dolar1 farkli igletmelerin hesaplarina
transfer ederler. Bu isletmelerden biri de Tiirkiye’de bulunan bir isletmedir ve s6z konusu
isletmeye 1 milyon 416 bin dolar transfer edilir. flging olani s6z konusu isletme 10 bin TL
sermayeye sahiptir. Isletme kisa siire 6nce bir bankanin subesinde hesap actirmig ve o giine kadar
herhangi bir ticari islemde bulunmamuistir. Birkag¢ giin sonra bankanin ilgili subesi telefonla
aranarak ilgili hesaptaki paranin tamaminin gekilecegi bilgisini banka yetkililerine iletilir. isletme
hayali/paravan bir isletmedir, herhangi bir adresi yoktur ve kurucu olarak gosterilen kisi isci
statiisiinde ¢alisan bir kisidir. S6z konusu paray1 ¢cekmek icin gelen kisi 23 yasinda bir genctir ve
elindeki belgeler siipheli olmasma ragmen ilgili banka yetkilileri 1 milyon 416 bin dolar1 23
yasindaki gence teslim eder. Danimarkali isletme olaydan haberdar olur olmaz yasal mercilere
bagvurur. Bakirkdy Cumhuriyet Savciligi harekete geger. Once hayali/paravan isletme yetkilileri
yakalanir. Ardindan asil faillere ulagilir. Failler Tiirkiye’de yerlesmis olan Nijeryal1 bilgisayar
korsanlaridir. Bilgisayarlarinda yapilan incelemede 50’ye yakin dolandiricilik bulgusuna ulasilir.
Dolandiricilik sorusturmasi orgiit suclamasina donerken siipheli sayis1 yaklasik olarak 100’d{ir.
Kurban sayilar1 da her gecen giin artar. Bakirkdy Cumhuriyet Savcilig: tarafindan hazirlanan

! Bu 6rek FBI’in 2015 yilinda yaymlamis oldugu “Business E-Mail Compromise: An Emerging Global
Threat” baslikl1 bilgilendirme metninden derlenmistir (FBI, 2015).

2 BEC dolandiricihigi agisindan, hem sirketler hem de bireyler hakkinda kamuya agik bilgilerin
mevcudiyeti, motive olmus bir suclu i¢in ¢ok sayida potansiyel hedef saglamaktadir (Cross ve Gillett,
2020).

3 Bu 6rnek Barig Terkoglu tarafindan 30 Ocak 2020 tarihli Cumhuriyet Gazetesi’ndeki kose yazisindan
almmustir (Terkoglu, 2020).
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iddianamelerde s6z konusu siirecin sorumlularindan biri de ilgili 6demeyi yapan banka olur.
Ozet olarak bankaya bu tutarda bir miktarin yalmzca Istanbul Ticaret Odasi’'ndan sorulmasi,
paray1 ¢ekmeye gelen kisinin elindeki vekaletin sadece noterden teyit edildigini, isletmenin
adresinin fiilen arastirilmadigl ve 23 yasindaki bir kisiye herhangi bir arastirma yapmadan
ddenmesinin biiyiik bir ihmal oldugu ifade edilir.

4.3. Vaka 3¢

Almanya merkezli bir sirketin CEO'sunun sesinin yapay zeka ile taklit edilerek igletme 1.4 milyon
dolar tutarnda bir para kaybina ugrar. Olayda yapay zeka tabanh bir yazilim kullanlir. Siber
dolandiricilar herhangi bir {icret 6demeksizin herkesin erisimine agik bir yazilim kullanmaktadar.
Mart ayinda, Ingiltere'de faaliyet gdsteren bir enerji isletmesinin yoneticisi Almanya'daki
patronundan bir telefon alir ve hi¢bir seyden siiphelenmez. Telefondaki ses, Macaristan'daki bir
tedarikgiye acil olarak 243 bin dolar 6deme yapmasin talep eder. Olusacak nakit agigmin kisa
stirede bagka bir ddemeyle kapatilacag: ifade edilir fakat herhangi bir 6deme yapilmaz.
Dolandiricilar eylemlerine devam eder ve bu sefer yine Almanya'daki CEO gibi arayarak
Ingiltere'deki yoneticiden bir acil 5deme talep ederler. Olayda faillere ulagilamaz.

Ses ile gerceklestirilen dolandiriciliklara kars: yazilim {ireten bir isletme 2013 yilindan giiniimiize
ses taklidi ile gergeklestirilen suglarda %350 artis oldugunu ifade ettiler. Yapilan analizlerde bir
isletmeye gelen her 638 telefon goriismesinden birinde yapay olarak olusturulan ses kullanildig:
belirtilmektedir. Yoneticilere 6deme gibi kritik talimatlarda telefon goriismesinin ardindan
mutlaka e-posta vb. yazili yontemler kullanmalar: gerektigini vurgulanur.

4.4. Vaka 45

Southern Oregon Universitesi, dolandiricilarin egitim kurumunu kontrolleri altindaki bir banka
hesabina para aktarmas: i¢in kandirmasmin ardindan BEC saldirisinin kurbani oldugunu
duyurur. Basinda ¢ikan haberlere gore, tiniversite Nisan ay1 sonlarinda bir banka hesabina 1,9
milyon dolar havale eder. Universite bu 6demeyi bir 6grenci eglence merkezi insa etmekten
sorumlu bir ytiklenici olan Andersen Insaat’a yaptiklarinmi diisiiniir ancak s6z konusu sirketin
ilgili 6demeyi almadigmi beyan etmesi iizerine olaymn bir dolandiriciik oldugu ortaya gikar.
Yapilan incelemeden dolandiricinin {iniversitedeki projelere hangi insaat firmalarinin dahil
oldugunu tespit ettigi ve ardindan tiiniversiteleri yanlis banka hesabina para aktarmalar: igin
kandirmak icin sosyal miihendislik ve e-posta sahtekarliginin bir karisimini kullandig belirlenir.
Yerlesik bir satic1 gibi davranan dolandirici, {iniversitenin muhasebe ofisine gelecekteki
O6demelerde kullanilmak {izere banka hesab:1 degisiklikleriyle birlikte bir e-posta gonderir, ilgili
e-posta iiniversitenin mevcut bir is iliskisine sahip oldugu bir insaat sirketinden gelmis gibi
gosterilir.

4.5.Vaka5¢®

Porto Riko, 2020 Ocak ayinda devlet kurumlarina yonelik ti¢ ayr1 BEC saldirisinda 4 milyon
dolardan fazla kaybeder. Dolandirici, Porto Riko'nun Istihdam Emeklilik Sistemindeki bir finans
calisanmnin e-postas: iizerinden harekete gecer. Dolandirici, ¢alisanin hesabini kullanarak,

4 Bu vaka Demiréren Haber Ajansmin 03.09.2019 tarihli haberinden alinmistir.

5 Bu 6rnek Cluley (2017) tarafindan kaleme alman “How a Single Email Stole $1.9 Million from Southern
Oregon University” adli haberinden derlenmistir (Cluley, 2017).

¢ Bu vaka Proofpoint’in 2021 yilinda yayilamis oldugu “You’ve Got BEC! A Roundup of the 10 Biggest,
Boldest, and Most Brazen Business Email Compromise Scams of 2020 and 2019” baslikli ¢alismasindan
derlenmistir. S6z konusu ¢alismada Associated Press Haber Ajansinda ¢alisan Danica Coto’nun Subat 2020
tarihinde yaymlamis oldugu “3 employees suspended in $4M Puerto Rico online scam.”, “Official: Puerto
Rico govt loses $2.6M in phishing scam.” baglikli haberlerinden yararlanilmigtir.
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calisanin diger kurumlardaki meslektaslarina e-postalar gonderir. E-postada, alicilara havale
0demelerine baglh banka hesap numarasini degistirme talimatinu igerir. Bu BEC tarzi saldiridur.
Dolandirici finans ¢alisaninin adresini kullandig1 i¢in yalnizca e-posta adresini mesru gostermeye
calismaz ayni zamanda mesru bir hesap kullanir. En biiyiik hirsizlik ise adada ekonomik
kalkinmaya yatirnm yapan devlete ait bir sirket olan Porto Riko Sanayi Gelistirme Sirketinin
hedef alinmasi seklinde ortaya c¢ikar ve hiikiimet fonlarinda 2,6 milyon dolarlik kayipla
sonuglanir. Porto Rikolu Turizm Sirketi de 1,5 milyon dolar kaybeder. Bolgenin Ticaret ve Thracat
Sirketi ise 63.000 dolar kaybeder. Cogu BEC saldiris1 gibi, Porto Riko'nun savunmasizifin ana
unsuru insandir. Porto Riko'da kar amaci giitmeyen bir siber giivenlik kurulusu olan Obsidis
Consortia'nin bagkani José Quifiones, Associated Press'e “Hiikiimetin biiyiik dlciide basarisiz oldugu
yer teknoloji degil prosediirlerdi” ifadesini kullanir.

5. BULGULAR

BEC dolandinciliginda dolandiricilar, alicinin gilivenmesi gereken biri (tipik olarak bir is
arkadasi, patron veya satici) gibi davranir. Gonderici, alicidan banka havalesi yapmasini, maas
bordrosunu yonlendirmesini, gelecekteki 6demeler igin banka bilgilerini degistirmesini vb. ister.
Standart siber savunmalarla analiz edilebilecek kotii amagh yazihim veya kotii amaglhh URL'ler
kullanmadiklar1 i¢in BEC saldirilarini tespit etmek zordur. Bunun yerine, BEC saldirilari,
saldirganin adina etkilesimde bulunan insanlar1 kandirmak i¢in kimlige biirtinme ve diger sosyal
miihendislik tekniklerine dayanir. Hedeflenen yapilar1 ve sosyal miihendislik kullanimlar:
nedeniyle, bu saldirilar1 manuel olarak arastirmak ve diizeltmek zor ve zaman alicidir. BEC
saldirilari, etki alani sahtekarlig1 ve benzer etki alanlar1 gibi gesitli kimlige biiriinme teknikleri
kullanir. Bu saldirilar etkilidir ¢iinkii etki alani kétiiye kullanimi karmasik bir sorundur. Etki
alani sahteciligini durdurmak yeterince zordur buna ek olarak benzer her potansiyel etki alaninm
tahmin etmek daha da zordur. Ve bu zorluk, yalnizca, kullanicilarin giivenini sémiirmek igin bir
BEC saldirisinda kullanilabilecek bir dis is ortagimin her etki alaniyla artar. BEC ve EAC, teknik
givenlik agiklarindan ziyade insan zayifligina odaklandigindan, ¢ok ¢esitli BEC ve EAC
tekniklerini onleyebilen, tespit edebilen ve bunlara yamit verebilen insan merkezli bir savunma
sistemi gerektirir (Proofpoint, 2020).

Ornek vakalarda da goriildiigii {izere failler herhangi bir olaganiistii gabaya gerek duymadan
bazen bir yapay zeka tabanli bir yazilim da kullanma yoluyla isletme yoneticisi veya calisan1 gibi
davranarak hileli bir islemi kolaylikla gerceklestirebilmektedir. Siber suglular, finans, muhasebe
veya insan kaynaklari alanlarinda galisan yoneticileri ve g¢alisanlari hedeflemek igin sosyal
medyadan, sirket web sitelerinden, dizinlerden, veri tabanlarindan vb. halka agik bilgileri
kullanir (Bakarich ve Baranek, 2020: 3) ve hedefleri ¢ok genis bir yelpazeyi kaplar. Diger bir ifade
ile BEC dolandiriciliklar: kamu kuruluslarindan egitim kuruluslarina kiigiik isletmelerden biiyiik
isletmelere kadar ¢ok genis bir faaliyet alaninda gerceklesmektedir. Dolandiricilarin temel amact
finansal bir kazang saglamaktir ve hedef isletmeler ve/veya diger kuruluslar oldugundan
dolandiricilar tarafindan elde edilen kazang bireysel dolandiriciliklar sonucunda elde edilen
kazanca gore oldukga yiiksek tutardadir. Diger taraftan BEC dolandiriciligi sadece kurban
isletmeleri veya kuruluslar1 degil aym1 zamanda tedarikgi, satici vb. gibi iligkili taraflar1 da
etkilemektedir. Bu nedenle her bir tarafin korunabilmesi icin tiim taraflarin e-posta sistemlerinde
uygun siber giivenlik kontrollerine sahip olmasi gerekir. Sadece bir tarafin uygun kontrollere
sahip olmasi yeterli degildir. Bu nedenle, her bir taraf diger taraflar1 islem konusunda egitmeli
ve diger taraflarin da uygun kontrollere sahip olmasini saglamalidir (Archie, Turner ve Wybitul,
2020: 14).
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6. SONUC VE ONERILER

Teknolojik ve dijital gelismeler dolandiricilarin  yontemlerini  farklhilagtirmalarina  ve
gelistirmelerine katki saglamistir. Bu yontemlerden biri de BEC saldirilar veya dolandiriciligidir.
BEC saldirilari, birey ya da organizasyonun fark etmeksizin, kurbanlarin ciddi ekonomik
kayiplar yasamalarina neden olan bir siber saldir1 yontemi olarak dikkat ¢ekmekte ve milyarlarca
dolarlik kayiplar yasanmasina neden olmaktadir. Her ne kadar dolandiricilik yontemleri
birbirinden farkli olsa da, amag her zaman ekonomik bir kazang elde etme, arag ise aldatma
eylemini icermesidir. Buna ek olarak aldatma eyleminin basaril1 olabilmesi igin de daima giivenin
tesis edilmesi gereklidir. BEC dolandiricilifinda da kullanilan yontem bu giiveni tesis ederek,
kurbanlarin aldatilmas: sonunda da ekonomik bir getiri saglamasi seklinde gerceklesmektedir.

Klasik bir BEC dolandiricihig, gorsel acidan tamidik goriilen bir e-posta adresinden geldigi
konusunda ¢alisanlarin inandirilmasini amaglamaktadir. E-postanin ilgili yoneticilerden geldigi
konusunda c¢alisan {izerinde giiven olusturulmasmin hemen akabinde dolandiricilar,
calisanlardan sahte banka havaleleri gerceklestirmelerini isteyebilir veya kritik bilgilere yanit
vermeleri talep edilebilir. Bu agidan ele alindiginda dolandiricilar BEC saldirilarinda giiven tesis
ederek oldukga etkili bir yontemle amaglarina ulasabilmektedir.

Hileli eylemler her gegen giin artmakta ve giiniimiizdeki gelismelere paralel olarak hile
eylemlerinin yontemi de degismektedir. Dolandiricilar stratejilerini ve teknoloji kullanimlarim
siirekli yenileyerek gerek isletmeleri gerekse insanlar1 ©nemli zararlarla karsi karsiya
birakmaktadir. Gegmis yillarda klasik bir dolandiricilik, kurbanin para veya kisisel bilgilerinin
ele gecirilmesi i¢in ikna yontemleri seklinde gerceklesirken ki bu durum devam etmekte olsa da
giiniimiizde kurbanlarla ¢ok smurli temas kurularak veya hi¢ temas kurulmadan
gerceklestirilmeye baslandigindan dolayr bu tiir dolandiriciliklar konusunda farkindaligin
gelistirilmesine ve/veya dolandirilmaktan kagimilmasini zorlastirmistir.

Bu calismada BEC dolandiriciligina iliskin farkh iilkelerde yasanmis bes vaka incelenmistir.
Vakalar incelendiginde ve sonuglar genel olarak degerlendirildiginde, isletme yoneticisi veya
calisan1 gibi davranarak hileli eylemlerin c¢esitli yazilimlar kullanarak kolaylikla
gerceklestirilebilecegi goriilmektedir. Isletmeler BEC dolandiriciligina karsi neler yapabilir? Bu
soruya cok sayida cevap verilebilir. Ozet olarak deginmek gerekirse oncelikle isletmelerin
giiniimiiziin siber tehdit ortaminin durumunu anlamasi ve bu durumu kabul etmesi gerekir. Bu
tehditlere kars: etkili bir sekilde korunmak i¢in sirketlerin bu tarz saldirilara kars: olusturulmus
savunma sistemlerine sahip olmalari, diger taraftan bilgi teknolojilerinin giivenliginin isletmeler
tarafindan tesis edilmesi ve gerekli egitimlerin tiim calisanlara saglanmasi biiyiik 6nem
tasimaktadir. Sirketlerin siber gilivenlik bilinci, 6nleme ve en iyi giivenlik uygulamalarmni tiim
organizasyon genelinde yayginlagtirmasi, biiyiik meblaglar iceren fon transferi taleplerinin
gercekliginin dogrulanmasi gerektigi bilincinin tiim ¢alisanlara iletilmesi gerekmektedir. Talebin
bir yoneticiden gelmesi gibi bir durumda s6z konusu talep “mesrudur inanci” yerine “talep siipheli
olabilir” seklinde olaya yaklasilmalidir. Bu yaklasim farkli noktalardan sorgulanirsa bu tarz bir
dolandiricilik kurbani olma ihtimali azalacaktir. Satict veya tedarikgi siipheli bir sekilde farkl bir
6deme konumu saglarsa, bunu bir kirmizi bayrak olarak kabul edilmesi gerekmektedir. Ornegin
bir tedarik¢inin birkag yildir ¢alistig1 bir bankanin aniden degistirildigini isletmeye ifade etmesi
ve bir para transferinin yeni bankaya veya hesaba yonlendirilmesi talebi, e-posta adreslerinin
degistirildiginin bilgilendirilmesi 6nemli bir uyari sistemi olarak degerlendirilmelidir. Son olarak
Ozellikle e-posta yoluyla yapilan herhangi bir 6deme talebinde ¢alisanlarin telefon goriismesi
veya yiiz ylize goriisme yaparak gerek sorgulama gerekse dogrulama adimlarini izlemeleri
isletme yonetimleri tarafindan net bir sekilde politika ve prosediirlerle saglanmalidir.

217



M. Erdogan, 2 (2): 208-219

KAYNAKCA

Archie, J.C., Turner, S. ve Wybitul, T. (2020). The Pervasive Threat of Business Email Compromise
Fraud — and How to Prevent It. Intellectual Property & Technology Law Journal, 32 (7), 13-
15.

Bakarich, K.M. ve Baranek, D. (2020). Something Phish-y is Going On Here: A Teaching Case on
Business Email Compromise. Current Issues in Auditing, American Accounting Association,
14 (1), 1-9.

Cluley, G. (2017). How a Single Email Stole $1.9 Million from Southern Oregon University.
https://www.tripwire.com/state-of-security/security-data-protection/single-email-stole-1-
9-million-southern-oregon-university/ (Erisim Tarihi: 03. 04. 2021).

Cross, C. ve Gillett, R. (2020). Exploiting Trust for Financial Gain: an Overview of Business email
Compromise (BEC) Fraud. Journal of Financial Crime, 27 (3), 871-884.

DHA. (2019). CEO’nun  Sesini  Taklit Edip 14  Milyon Lira  Dolandirdilar
https://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/ceonun-sesini-taklit-edip-1-4-milyon-lira
dolandirdilar-41320401 (Erisim Tarihi: 16. 04. 2021).

European Banking Federation. Cyberscams: Ceo/Business Emaml Compromise (Bec) Fraud.
https://www.ebf.eu/ebf-media-centre/cyberscams-ceo-business-email-compromise-bec-
fraud/ (Erisim Tarihi: 10.04.2021).

Federal Bureau Of Investigation (FBI). (2015). Business E-Mail Compromise: An Emerging Global
Threat. August 28.

Federal Bureau Of Investigation (FBI). (2017). Business E-Mail Compromise Cyber-Enabled Financial
Fraud on the Rise Globally. February 27.

Federal Bureau Of Investigation (FBI). (2018). Business E-mail Compromise The 12 Billion Dollar
Scam. Alert Number 1-071218-PSA, Jul 2012, 2018.

Federal Bureau Of Investigation (FBI). (2019). Business Email Compromise The $26 Billion Scam.
September 10, 2019.

Federal Bureau Of Investigation (FBI). (2020). FBI Anticipates Rise in Business Email Compromise
Schemes Related to the COVID-19 Pandemic, April 6, 2020.

Federal Bureau Of Investigation (FBI). (2020). Internet Crime Report 2020.

Garuba, G. (2021). Business Email: Uncompromised - Part One.
https://techcommunity.microsoft.com/t5/microsoft-defender-for-office/business-email-
uncompromised-part-one/ba-p/2159900 (Erisim Tarihi: 10. 04. 2021).

Gatety. (2021). 10 Real and Famous Cases of BEC (Business Email Compromise), March 19, 2021.

Gibbs, S. (2017). Facebook and Google were Conned out of $100m in Phishing Scheme, The Guardian.
28 April 2017, www.theguardian.com/technology/2017/apr/28/facebook-google-conned-
100mphishing-scheme (Erisim Tarihi: 15. 04. 2021).

Lazic, M. (2021). 39 Worrying Cyber Crime Statistics [Updated for 2021],
https://legaljobs.io/blog/cyber-crime-statistics/ (Erisim Tarihi: 05. 04. 2021).

Proofpoint. (2021). Business Email Compromise (BEC). https://www.proofpoint.com/us/threat-
reference/business-email-compromise (Erisim Tarihi: 08. 04. 2021).

218



M. Erdogan, 2 (2): 208-219

Proofpoint. (2021). You've Got BEC! A Roundup of the 10 Biggest, Boldest, and Most Brazen Business
Email Compromise Scams of 2020 and 2019.

Sobers, R.  (2021). 134  Cybersecurity  Statistics = and  Trends  for  2021.
https://www.varonis.com/blog/cybersecurity-statistics/ (Erisim Tarihi: 28. 04. 2021).

Terkoglu, B. (2020). Bankadan Milyon Dolar Nasil Cekilir?. Cumhuriyet Gazetesi, 30 Ocak 2020.
(Erisim Tarihi: 04. 04. 2021).

Trend Micro. (2017). Tracking Trends in Business Email Compromise (BEC) Schemes (Written by
Remorin, L., Flores, R. ve Matsukawa, B.).

Trend Micro. (2018). Delving into the World of Business Email Compromise (BEC).
https://www.trendmicro.com/vinfo/pl/security/news/cybercrime-and-digital-
threats/delving-into-the-world-of-business-email-compromise-bec (Erisim Tarihi: 01. 04.
2021).

Zweihgaft, D. (2018). Business Email Compromise and Executive Impersonation: Are Financial
Institutions Exposed?. Journal of Investment Compliance, 18 (1), 1-7.

219



